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Articuto Il.  INTRODUCCION

El Colegio es una organizacidn compleja con objetivos institucionales propios, en el cual
participan personas, estamentos y organismos que por su condicidn de tales aspiran a lograr sus
objetivos.

El presente Manual de Convivencia Escolar y Reglamento Interno tiene por objeto
fundamental, regular y dar solucién a problemas de convivencia que pudiesen surgir en la
comunidad educativa, las que son propias en el funcionamiento diario del establecimiento, un
ordenamiento normativo sobre los deberes y derechos de todos los estamentos que la conforman,
ademas de considerar la sana convivencia escolar como un derecho y un deber que tienen todos
los miembros que actian en dicha comunidad, cuyo fundamento es la dignidad de las personasy
el respeto que estas se deben.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo, de no ser asi, sus integrantes
tendran el derecho a ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus
derechos.

En lo que se refiere a los valores de convivencia y participacién responsable y activa en la
comunidad, es claro que las practicas discriminatorias y abusivas, tales como la exclusion, el
matonaje, la violencia de alumnos(as), la no aceptacion de la diversidad individual, cultural,
social y étnica, deben estar ausentes de la comunidad escolar, ya que son un obstdculo serio para
la formacion de personas auténomas, respetuosas, solidarias y participativas, valores y habilidades
que le permitan convivir y comunicarse en la sociedad actual.

Arrticuio Ill. MARCO NORMATIVO Y LEGAL.

El Ministerio de Educacidon considera obligatoria la existencia de un Reglamento Interno y/o
Manual de Convivencia Escolar en cada uno de los centros educativos del pais, reconociendo en
este instrumento un excelente medio para optimizar el clima interno de las entidades educativas,
logrando mayor efectividad en el proceso de ensefianza aprendizaje.

El Reglamento Interno y/o Manual de Convivencia Escolar constituye un documento
interno de cada institucién que identifica mecanismos y procedimientos para la prevencion y
resolucion de conflictos de manera creativa, pacifica, justa y democratica, constituyendo una guia
que se anticipa a las situaciones conflictivas y las previene con estrategias bien instituidas,
consensuadas y conocidas por toda la comunidad educativa.

La elaboracién del presente Manual de Convivencia Escolar y/o Reglamento Interno esta
sustentada sobre la normativa legal vigente:

- Declaracién Universal De Los Derechos Humanos.

- Declaracidn de los derechos del nifio y la nifia.

- Constitucién Politica de la Republica de Chile.

- Ley N° 18.962, Ley Organica constitucional de Educacion (LOCE).

- Ley N° 20.370, Ley General Educacién (LGE). Ordinario N° 0768 del 27-04-2017.
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Ley N° 19.532, sobre Jornadas Escolar Completa Diurna.

Ley N2 20.248, Subvencién Especial Preferencial.

Ley N° 20.501, sobre Calidad y Equidad de la Educacion.

Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar.

Ley N° 20.845, sobre Inclusién Escolar.

Ley N° 20.609, contra la Discriminacion.

Ley N° 19.284, Integracidn Social de las Personas con Discapacidad.
Ley N° 20.084 Responsabilidad Penal de los Adolescentes.

Ley N° 19.968 de los Tribunales de Familia.

Ley N° 19.925, ley de alcoholes.

Ley N° 20.660, ley de Tabaco.

Ley N° 20.000, ley de drogas.

Ley N°20.911, Formacion Ciudadana.

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente.

Ley N° 21.128, Aula Segura

Decreto N° 24, Reglamento de Consejo Escolar.

Decreto N° 50, Reglamento de Centro de Alumnos.

Decreto N° 79, Reglamento de Estudiantes Embarazadas y Madres.
Decreto N° 565, Reglamento de Centros de General de Padres y Apoderados.
Estatuto de los profesionales de la Educacién D.F.L 19.070/91.
Ord. N° 0768 (27/04/2017), Derechos de Nifios, nifias y estudiantes trans en el &mbito de

la educacion.

ArTicuto IV. DEFINICIONES

CONVIVENCIA ESCOLAR: Se define como “la coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”.

REGLAMENTO INTERNO: Es un conjunto ordenado de normas de funcionamiento,
interaccién, procedimientos, graduacién de faltas y medidas reparatorias que ayuden a
convivir de manera armdnica, en consecucion de metas y resguardar la seguridad y el
bienestar de los estudiantes. Para lograr el cumplimiento de metas y objetivos, a través del
aprendizaje y la formacidén; orientando las practicas y comportamientos de los distintos
actores de la comunidad educativa, regulando el normal desarrollo del proceso Educativo,
ademas de los derechos y deberes de sus integrantes. A su vez regula las relaciones entre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar, incorporando politicas
de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién y diversas conductas que
constituyan faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su mayor o
menor gravedad. En todo caso en la aplicacidon de dichas medidas deberd garantizarse en
todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento.
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3. POR COMUNIDAD EDUCATIVA. Se entiende aquella agrupacion de personas que,
inspiradas en un propdsito comun, integran la institucién educacional, incluyendo a
alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacidn, asistentes
de la educacidn, equipo docente directivo y sostenedor.

4. SANA CONVIVENCIA ESCOLAR. Es un derecho y un deber que tienen todos los miembros
de la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el
respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus
derechos y cumplir sus deberes.

5. ACOSO ESCOLAR, MATONAIJE, HOSTIGAMIENTO O BULLYING: La ley de Violencia Escolar
lo define como: “toda accién u omision constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado,
realizado fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuanto su edad
y condicién” (Art. 16B)

6. AGRESIVIDAD: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a
alguna amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no
implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando estda mal canalizada o la
persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en una agresion o
manifestarse en hechos de violencia.

7. CONFLICTO: Involucra a dos o mds personas que entran en oposicidon o desacuerdo debido
a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es sindnimo de
violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en
situaciones de violencia.

8. VIOLENCIA: Uso de fuerza, por ejemplo, fisica, poder real o como amenaza, contra uno
mismo, una persona, grupo o comunidad, puede tener como consecuencia o resultado
dafio tanto fisico como psicoldgico. Existen diversas definiciones de violencia, segun la
perspectiva que se adopte. Todas tienen en comun dos ideas bdsicas: el uso ilegitimo del
poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica y el dafio al otro como una consecuencia.

9. VIOLENCIA PSICOLOGICA: Es un concepto social que se utiliza para hacer referencia
al fendmeno mediante el cual una o mas personas agreden de manera verbal a otra
u otras personas, estableciendo algun tipo de dafio a nivel psicoldgico y emocional
en las persona agredidas. Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores
mal intencionados, aislamiento, discriminacion en base a orientacién sexual, origen
étnico, creencia religiosa, etc. También considera las agresiones psicoldgicas de
caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying.

10. VIOLENCIA FiSICA. Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser
realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas
ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o
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bullying”.

11. VIOLENCIA SEXUAL. Son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacion sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea
hombre o mujer. Incluyen tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién
sexual, abuso sexual, violacion, intento de violacidn, etc.

12. VIOLENCIA POR RAZONES DE GENERO. Son agresiones provocadas por los
estereotipos de género, que afecta a hombres y mujeres, pero también pueden
afectar a los hombres. Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato
degradante, agresiones fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad
de uno de los sexos por sobre el otro.

13. VIOLENCIA A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS (CYBERBULLYING). Implica el uso
de tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de correos electronicos,
chats, blogs, instagram, whatssapp, tik tok, mensajes de texto, sitios web o cualquier
otro medio tecnoldgico, virtual o electrdnico, lo cual puede constituir el fendmeno
del ciberacoso o ciberbullying.

Arricuto V. OBJETIVOS REGLAMENTO INTERNO Y/O MANUAL DE
CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Reglamento Interno y/o el Manual de Convivencia Escolar esta orientado a desarrollar
una sana convivencia en un ambiente propicio y entregar la formacion Integral, necesaria para
construir este y ademas denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas
en resguardo de sus derechos. A su vez favorece el tratamiento oportuno de situaciones de
conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados, asi mismo reforzar las buenas conductas y acciones de
la comunidad educativa mediante estimulos que lleven a optimizar el funcionamiento del
establecimiento y su plano de convivencia escolar.

Este Reglamento Interno y/o Manual de Convivencia Escolar tiene los siguientes objetivos
especificos:
1. Organizar la Comunidad Educativa de tal manera que permita desarrollar su
guehacer en su ambiente ejemplarizado, donde reine el respeto, libertad, armonia, afecto
y honestidad.
2. Entregar ensefanza integral, dosificada, racionalizada, cientifico humanista vy
técnico artistica, acorde con los objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios de los planes y programas de estudio vigente y teniendo siempre presente los
objetivos de la Educacion Chilena y de la Educacidon General Bésica en forma Especifica.
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3. Fortalecer Habitos sociales, higiénicos, intelectuales, de estudio, orden y disciplina,
gue hagan posible una integracion social eficaz de los alumnos, permitiéndoles internalizar
y practicar los valores de una comunidad sana.

4, Propender a la formacion integral de los alumnos para que, al término de la
Educacion General Basica, se integren en forma eficaz a la vida del trabajo o a la
continuacién de la formacién sistematica de su calidad humana.

5. Promover el desarrollo social de los diversos estamentos, para lograr su
participacion activa en la comunidad, a través de diversas instancias que permitan
aumentar y consolidar el papel del Colegio como entidad formadora y social.

6. Crear conciencia, promover y programar actividades tendientes a cuidar, mantener
y mejorar nuestro medio ambiente.

7. Cultivar actitudes de convivencia democratica y valores morales.

8. Promover, organizar y realizar actividades de proyeccién escolar en los diversos
ambitos de la cultura.

9. Lograr la vinculacion de la comunidad educativa con la comunidad, instituciones,
servicios publicos y de bien comunitario.

10. Promover y programar actividades tendientes a mantener y mejorar la
estructura y presentacion del establecimiento.

11. Crear y dar oportunidades para que los educadores descubran y desarrollen sus

potencialidades y creatividad que le permitan enfrentar con mayor seguridad y confianza
su futuro profesional.

12. Sensibilizar a los actores del quehacer educativo y demds estamentos para
que exista una abierta disposicién a las innovaciones educativas que la comunidad
requiera.

13. Integrar a los contenidos derivados de los objetivos de los diferentes sectores y

subsectores, los objetivos y actividades propios de los programas especiales, drogadiccion,
educacién de transito, salud, etc.

14. Velar por una convivencia sana todos y cada uno de los integrantes de los diversos
estamentos sociales, para la salud y para su seguridad personal.
15. El presente reglamento ademas tiene por finalidad promover y desarrollar en

todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos que construyan
una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacidon que favorezca la
prevencién de toda clase de violencia o agresion.

16. Asimismo establece protocolos de actuacidn para los casos de maltrato escolar, los
que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e
implementar acciones reparatorias para los afectados.

17. Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres
de habilidades socio — afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion emocional,
competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta especialmente el proyecto
educativo institucional.
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SOBRE LA SOCIALIZACION Y MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO INTERNO

- El reglamento interno serd entregado a los apoderados al momento de matricular a los/las
estudiantes.

- El Reglamento interno estarad disponible para la Comunidad Escolar en la pagina del
colegio: www.colegiohermanoscarrera.cl . Se mantendrd una copia en Inspectoria,
Secretaria y Biblioteca, ademas de tenerlo en cada aula.

- El Reglamento Interno serd socializado al inicio del afio escolar con la Comunidad
Educativa: Consejo Escolar, Reuniones de apoderados, Consejo de Profesores y Reuniones
de Asistentes de la Educacion.

- Durante el segundo semestre se realizard una jornada de revisién del Reglamento Interno,
en la que se analizard para actualizarlo en caso de ser necesario.

Articuo VI. ANTECEDENTES GENERALES.

El Colegio Municipal “Hermanos Carrera”, estd ubicado en el Barrio Cofiufiuco, en la calle
Carrera N° 165 de la Ciudad de Angol, Provincia de Malleco, Regién de la Araucania, con fonos
45-2-712080.

Su planta funcionaria estd compuesta por un Director(a), Jefa Unidad Técnico-Pedagégica,
Encargada de Convivencia Escolar, Docentes de Aula, Educadoras de Parvulos, Educadoras
Diferencial, Fonoaudidlogos, Psicélogas, Asistente Social, Psicopedagoga, Soporte de Informatica,
Asistentes de la Educacion: Asistentes de Aula, Asistentes de Parvulos, Inspectores,
Administrativos, Auxiliares, Monitores.

El Establecimiento imparte Ensefianza Pre- bdsica y Ensefianza Bdsica en Jornada Escolar
Completa Diurna atendiendo desde Primer Nivel de Transicion a 82 afio Basico, ademads cuenta con
Programa de Integracion destinado a alumnos(as) con necesidades educativas especiales. El
Colegio cuenta en la actualidad con una matricula de 320 estudiantes.

Dado que el Colegio atiende estudiantes que estan en constante riego social, los cuales
provienen en su mayoria de hogares con carencias econémicas, afectivas y de entornos complejos
es que se promueve en el establecimiento, La Sana Convivencia, El Cuidado y Respeto por el Medio
Ambiente, La Practica Deportiva, el Manejo Responsable de la Tecnologia y El Desarrollo Social.

Ademas, se da real importancia al trabajo con redes de apoyo social, tales como:
Consultorios CESFAM, OPD, Programas Municipales, Carabineros de Chile, Ejercito de Chile, PDI,
SENDA PREVIENE, entre otras instituciones de apoyo a los(as) nifios(as).
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Arrticuto VII. OBJETIVOS DEL ESTABLECIMIENTO.

MISION

La escuela, forma estudiantes con base en una educacién ambiental, con énfasis en
promover una conciencia ecolégica, formando alumnos comprometidos con la vida
saludable y la vivencia de los valores que incita el desarrollo humano integral, respetando y
valorando la diversidad humana.

VISION

La escuela, busca ser una entidad educativa integradora, proporcionando herramientas
cognitivas, afectivas y socioemocionales, que permita entender a los/las estudiantes que
son gestores de sus aprendizajes. Inspirada ademas en valores medioambientalistas, que
anhela promover el cuidado, respeto al medio ambiente y vida saludable. Esta vision
plantea alcanzar una educacién de calidad con la participacién y compromiso de toda la
comunidad educativa.

SELLOS
CONCIENCIA ECOLOGICA: Conocer e internalizar el concepto ecologia, entendiendo que

somos parte de la naturaleza y responsables por su estado de conservacion.

PROMOCION VIDA SALUDABLE: Conocer y promover habitos de salud que pueden evitar

enfermedades y mejorar la calidad de vida.

SUPERACION ACADEMICA: Desarrollar en nuestros estudiantes herramientas cognitivas,

afectivas, y socioemocionales, que les permita entender que son actores principales en sus
aprendizajes, participando activamente en la construccion de su propio conocimiento y actitudes.

Arrticuro VIII. HORARIOS Y FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.

El Colegio Hermanos Carrera funcionara en el siguiente horario:

Pre-Kinder y Kinder

0 Lunes a jueves 08:15 horas — 15:30 horas. Viernes

08:15 horas — 13:00 horas.

12 3 82 afios

0 Lunes a Jueves 08:15 horas — 15:30 horas. Viernes

08:15 horas — 13:00 horas.
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0 Lunes a Viernes 08:00 horas, ingreso Asistentes de la Educacion
Colegio Lunes a viernes 08:00 horas, ingreso de estudiantes.

0 Lunes a Viernes 08:10 horas, ingreso Docentes.

O Lunes a Jueves cierre de la Escuela a las 18:00 horas. Viernes

08:00 horas — 15:00 horas.

HORARIO DE CLASES DE LOS ESTUDIANTES DEL COLEGIO SEGUN EL CICLO:

PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO

08:15 hrs. llegada a clases 08:15 hrs. llegada a clases

09:45 a 10:05 hrs. desayuno 10:05 a 10:25 hrs. Desayuno

10:05 a 11:35 hrs. clases sistematicas 10:25 a 11:45 hrs. Clases sistematicas
11:35-11:45 recreo 11:45 a 11:55 recreo

13:00 a 13:45 hrs. almuerzo y socializacién | 13:15 a 14:00 hrs. almuerzo y socializacion

13:45 a 15:30 hrs. clases sistematicas y/o 14:00 a 15:30 hrs. clases sistematicas y/o
talleres Talleres

ArrTicuro IX. HORARIOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

6.1 EL HORARIO DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

Los Docentes Directivos deben cumplir una jornada de trabajo hasta alcanzar las 44 horas
de contrato de trabajo semanal.

Los Docentes Directivos al ingreso de su jornada, en su hora de colacién y al término
de la jornada, deben registrar su asistencia con su dedo indice en el reloj Huellero y/o libro de
asistencia mediante su firma.

En relacion a la ley N° 21.128 de Aula Segura, el director/a tiene la obligacion de activar
protocolo de expulsion y/o cancelacidn de la matricula segin debido proceso.
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6.2 EL HORARIO DE LOS DOCENTES.

El horario de trabajo de los Docentes estara determinado segun sus horas de contrato y las
necesidades horarias que determine la Directora y Jefe de UTP.

Los Docentes al ingreso de su jornada, en su hora de colacion y al término de la
jornada, deben registrar su asistencia con su dedo indice en el reloj Huellero y/o libro de asistencia
mediante su firma. También, deben cumplir las horas lectivas y no lectivas que resulten del
contrato de trabajo firmado con el empleador. Las horas no lectivas se destinan al servicio de la
escuela y responden a las necesidades que se detecten en ella.

6.3 EL HORARIO DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

La contratacion del personal Asistente de la Educacion va de las 30 a las 44 horas
semanales, las que realizara de acuerdo a las tareas que se le asignen. Al ingreso de su jornada,
en su hora de colaciéon y al término de la jornada, deben registrar su asistencia con su dedo indice
en el reloj Huellero y/o libro de asistencia mediante su firma. Los horarios son convenidos con cada
funcionario al inicio del afio escolar, prevaleciendo en la decisidn final, las necesidades del colegio
y el bienestar de la Comunidad Escolar. Para todos los efectos que la direccidon determine, se utiliza
el sistema de turnos, con el objeto de optimizar los recursos humanos y segun la funcién que
desempeiie cada funcionario.

6.4 HORARIO DE ATENCION PARA APODERADOS.

La comunicacién permanente de los Padres y Apoderados con los distintos estamentos de
la escuela y especialmente con los Docentes es de vital importancia para lograr el éxito en el
proceso de Ensefianza Aprendizaje y formacion valdrica de nuestros alumnos(as).

- En Inspectoria de 08:30 a 13.00 y de 14:00 a 17:00 horas.

- Convivencia Escolar de 08:30 a 13.00 y de 14:00 a 17:00 horas.

- En caso de necesitar entrevista con la Direccidn debera solicitar con antelacién su hora en
secretaria.

- En las tardes se coordina o trabaja con grupos focalizados de estudiantes y/o apoderados.

- La atencién de apoderados por parte de los Docentes de la escuela, es segin disposicion
horaria de la cual dispongan, tiempo durante el cual, deberdn permanecer en el espacio asignado
dentro del Establecimiento para atender los casos de sus alumnos y alumnas, en forma
personalizada. Los horarios de atencidon de apoderados, se dan a conocer en un fichero en la
primera reunidon de marzo. A las entrevistas que sean llamados los apoderados, ya sean citados a
través de los Docentes, Unidad Técnico Pedagdgica, Direccidén, o Equipo de Convivencia Escolar,
deberdn concurrir obligatoriamente y sin demora.

6.5 DE LOS CONSEJOS Y REUNIONES.
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Como colaboradores y asesores de las actividades administrativas, técnicas y pedagogicas
en relacidon con el funcionamiento de la Comunidad Educativa, el personal del Establecimiento
estara organizado en los siguientes Consejos y reuniones, que funcionardn con la periodicidad
indicada.

- Consejos de Coordinacién (Directivos y Técnico Pedagdgico) semanal.

- Consejo Escolar 4 veces al afio como minimo.

- Consejo de profesores semanal administrativo y técnico pedagdgico.

- Coordinacion Proyecto P.I.E.

- Reunidon Comité Sana Convivencia Escolar.

- Reunién Comité Paritario.

- Reunién de Formacioén Ciudadana, Plan  desarrollo
Profesional Docente.

6.6 REUNION DE CONSEJO DE PROFESORES.

El Consejo de Profesores es el organismo asesor de la Direccidén en la toma de decisiones
gue afecten a la Unidad Educativa, y no podra sesionar sin la asistencia del secretario de Actas y/o
un reemplazante.

Las reuniones ordinarias del Consejo de Profesores estdan programadas los lunes de cada
semana de 15:45 a 18:00 horas.

Las reuniones extraordinarias se fijan en comun acuerdo entre la Direccién y los Docentes
si la situacidn lo amerita, compensando los tiempos otorgados, en la medida de lo posible. El
secretario(a) de Actas es elegido en el ultimo Consejo de Profesores del mes de diciembre por los
miembros de este, por simple mayoria.

Al principio de cada reunién de caracter administrativo, debera ser leida el acta anterior,
con el objeto de aceptarla y/o rechazarla y hacerles los ajustes necesarios. Debera existir un libro
de actas foliado, que debe ser presentado en Direccidn, toda vez que se solicite.

La asistencia al Consejo es obligatoria, quedando registrado la firma de todos los asistentes
y el nombre del Docente que se encuentre con licencia médica. Los acuerdos del Consejo seran
aprobados por simple mayoria y deberan ser respetados, solo podrdan modificarse en un nuevo
acuerdo en otro consejo quedando registrada en una nueva acta.

Desde inicio del afio 2019, segun ley N°21.128 Aula Segura, el consejo de profesores se
reunirda de manera extraordinaria siempre y cuando direccién asi lo indique, en relacion a
tematicas que atenten contra la sana Convivencia Escolar, las cuales estan explicitadas en los
siguientes titulos, Faltas graves y faltas gravisimas, se detallan dos instancias:

1- A los primeros 5 dias desde la notificacién realizada por Director/a, la evidencia de ambas
partes debe ser socializada con los miembros del consejo.

2- El consejo de profesores debe responder por escrito La Director/a para que este
resuelva si es pertinente continuar con el proceso.

6.7 REUNIONES CON ASISTENTES DE LA EDUCACION.
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Se realizaran reuniones periddicas, las que tendran una duracién de 1 hora, las que tendrdn
como fin el de coordinar y evaluar actividades internas del colegio, como asi revisar y analizar
situaciones que se generen dentro del establecimiento.

Deberd existir un libro de actas foliado, que debe ser presentado en Direccién, toda vez
gue se solicite, este libro sera llenado por Equipo de Convivencia Escolar.

La asistencia al Consejo es obligatoria, quedando registrada la firma de todos los asistentes
y el nombre del asistente que se encuentre con licencia médica.

Articuto X. CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar es el organismo de gobierno de la Organizacidn Escolar en el cual
participa la Comunidad Educativa, estara constituido por las siguientes personas:
- Director/a del establecimiento.
- Representante del Sostenedor.
- Representante de los Docentes.
- Representante del Centro de Padres.
- Representante de los Asistentes de la Educacion.
- Representante del Centro de alumnos.
- Encargado/a de Convivencia Escolar.

El Consejo Escolar debera funcionar a lo menos cuatro veces en el afio, en los meses de
abril, junio, agosto y noviembre. Las sesiones seran de una hora aproximadamente.

El Sostenedor, en la primera sesién de cada afo, deberd manifestar si le otorga facultades
decisorias o resolutivas al Consejo y en que materias o asuntos. La revocacién de esta decisién sélo
podra materializarse al inicio del afio escolar siguiente y hasta la primera sesién de ese afio. En
caso contrario se entendera prorrogada. En caso de que estas facultades se otorguen o se
revoquen verbalmente por el sostenedor en la sesidén respectiva, se dejara constancia de ello en el
acta, sirviendo la misma como suficiente manifestacion de voluntad.

El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesidén a mas tardar antes de
finalizar el primer semestre del afio escolar y el Director del establecimiento, dentro del plazo
antes senalado, debera convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendrd el caracter de
constitutiva para los efectos legales.

La citacién a esta sesion deberd realizarse mediante carta certificada dirigida al domicilio
de quienes corresponda integrarlo y a una circular dirigida a toda la comunidad escolar, las que
deberan ser enviadas con una antelacién no inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada
para sesion constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del
Consejo, el/la directora/a enviara al sostenedor y este hara llegar al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacién una copia del acta constituida del Consejo Escolar, la que debera indicar la
conformacién de esta.

OBIJETIVOS DEL CONSEJO ESCOLAR.

Objetivos Generales:
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1. Contribuir al mejoramiento, fortalecimiento y preservacion de una sana
convivencia institucional.

2. Establecer protocolos de actuacién para los casos de maltrato escolar,
promoviendo el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto asi como acciones
reparatorias para los afectados.

3. Impulsar acciones preventivas para evitar situaciones de maltrato escolar vy
deterioro de la convivencia institucional.

Objetivos Especificos:

1. Constituir una guia prdctica para la prevencion y abordaje de conflictos.
2. Identificar las principales situaciones que constituyen maltrato escolar.
3. Establecer procedimientos adecuados frente a los problemas de convivencia, con
el fin de abordarlos, resolverlos y reparar cuando sea necesario.
4, Fortalecer las relaciones entre los distintos estamentos de la institucion.
5. Involucrar en esta tarea a toda Ia comunidad
educativo.
Arricuro XI. ACTIVIDADES DE LIBRE ELECCION Y EXTRAESCOLAR
a) El responsable de la Planificacidn, Organizacién y buena marcha de estas actividades es la

Direccion del Establecimiento, quién recibira la colaboracién de la Jefatura Técnica y del
Coordinador del Establecimiento.

b) Los profesores asesores y monitores de los talleres, seran designados por la Direccidon del
Establecimiento, de acuerdo a sugerencias hechas por el Equipo de Gestion, considerando la
disponibilidad horaria, las competencias para el desarrollo de los talleres y su idoneidad para el
ejercicio de su funcioén.

c) Los Talleres de Libre Eleccion estaran dirigidos a los alumnos(as) de 12 a 82 afios y serdn
designados de acuerdo a los intereses de los alumnos y la disponibilidad del Establecimiento.

d) Los Talleres de Libre Eleccién funcionaran los dias martes, miércoles y jueves de 14:00 a
15:30 horas.

Arrticuto XIl. DE LAS NORMAS TECNICO PEDAGOGICAS

Seccion X11.01 PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO, DECRETO DE
EVALUACION.
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1° Nivel Transicién Programa Pedagdgico NT1

22 Nivel Transicidon Programa Pedagogico NT2

Nuevos Planes y Programas Decreto N° 2960 2012 Unidad de

12y 22 Afios NB1 , ., .
y nos Curriculum y Evaluacién Septiembre 2012.

Nuevos Planes y Programas Decreto N° 2960 2012 Unidad de

oy 42 AR
32y 42 Anos NB2 Curriculum y Evaluacién Septiembre 2012.

Nuevos Planes y Programas Decreto N° 2960 2012 Unidad de

0 AR
>% Afo NB3 Curriculum y Evaluacidn Septiembre 2012.
62 Afio NBA NueYos Planesy Prog.r'amas D.ecreto N° 2960 2012 Unidad de
Curriculum y Evaluacién Septiembre 2012.
79 ARo NB5S Nugvos Planes y Programas Dec'rfato N. 369 2015
Unidad de Curriculum y Evaluacidn Julio 2016.
82 ARo NB6 Nuevos Planes y Programas Decreto N° 369 2015

Unidad de Curriculum y Evaluacién Julio 2016.

Seccion XI1.02 DE LA PLANIFICACION DE ACTIVIDADES TECNICO-
PEDAGOGICAS.

1. Todos los docentes de los diferentes subsectores, deben presentar en el mes de Marzo de
cada afio el Diagndstico y la Planificacién de su Curso, acorde con el Proyecto Educativo del
Establecimiento, al Jefe de U.T.P.

2. Una vez al mes, los Docentes del Establecimiento, deben presentar al jefe de la U.T.P. las
planificaciones de las Unidades de Aprendizaje y/o Proyecto de Aula a desarrollar.
3. Para los efectos de planificacidn, organizacién y desarrollo de las diversas actividades

administrativas y técnico-pedagdgicas, periddicamente se realizaran Consejos de Coordinacion,
Reuniones de Equipo Directivo, del Equipo de Gestién, Consejo de Profesores, Jornadas de
Capacitacién Disciplinar, Reuniones de Reflexion Pedagdgica y Coordinacién del Proyecto P.1.E.

Seccidn XI11.03 REGIMEN DE CALIFICACIONES

El establecimiento usard el régimen semestral de calificaciones para todos los cursos de
Educacion General Basica y Educacién Parvulario.
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Para la evaluacién y promocién de los alumnos, el establecimiento se regira por el Dcto.
511/08.05, complementando con la planificacion de evaluacion elaborada por la comunidad
educativa.

Seccion XI1.04 DE LA MATRICULA.
Para el ingreso a Educacién Parvularia los estudiante nuevos (Nivel Transicidon 1- Nivel Transicién 2),
se debe postular a través del nuevo Sistema de Admisidon Escolar (SAE). Para ser efectiva la
matricula se exigira la presentacion del certificado que acredite que el nifio/a ha sido admitido en
el establecimiento, el certificado de Nacimiento que acredite para NT1, 4 afos al 31 de Marzo y
para NT2, 5 afios al 31 de marzo y la copia del carnet de identidad del padre y/o madre.

Para el ingreso a los cursos de Educacidon General Basica a los estudiantes nuevos, se
deberd postular a través del nuevo Sistema de Admision (SAE). Para ser efectiva la matricula se
exigira la presentacion de certificado que acredite que el nifio/a ha sido admitido/a en el
establecimiento, el Certificado de Nacimiento y Certificado Anual de Estudios del afio anterior.

Para los nifios que ya son del establecimiento, solo se necesita renovar su matricula,
llenando el apoderado la ficha correspondiente.

Todos los apoderados que quieran solicitar matricula una vez terminado el proceso de
regularizacion general del Sistema de admisién escolar, deberdn registrar su solicitud en el registro
publico del establecimiento. Si el colegio cuenta con vacantes, el alumno debe ser matriculado
inmediatamente, si no hay vacantes, el establecimiento debera llamar a los interesados por orden
de lista de espera cuando se libere un cupo. Se llamara 2 veces por dia, por un plazo de tres dias. Si
no hay respuesta al Ilamado, se continuara llamando al solicitante siguiente.

Seccidn XI11.05 DE LA CREACION DEL COMITE DE SANA CONVIVENCIA
ESCOLAR

Se crea el Comité de Sana Convivencia Escolar con representantes de los siguientes estamentos:

REPRESENTANTE NOMBRE
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Direccién Sra. Alicia Bahamondes Araneda

Profesores Sra. Angela Arriagada

a. Elissette Guzman Fierro

=

Representante P.I.E. S

Asistentes de la Educacion Sra. Helen Gaete Fuentealba

Centro General de Padres Sra. Ingrid Sperberg

Centro de Alumnos Srta. Belén Villegas Araneda

Encargada de Convivencia Escolar Srta. Camila Vergara Gallardo
a) El Comité tendr3, entre otras, las siguientes atribuciones:

- Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

- Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del
establecimiento.

- Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia escolar.

- Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de convivencia
escolar.

- Requerir a la Direccién, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o
antecedentes relativos a la convivencia escolar.

b) El Comité de Sana Convivencia Escolar se conformara y serd de caracter consultivo con
respecto a situaciones de conflicto entre o de algin alumno/a. El Comité actuara, para este caso
cuando la Direccion se lo solicite y/o la consideracién de la falta lo amerite.

c) El/la estudiante que no mantenga una disciplina y comportamiento acorde con las normas
y disposiciones del presente Reglamento, serd merecedor de la aplicacién de sancion, segun la falta
cometida, siendo resuelto por direccién.
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Arrticuro XIll. DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano vy a
recibir la formacidn integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se
cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir
que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estdn obligados a
colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

Seccion Xll1.01 DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS.

Funcién Docente Directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior que, sobre la
base de una formacién y experiencia docente especifica para la funcién se ocupa de lo atingente a
la direccién, administracion, supervisién y coordinacion de la educacién y que conlleva tuicién y
responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, administrativo, de servicios
menores y respecto a los alumnos.

A) DEBERES DEL DIRECTOR/A:

- Determinar los objetivos propios del establecimiento, en concordancia
con los requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad local en que se
encuentra.

- Llegar con puntualidad al establecimiento, segln su horario y controlar las horas de llegada
de ambas jornadas cuando corresponda.

- Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

- Proponer la estructura organizativa Técnico Pedagégico de su establecimiento, que estime
conveniente, debiendo prevalecer el salvaguardar los niveles basicos de: Direccion,
Planificacién y ejecucién.

- Dentro del marco de la ley S.E.P. cautelar que la A.T.E. cumpla con todos sus compromisos
oportunamente.

- Velar que los recursos econémicos de la ley S.E.P. se utilicen segun lo programado en las
acciones del Proyecto de Mejoramiento Educativo.

- Propiciar un ambiente educativo en el establecimiento, estimulando el trabajo de su
personal y creando condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del plantel.

- Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacidon, Funcionamiento y
evaluacion del curriculo del establecimiento, procurando una eficiente distribucién de los
recursos asignados.

- Presidir los diversos consejos mencionados en el art.222 y delegar funciones cuando
corresponda.

- Velar por el cumplimiento de las normas de prevencidn, higiene y seguridad dentro del
establecimiento educacional.
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- Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales
competentes.

- Remitir a las autoridades del Ministerio de Educacién a través del DEM, las actas,
estadisticas y otros documentos que le sean exigibles, conforme a la reglamentacién y
legislacidn vigente en los plazos establecidos.

- Participar y responsabilizarse de la elaboracién del PEl, P.M.E. y Manual de Convivencia.

- Velar por el buen funcionamiento del Proyecto P.I.E.

- Autorizar las operaciones que representen uso de recursos financieros (Administracion
Delegada), que a solicitud de los docentes, requieran cubrir sus necesidades pedagdgicas.

- Adoptar las medidas necesarias para que se realice normalmente la
Supervisidn y la Inspeccidn del Ministerio de Educacion.

- Remitir al organismo municipal pertinente, los informes, actas, estadisticas, ordinarios del
establecimiento y toda otra documentacion que se requiera.

- Informar oportunamente a la autoridad municipal respecto de las necesidades surgidas en
el establecimiento.

- Mantener informado al personal a su cargo, de los documentos oficiales emanados del
Ministerio de Educacién y Municipalidad.

- Autorizar al personal de su dependencia, para hacer uso de hasta 6 dias de permiso con
Goce de sueldo (art. 36 Ley 19.070/91).

- Autorizar la salida del personal durante las horas de trabajo, cuando las circunstancias lo
justifiquen.

- Atender a apoderados u otras personas.

- Dar cuenta publica de su gestidn educativa ley 19.410.

- Respetar y hacer respetar el cumplimiento de las funciones especificas de sus
subordinados, estimulando a todo el personal a participar en la administracién del
Proyecto Educativo Institucional.

- Resolver alguna situacion que atente contra la sana convivencia escolar, respecto a la Ley
N°21.128 Aula Segura.

B) DERECHOS DEL DIRECTOR/A

- Supervisar en el aula.

- Delegar funciones y autoridad cuando estime conveniente.

- Ser informado por los distintos estamentos de la Unidad Educativas de todas las
situaciones y actividades relacionadas con el Establecimiento.

- Ser respetado en su calidad de director del establecimiento por todo el personal,
alumnado y toda comunidad escolar.
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- Obtener de parte de todos los miembros de la Unidad Educativa la colaboracién en el
desarrollo de actividades en beneficio del Establecimiento y de su buen funcionamiento.

Seccién X111.02  DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA
La Unidad Técnico Pedagdgica es el organismo encargado de coordinar, asesorar y evaluar
las funciones docentes técnicas pedagdgicas que se dan en el Establecimiento, tales como,
Planificacién Curricular, Supervision Pedagédgica, Evaluacion del Aprendizaje y elaboracién vy
evaluacion del Plan de Mejoramiento Educativo.

DEBERES Y FUNCIONES DEL JEFE TECNICO:

- Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes al Proceso
Ensefianza — Aprendizaje.

- Asesorar oportunamente a la Direccién del Establecimiento en materias Técnico —
Pedagdgicas.

- Monitorear permanentemente el avance curricular en el aula.

- Asesorar al docente en la organizacion, programacion y desarrollo de los planes vy
programas vigentes.

- Asesorar al docente en la correcta interpretacion y aplicacion del Reglamento de
Evaluacidn.

- Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los alumnos.

- Proponer y adoptar medidas remediales tendientes a mejorar el proceso Ensefianza —
Aprendizaje.

- Contribuir al perfeccionamiento de los docentes en materia de Evaluacién y Curriculum.

- Revisar los contenidos y/o actividades registrados en los libros de clase.

- Coordinar y dirigir los talleres de Reflexién Pedagégica.

- Recibir y entregar los materiales didacticos (textos de estudio).

- Revisar la documentacion legal: Informes, Certificados, Actas, etc. Antes de ser aprobados
por la Direccion.

- Asesorar a los Profesores Jefes en su funciéon de guias de sus alumnos facilitdndoles
informacion para aplicar en los Consejos de Curso.

- Velar para que cada Profesor Jefe lleve al dia los expedientes individuales de los
alumnos.

DERECHOS DEL JEFE TECNICO

- Ser respetado en su dignidad de persona en la calidad de su funcidn docente.

- Recomendar el cumplimiento de las normas técnicas vigentes.

- Ser escuchado en las sugerencias de estrategias o técnicas remediales que proponga.
- Ser reemplazado por otro docente iddneo en caso de ausencia.
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- Conocer oportunamente determinaciones emanadas de la Comunidad educativa en
relacion con su funcién docente.

- Registrar mediante firmas, el cumplimiento o no cumplimiento oportuno de acuerdos y
6rdenes tomadas en consejos.

- Ser respetado en sus observaciones en relacién a libros de clases, planificaciones,
evaluaciones y cualquier documento que sea necesario y requerido.

- Solicitar documentos que sirvan para incrementar el banco de datos.

- Tener acceso a toda la documentacion técnica inherente a la orientacidon educacional,
vocacional y profesional del archivo de la U.T.P.

- Participar en cada uno de los Consejos de Coordinacién entre la U.T.P. y la direccién con el
fin de aunar criterios de interpretacién de documentos oficiales.

- Contar con las facilidades para presentar su Plan anual de Actividades y sugerencias, en los
consejos de profesores que sea necesario.

- Requerir y obtener en forma oportuna informacidon de los profesores con respecto a
materias inherentes a su cargo.

Seccion XIII.03 DEL/LA ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR
La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacién, agrega
un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar con
un/a Encargado/a de Convivencia Escolar. Articulo N2 27

1. Conocer e implementar las orientaciones de la Politica Nacional de Convivencia
Escolar.

2. Liderar la instalacion de una nueva cultura de colaboracion Promover el
trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar.

3. Liderar la elaboracion del Plan de Accién sobre Convivencia Escolar.

4, Hacer cumplir el Manual de Convivencia Escolar.

5. Actualizar constantemente el Manual de convivencia segun requerimientos
ministeriales o del Colegio.

6. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia

y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la
comunidad educativa.

7. Informar al Equipo Directivo y al Consejo Escolar de los avances o dificultades
en la implementacion del Plan de Gestidn.
8. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa

en la elaboracién, implementacion y difusién de politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena Convivencia
Escolar.

Seccion XI11.04 DE LOS/LAS DOCENTES:

La funcidon docente es aquella de caracter profesional de nivel superior, que lleva a cabo
directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que incluye el diagndstico,

COLEGIO HERMANOS CARRERA- ANGOL 23



planificacién, ejecucién y evaluacidon de los mismos procesos y de las actividades educativas
generales y complementarias que tiene lugar en el Colegio (Laboratorio de Informatica, Biblioteca
CRA, entre otros).

A) DEBERES Y RESPONSABILIDADES DEL DOCENTE DE AULA

- Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso de Ensefanza

- Aprendizaje que contribuya al desarrollo integral y arménico del alumno.

- Asistir puntualmente al desempefio de sus actividades docentes a lo menos 5 minutos
antes del toque de campana.

- Firmar el ingreso y salida del Establecimiento, estipulando la hora.

- Buscar y aplicar estrategias metodoldgicas que permitan obtener mejores logros en el
proceso educativo de los educandos.

- Internalizar en el alumnado, valores, habitos, actitudes y desarrollar la disciplina,
especialmente a través del ejemplo personal y mantener la debida lealtad y respeto
para cada uno de los miembros de la Unidad Educativa y Autoridades del Servicio.

- Cumplir la jornada de trabajo por la cual se le ha contratado.

- Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién: documentos oficiales del
servicio, Registro Escolar, Expedientes Individuales y otros, dando cumplimiento a los
Planes y Programas de Estudio en el desempefio de su labor docente.

- Entregar en forma precisa y oportuna documentos o informaciones que el Servicio solicita.

- Pasar listay firmar la hora en el Libro de Clases correspondiente.

- Anotar las materias en el Libro de Clases y hacer el resumen de las horas mensuales.

- Desarrollar las actividades de colaboracién para la que fue designado.

- Cautelar los bienes generales del Colegio, conservacion del edificio y responsabilizarse de
aquellos que le confien.

- Se responsabilizard de los aspectos disciplinarios o emergencia de los alumnos a los
Profesores de Aula, Profesor Jefe, Direccidn del Establecimiento y Consejo de Profesores,
respetando el conducto regular, cumpliendo y haciendo cumplir las normas establecidas
en el Reglamento Interno de la Unidad Educativa.

- Informar oportunamente a los alumnos de sus evaluaciones.

- Mantener comunicacidon permanentemente con los Padres y Apoderados de sus alumnos,
proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del proceso Ensefianza — Aprendizaje y
orientacidon de sus hijos o pupilos. (Reuniones de Padres y Apoderados, entrevistas,
charlas, actos, etc.)

- El Profesor de Aula serd responsable de la formacién y disciplina del curso que le
correspondera atender a partir del toque de campana.

- Entregar en forma oportuna Licencias Médicas o Permisos.

- Asistir regular y puntualmente a Consejos de Profesores.

- Asistir y participar activamente en los Talleres de Reflexion Pedagdgica (preparacion de
material, intercambio de experiencia, perfeccionamiento, etc.)

- Representar al Colegio en los desfiles cuando les corresponda por rotativa.

- Frente a cualquier situacién problematica de un alumno, el profesor jefe debera ser
informado en primera instancia.

- Mantener la privacidad de los acuerdos adoptados en Consejo de Profesores.
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Cumplir y hacer cumplir las Normas de Prevencion de Riesgos, Higiene y Seguridad.
En caso que el/la Director/a asi lo indique, serd encargado de realizar investigacion con
respecto a Ley 21.128 de Aula Segura.

B) DERECHOS DEL DOCENTE DE AULA
Ser respetado como maestro por Directivos, Docentes, Paradocentes, Alumnos,
Apoderados y Asistentes de la Educacion del establecimiento.
Ser informado de la correspondencia que le compete, en forma - oportuna.
Ser atendido por el Director del Establecimiento en reclamos que efectlie en forma oral o
escrita.
Recibir facilidades cuando sus funciones se lo permitan para realizar seminario o cursos de
perfeccionamiento que vayan en beneficio entregados por el MINEDUC, Municipalidad y
AT.E.
Ser respetado en el horario de trabajo establecido previamente por la Direccién y de
acuerdo al contrato estipulado por la Municipalidad.
Recibir de la Direccion del Colegio el maximo de facilidades para desempefiar eficazmente
su labor.
Recibir un trato deferente, tanto de sus colegas como de sus superiores jerarquicos,
evitando se susciten situaciones conflictivas, sobre todo en presencia de los alumnos, para
no menoscabar su dignidad ante estos y el respeto de sus compafieros.

Seccidn XI11.05 DEL PROFESOR/A JEFE

A) DEBERES DEL PROFESOR/A JEFE

B)

Velar por la calidad del Proceso Ensefianza — Aprendizaje dentro de su curso.

Organizar, Supervisar y Evaluar las actividades especificas de la asignatura de Orientacién
(Objetivos transversales: Unidades Orientacion)

Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacién de cada alumno vy
marcha pedagdgica del curso.

Informar a los Padres y Apoderados la situacion de los alumnos de su curso.

Realizar reuniones de Sub-Centro de Padres, 1 vez al mes para informar del rendimiento
de su pupilo, comunicando oportunamente el dia y hora a la Direccidn del Establecimiento,
las que deberan dejarse registradas en el Libro de Clases correspondiente.

Realizar una entrevista por semestre a cada Apoderado de su Curso.

En caso de faltas leves de los Alumnos/as al Reglamento de Convivencia Escolar, deberd
tomar las medidas pertinentes de manera oportuna, registrando en el libro de clases y
actas de entrevista a apoderado.

Informar oportunamente a la Direccién las observaciones de sus alumnos que
correspondan a faltas graves.

DERECHOS DEL PROFESOR JEFE
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Ser respetado como profesor jefe por los demas integrantes de la Unidad educativa.

Ser informado de la correspondencia que le compete, en forma oportuna.

Ser oido por el jefe del establecimiento en reclamo que plantee.

Recibir informacidn y facilidades para realizar perfeccionamiento pertinente a su funcién.
Recibir de la direccién el maximo de facilidades para desempefiar eficazmente su funcién.

Seccion XI11.06 DE LA PROFESORA COORDINADORA DE PIE

A) DERECHOS DE LA COORDINADORA PIE

- Ser respetado en su dignidad por la funcidn que desempeiia.

- Ser escuchado en las sugerencias de estrategias o tacticas remediales.

- Conocer oportunamente informacién que tenga relacidn con sus funciones.

- Requerir y obtener en forma oportuna informacidn de los profesores/as de aula con respecto a
materias inherentes a su funcion.

- Trabajar en un ambiente armdnico y tolerante.

- Proponer iniciativas para el progreso del Establecimiento.

B) DEBERES COORDINADOR/A PROGRAMA DE INTEGRACION

1.

10.

Realizar el proceso de pesquisaje y postulacion a plataforma PIE de los/las estudiantes
y casos excepcionales.

Coordinar que se realice el proceso diagndstico, de ejecucién de un plan individual
para alumnos que lo requieran y que se preste el apoyo establecido a cada estudiante
segln horario correspondiente de cada profesional PIE a los alumnos.

Monitorear la ejecucion del Plan Anual del Programa de Integracién, velando que se
cumplan los procesos.

Coordinar espacios, horario, para que el equipo de profesionales que trabajan en el PIE
elaboren las adecuaciones curriculares correspondientes a cada nivel de los alumnos
atendidos, en coordinaciones con el profesor de aula y la Unidad Técnico-Pedagdgica.
Optimizar el uso de recursos didacticos, audiovisuales, informaticos, tecnolégicos,
colocandolos al servicio de los estudiantes

Mantener las evaluaciones psicoldgicas, psicopedagdgicas, médicas y fonoaudiolégicas
de los estudiantes actualizadas y vigentes.

Atender a los apoderados de los estudiantes del Programa, exclusivamente en horario
de colaboracidn, para no interrumpir el normal desarrollo de las clases.

Integrarse a los consejos de profesores, equipos de trabajo, equipo de gestidn,
reflexion pedagdgica y en general a todas las actividades propias de aula.
Responsabilizarse del funcionamiento del aula de recursos y del inventario a su cargo.
Informar los logros obtenidos por los estudiantes en los consejos de evaluacién.
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Seccion XII.O7 DE LAS EDUCADORAS DEL PROGRAMA DE
INTEGRACION ESCOLAR

A)

DEBERES DE LOS/LAS EDUCADORAS DEL PROYECTO INTEGRACION ESCOLAR:

Constituirse en un profesional Técnico especializado que brinde atencién a la diversidad.
Participar en la elaboracién del P.E.l y P.M.E.

Trabajar colaborativamente con los Docentes en la educacion y/o flexibilidad de las
propuestas curriculares.

Colaborar en la elaboracién y/o adaptacién de materiales educativos.

Desarrollar en conjunto con los docentes de aula, estrategias metodoldgicas y
organizativas que permitan una mejor atencién de los alumnos.

DERECHOS LOS/LAS PROFESOR/AS DEL PROYECTO DE INTEGRACION ESCOLAR:

Ser respetado/a en su dignidad por la funcién que desempefia.

Ser escuchado/a en las sugerencias de estrategias o tacticas remediales.

Ser reemplazado por otro docente idoneo en caso de ausencia.

Conocer oportunamente informaciones o determinaciones que tengan relaciéon con su
funcién.

Participar en los consejos que le sean atingentes.

Contar con las facilidades que sean necesarias para desempefiar sus funciones.

Requerir y obtener en forma oportuna informaciéon de los profesores, con respecto a
materia inherentes a su funcion.

Integrar un representante del Equipo de Gestion del Colegio.

Registrar en libro de clases cualquier falta a la norma del Reglamento Interno, informando
a profesor/a jefe y/o direccion, asi mismo podra citar apoderados de los alumnos/as
involucrados.

Seccion XI11.08 DEL COORDINADOR/A DE TALLERES EXTRAESCOLARES

El/la Coordinador/a de Educacidon Extraescolar del establecimiento es el docente

encargado de planificar y desarrollar, en conjunto con la Direccién, UT.P. y profesores asesores de
grupos, un plan de actividades y competencias a partir de los intereses y aspiraciones de los
alumnos para aprovechar las horas de tiempo libre de que dispongan.

A)

DEBERES DEL COORDINADOR DE TALLERES EXTRAESCOLARES
Mantener un programa de Difusién y comunicacidn hacia toda el Colegio de las actividades
internas y externas.
Presidir reuniones y/o consejos de su competencia.
Asesorar a los profesores encargados de los grupos extraescolares, existentes en el
establecimiento.
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Vincular el establecimiento con la Unidad Extraescolar Comunal, asistiendo a las reuniones
convocadas por dicha unidad y comunicando, a su debido tiempo, las actividades
programadas alli.

Mantener informacion veraz y oportuna con Direcciéon para tomar las medidas
adecuadas y pertinentes segun corresponda a la actividad, programa o plan propuesto.

DERECHOS DEL COORDINADOR/A DE TALLERES EXTRAESCOLARES
Obtener la colaboracion de todos los docentes del Establecimiento en el desarrollo de su
cometido.
Evaluar el desarrollo de las actividades de los diferentes talleres extraescolares del colegio.
Contar con el apoyo y delegacidn de autoridad por parte de la Direccidn.

Seccion XI11.09 DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

A)

DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su indemnidad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato
respetuoso por parte de los demds integrantes de la Comunidad Educativa.
Ser tratado digna y respetuosamente de parte de la Direccién, Cuerpo de Profesores,
alumnado, Apoderados y Compafieros de trabajo.
Permisos administrativos y Licencias Médicas de acuerdo a legislacion vigente.
Presentar cualquier inquietud ante la Direccion y/o profesorado que pueda
servir para mejorar las actividades que por funcidn ellos realicen.
Estar informados de las determinaciones que se tomen desde Direccion y/o Equipo de
Gestion.
Participar en reuniones informativas como estamento, al menos una vez al mes.
Participar de capacitaciones que promuevan la Sana Convivencia Escolar.
Participar y asociarse a agrupaciones gremiales.
Ante la participacidn en alguin conflicto de Convivencia Escolar, ser informado del debido
proceso.
Respetar el horario correspondiente a sus deberes diarios, dejando el tiempo disponible
para las horas de colacién y descanso.

DEBERES DE ASISTENTES PROFESIONALES
a. Trabajadora social
Apoyar las actividades de Convivencia Escolar
Pesquisar situaciones de los estudiantes (seguimiento y monitoreo de casos)
Hacer intervencién sociofamiliar
Realizar visitas domiciliarias a la familia de los estudiantes derivados.
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- Trabajo con redes de apoyo: HPV, JUNAEB, SENDA, OPD, CESFAM, Programas de SENAME,
Tribunal de Familia, Fiscalia, etc.

- Apoyar en actividades propias de la escuela.

- Documentacion de gestion y trabajo administrativo.

- Mantener coordinacién con profesores jefes.

b. FONOAUDIOLOGA Y PSICOLOGA PIE:

- Realizar sesiones de intervencién a estudiantes con NEE de cardcter transitorio o
permanente que requieran apoyo en el ambito de comunicacion, lenguaje, habla, audicion
u otra de competencia profesional.

- Elaborar Planes de Intervencion para cada estudiante que reciba atencion fonoaudiolégica.

- Elaborar informes de progreso trimestrales o semestrales segun lo estipule la normativa
vigente.

- Registrar de forma sistematica las actividades realizadas con los estudiantes, padres y /o
apoderados, docentes y asistentes de la educacién.

- Entregar asesoria a docentes y asistentes de la educacién

- Entregar asesoria a padres y/o apoderados

- Apoyar en el registro de formularios mediante la entrega de informacidn de procesos.

- Realizar derivaciones a otros profesionales y/ o especialistas en caso que corresponda

- Participar de forma activa en las acciones que gestione el Programa de Integracion Escolar
del Establecimiento y la comuna.

c. Psicopedagoga

- Realizar sesiones de intervencion a estudiantes con NEE de caracter transitorio y rezago
curricular o aquellos que requieran apoyo en el dmbito de aprendizaje, procesos
cognitivos y en el ambito emocional

- Elaborar Planes de Intervencion para cada estudiante que reciba atencion
psicopedagodgica.

- Elaborar informes de progreso de preavance y semestrales segun lo estipule la normativa
vigente.

- Registrar de forma sistematica las actividades realizadas con los estudiantes, padres y /o
apoderados, docentes y asistentes de la educacion.

- Articular el trabajo en aula con docentes y asistentes de la educacién.

- Entregar orientaciones a padres y/o apoderados segun las necesidades de los estudiantes.

C) DEBERES DE LOS/LAS ASISTENTES DE LA EDUCACION ADMINISTRATIVOS:

- Apoyar el trabajo administrativo desde la Direccidon y el Equipo de Gestion y de la
organizacion en general.
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- Organizar la documentacion oficial del establecimiento requiriendo de los docentes y
directivos los antecedentes necesarios.

- Clasificar y archivar todos los documentos oficiales de su drea del establecimiento.

- Cumplir las funciones especificas que le sean asignadas de acuerdo a su especialidad,
como contabilidad, administracion delegada, inventario, registros estadisticos vy
adquisiciones.

- Estar informado(a) del quehacer del establecimiento y responder con cordialidad y respeto
las consultas que se le hagan.

a. Secretaria de Direccion

- Coordinar las actividades diarias con Direccidn, para mejor organizacién del trabajo.

- Recibir correspondencia y distribuirla oportunamente.

- Responder todos los oficios y correspondencias desde el Colegio a los diferentes
organismos educativos y autoridades.

- Recibir clasificar, archivar la correspondencia y demas documentos que le sean confiados.

- Recepcionar licencias médicas.

- Llevar registro de dias administrativos de los funcionarios.

- Mantener al dia documentacién de personal.

- Ante accidente escolar gestionar acta de accidente escolar (completar datos) e informar a
los padres y/o apoderados.

b. Inspectores (as)

- Velar por la integridad de los alumnos de la comunidad educativa, incorporando el
desarrollo de valores y habitos en la misma, realizando funciones complementarias a la
labor educativa, dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, segun lo establecido en reglamento de convivencia escolar y todas
las normas asociadas al rol educacional.

- Controlar la disciplina de los estudiantes en el sector asignado.

- Acompafiar al curso asignado en todas las formaciones y actos académicos dentro y fuera
del establecimiento.

- Participar activamente en todas las actividades de la comunidad educativa.

- Apoyar la situaciones de indisciplina y/o desregulacion emocional de los estudiantes en el
sector o curso designado y hacer el nexo con Inspectoria General o Convivencia Escolar
segun corresponda.

- Llevar a cabo y apoyar la salida de los estudiantes, resguardando la espera en el pasillo.

- Informar oportunamente a secretaria en caso de accidente escolar.

D) DEBERES ASISTENTES DE LA EDUCACION DE AULA

- La Asistente de aula, debe llevar a cabo las actividades de acuerdo a las instrucciones del o
la Docente de aula, conforme a lo planificado.
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- La Asistente de aula, debe asumir la corresponsabilidad junto con el o la docente de
aula, apoyando pedagdgicamente a los estudiantes favoreciendo el aprendizaje de estos.

- Apoyar la disciplina de los estudiantes durante la jornada escolar, principalmente en los
horarios en que no se encuentran bajo la supervisién del docente de aula.

- Apoyar en la formacién de habitos en relacidn a: presentacién personal, puntualidad,
aseo, conducta y comportamiento general, de acuerdo a las normas del Establecimiento.

- Durante los recreos, realizan turnos controlando la disciplina en el patio, en la multicancha,
pasillos (en caso de mal tiempo), formacidn en el comedor, bafios, visitas al CRA, salidas
pedagdgicas, saldn de actos, entre otros.

- Informar sobre situaciones pesquisadas de los estudiantes al profesor/a jefe, ya sea
personal, familiar o en caso de vulneracion de derechos, entre otros.

- Informar cuando solicite permiso administrativo con anticipacion, a modo de organizar el
trabajo en el aula.

- Participar activamente en todas las actividades de la comunidad educativa.

- La asistente de aula, debe llevar a cabo y apoyar la salida de los estudiantes, resguardando
la espera en el pasillo.

- Informar oportunamente a secretaria en caso de accidente escolar.

E) DEBERES ASISTENTE DE PARVULOS:

- LaAsistente de parvulos depende técnicamente de la Educadora del Nivel.

- La Asistente de parvulos debe informar a la Educadora del nivel sobre situaciones
planteadas por los padres.

- La Asistente de parvulos debe informar a la Educadora del nivel sobre cualquier
situacidn particular que pesquisan en el nifio o nifia (emocional, pedagadgico, fisico, etc).

- La Asistente de pdrvulos debe llevar a cabo las actividades de acuerdo a las instrucciones
de la Educadora del Nivel conforme a lo planificado.

- La Asistente de parvulos debe asumir la corresponsabilidad junto a la Educadora de
Parvulos, de la ensefianza, del cuidado del nifio o nifia, ademas del orden, aseo y
disciplina dentro del aula y patio de juegos.

- La Asistente de pdrvulos debe colaborar con la Educadora u otros docentes que
realizan clases en el grupo curso en la preparacion de actividades, material didactico,
organizacion del espacio educativo, atencidn de los nifios/as y en todos los aspectos que la
Educadora y/o docente estimen conveniente.

- Informar cuando solicite permiso administrativo con anticipacién a la Educadora, de modo
de organizar el trabajo en el aula.

- Participar activamente en todas las actividades de la comunidad educativa.

- Informar oportunamente a secretaria en caso de accidente escolar.

D) DEBERES DEL PERSONAL ASISTENTES DE LA EDUCACION DE SERVICIOS MENORES
(AUXILIARES)
- Mantener el aseo de todas las dependencias del Colegio.
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Desempefiar funciones de portero del establecimiento.

Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que le encomienden.

Cuidar responsabilizarse del uso, conservacién de herramientas y maquinarias que se le
hubiera asignado.

Ejecutar encargos debidamente visados, por la autoridad respectiva del establecimiento.

Seccion XII1.10 DEL APODERADO Y/O ADULTO RESPONSABLE

Los derechos y deberes del apoderado/a, son aquéllos que le permiten ejercer con plena
autonomia en su calidad de representante del/la estudiante como miembro de la comunidad
escolar, el que queda estipulado al momento de la matricula.

A) LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS TIENEN DERECHO A:

B)

Ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus
hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de estos, asi como
del funcionamiento del establecimiento.

Solicitar entrevista de acuerdo a los conductos regulares, con profesor jefe u otros
docentes del Colegio, para cuyo efecto dispondrd de horarios semanales segln
corresponda.

Ser escuchados y participar del proceso educativo en los dmbitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

Participar en todas las actividades relacionadas con el Centro General de Padres y
Apoderados, asimismo podrd participar de las actividades propias del curso del/la
estudiante.

Participar en todas las actividades relacionadas con el proceso escolar del/la estudiante
que realice el establecimiento.

Participar en todas las reuniones mensuales de Padres y Apoderados.

Representar al alumno/a ante cualquier queja o denuncia, asumiendo las
responsabilidades, deberes y derechos de este ultimo.

SON DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS:

Apoyar el proceso educativo de su pupilo/a

Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, normas de
convivencia y funcionamiento del establecimiento.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Conocer el Reglamento Interno del establecimiento.
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- Esresponsabilidad del apoderado informar al momento de la matricula qué persona puede
retirar al estudiante en caso de requerir, pudiendo ser en primera instancia este mismo, el
apoderado suplente y/u otra persona que sefiale el adulto responsable.

- Es responsabilidad del apoderado/a mantener actualizados los datos de contacto que
informa al momento de la matricula, ya sea direccién, teléfono, mail, etc.

Seccion Xlll.11 DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

A) DERECHOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

- Recibir una Educacidn Pertinente, Efectiva y de Calidad.

- Derecho a ser respetado/a, no importa cual sea su religion, color de piel, condicion fisica o
el lugar donde vive.

- Derecho a descansar, jugar y divertirse en un ambiente sano y feliz.

- Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento de Evaluacion y el Reglamento
Interno o Convivencia Escolar.

- Cursar todas las Asignaturas de Aprendizaje que contemplan los Planes y Programas de
estudios.

- Reconocer y respetar en los otros los mismos derechos que se exigen para si mismo,
apoyando a los demas en la vivencia de los valores humanos y no induciendo a ninguna
persona en contra de éstos

- Recibir un trato justo al interior del establecimiento cualquiera sea su condicidn.

- Permanecer en un ambiente grato y agradable, limpio y saludable.

- Derecho a expresar su opinién en forma respetuosa y democratica, ya sea verbal o escrita.

- Derecho a organizarse en Centro de Alumnos por cursos, a elegir un Centro General de
Alumnos y a que su Presidente integre el Consejo Escolar.

- Pertenecer al Centro de Alumnos y participar activamente de este.

- Recibir calendario de evaluaciones.

- Ser informado de sus calificaciones obtenidas en pruebas, trabajos e interrogaciones en
forma oportuna en un plazo maximo de quince dias corridos y solicitar revisiones de
pruebas, cuando estime que se le ha perjudicado en el proceso evaluativo.

- Participar en actividades Extraescolares organizadas por el Establecimiento como por el
Departamento de Educacién Municipal.

- Recibir beneficios asistenciales de la JUNAEB y otras entidades.

- Recibir los beneficios del Seguro Escolar.

- Los alumnos que segun la direccién hayan estado involucrados en situaciones que atenten
contra la sana convivencia escolar, deben ser defendidos en un debido proceso, segin
lineamientos de Ley N°21.128 Aula Segura.

DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
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- Utilizar el uniforme del colegio de manera completa y cada prenda donde corresponda.

- Utilizar el buzo del establecimiento para las clases de Educacién Fisica u otra actividad que
lo requiera. En caso de no presentarse con el uniforme y/o buzo, segln corresponda, el
profesor mantendrd un didlogo personal formativo.

- Velar por una correcta higiene y presentacion personal. Mantener el cabello ordenado, se
sugiere evitar tinturas de colores llamativos y accesorios no esenciales.

- Comprometerse con el éxito de sus estudios.

- Conocer los términos del presente Reglamento Interno o Manual de Convivencia.

- Respetar a los compaiieros, profesores, personal y todo funcionario del colegio, padres y
apoderados, manteniendo un lenguaje limpio de groserias, con tono moderado de voz,
usando la amabilidad para todo didlogo.

- Cuidar los bienes e inmuebles del establecimiento.

- Cuidar los bienes de uso publico, cada vez que esté en representacion del colegio o con
uniforme.

- Conservar en buen estado los articulos deportivos, de laboratorio, material didactico,
libros de biblioteca, libros de aula, y libros para uso personal que ha recibido a principio de
afo y durante el proceso escolar.

- Mantener en clases un ambiente favorable a la actividad académica y formativa, lo que
exige silencio, cuando se trata de atender a una explicacidn, escuchar una intervencién o
estudiar en privado y tener una participacién activa y ordenada en las diferentes acciones
educativas.

- Participar en las actividades oficiales que el establecimiento disponga.

- Respetar y obedecer las drdenes de las personas mayores que le estan educando tales
como Directivos, Profesores, Inspectores y personal asistente de la educacién.

- Abstenerse de traer al Colegio dinero, joyas, juguetes, juegos de cartas, celulares, equipos
electrénicos u otros objetos de valor, distintos a los Utiles escolares.

- No consumir, portar y/o vender alcohol, cigarrillos y drogas dentro del Establecimiento,
en el entorno del mismo, en actividades externas y/o representando al Colegio.

- Mantener el Colegio limpio, tanto las aulas como los patios, bafos, laboratorios, biblioteca
y demas instalaciones que estdn al servicio de todos y usar las instalaciones de manera
adecuada, responsable y conforme a las normas de higiene y seguridad.

Arrticuio XIV. UNIFORME Y BUZO DEL ESTABLECIMIENTO
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UNIFORME DAMAS UNIFORME VARONES:

- Falda Escocesa rojo con gris - Pantaldn Gris

- Polera gris - Polera gris

- Chaleco Gris - Chaleco Gris

- Polar rojo - Polar Rojo

- Calcetas o ballerina gris - Zapatos Negros

- Zapatos Negros

- Pantaldn gris

BUZO DEPORTIVO: Buzo deportivo de algoddn color rojo, que consta de polerdn con cierre y
franja gris en brazos y cuello. Pantaldn rojo con franja gris a los costados.

- Para desarrollar la clase de Educacidn Fisica los y las estudiantes deberan portar el Buzo
del colegio.

- Losy las estudiantes podrdn ingresar o retirarse del Establecimiento con buzo puesto, los
dias que corresponda clases de Educacion Fisica y Talleres de Libre Eleccidn.

DiAS DE USO:

Uniforme: Se utilizara 3 veces a la semana.

Buzo: Se utilizard 2 veces a la semana, los que corresponden al dia de Clase de Educacién
Fisica y Talleres Deportivos o Recreativos.

- En casos excepcionales se informara previamente el uso del buzo para alguna actividad.

DEL ASEO Y PRESENTACION PERSONAL:

- Considerando que la Higiene Personal forma parte importante en la educacion integral de
la persona y siendo fundamental en la mantencion de la salud, los alumnos(as) tienen la
obligacion de dar preferencia a su aseo personal y acoger las indicaciones que se le hagan
al respecto.

- La Presentacion Personal de los alumnos(as), tanto en las actividades dentro como fuera
del establecimiento, debe ser correcta, significando esto el uso completo del uniforme y
cada prenda en el lugar que le corresponde.

- El aseo personal serd periddicamente revisado, sobre todo la limpieza en ufias y pelo,
pudiendo el establecimiento realizar las gestiones necesarias para el logro de este aseo.

- Los alumnos deberan velar por la limpieza de su uniforme, incluyendo todas las prendas de
vestir.

Articuio XV. REGLAMENTO INTERNO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DE LAS
FALTAS
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Se puede entender por falta todo comportamiento, incumplimiento de las normas vy
deberes que van en contra de los principios formativos establecidos en este Manual de
Convivencia y que afecta, ya sea a la persona que exhibe dicho comportamiento, a cualquiera de
los miembros de la comunidad educativa, a personas externas a ella, o a la institucién.

Para efectos de las acciones pedagdgicas se clasifican las faltas disciplinarias como faltas leves,
graves y gravisimas:

FALTAS LEVES: Las faltas leves son aquellas que no afectan directamente a otros, a los bienes de la
institucion educativa o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ni lesionan la honra o el
respeto del otro; generalmente ocurren por descuido, falta de prevision o anticipacién de
consecuencias por parte del estudiante, pero necesitan ser corregidas para permitir un proceso
adecuado de formacidn de éste.

FALTAS GRAVES: Las faltas graves son aquellos comportamientos que comprometen las normas
basicas de convivencia y afectan de manera significativa a la institucién o a cualquier miembro de
la comunidad educativa causandole daino, ademds de que cuestionan los principios y valores que la
comunidad escolar ha definido como centrales y deseables para la vida en sociedad, incluyendo las
faltas contra el medio ambiente y la salud. Dichas faltas, en caso que la directora asi lo indique,
seran sometidas a proceso Ley 21.128 Aula Segura.

FALTAS GRAVISIMAS: Las faltas gravisimas son aquellas que atentan directamente contra los
derechos humanos basicos, la integridad fisica, psicolégica o moral de las personas, o los principios
educativos de la institucion, y en muchos casos estdn tipificadas como delitos por la justicia
ordinaria. Este tipo de acciones son consideradas generalmente delitos que ponen en riesgo la
vida, la integridad fisica y los bienes materiales, de tal manera que pueden causar dafios, en
muchos casos irreparables o irreversibles. Como falta gravisima se considerara, ademas: uso, porte,
posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo. Dichas faltas, en caso
gue la directora asi lo indique, serdn sometidas a proceso Ley 21.128 Aula Segura.

Recalcar que las faltas sean cual sea la tipificacion de estas serdn informadas a la Comunidad
Educativa de las siguientes maneras:

1. Registrarlo en libro de clases, en observaciones personales.

Contacto telefénico con el apoderado.

Citacion por escrito (diario escolar o citacidn).

Visita domiciliaria por asistente social, el cual se considera ultimo recurso.

Informar a la institucién judicial que corresponda, en caso de ser necesario.

vk wnN
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Seccion XV.01 PROCEDIMIENTO Y CONDUCTAS CONSIDERADAS

FALTAS LEVES.

El encargado y responsable de adoptar medidas antes estas faltas es el/la
Profesor/a jefe de curso o el docente de Asignatura responsable.

El/la Docente puede establecer medidas formativas, de reparacion de la falta,
teniendo en cuenta el objetivo pedagogico y formativo de éstas. 5i ocurriera una falta
en el horarioc de recreo, los responsables de adoptar la medidas sera inspectoria,
informando posteriormente a profesor/a jefe.

Responsable

FALTAS LEVES PROCEDIMIENTO MEDIDAS FORMATIVAS

Profesor/a jefe
Profesor de aula
Inspectores

- Didlogo personal formativo y
correctivo

Descuido de la
Higiene personal
y Presentacion

- Se dejara un registro de la
entrevista con el/la estudiante
para llegar a un acuerdo.

magquillaje y/o
accesorios como
aros colgantes,
piercings,
tatuajes u otro
elemento
prohibido.

la entrevista con el
alumno(a) para llegar a
un acuerdo.

Si es reiterativo se
informara por escrito al
apoderado(a) y se citara
al colegio para
entrevista.

formativo y
correctivo del
docente con el/la
estudiante.

personal. . . . . 3
- Si es reiterativo se informara
por escrito al apoderado(a). (3
veces 0 mas)
Se dejara un registro de -  Dialogo personal Profesor/a jefe.
-Uso de

Profesor/a de
aula.

Inspectores.

-Presentarse sin
justificativo
después de
haber faltado a
clases la jornada
anterior.

Justificativo presencial,
via telefdnica o escrito
en agenda escolar.

Si la inasistencia sin
justificacion es reiterada
(3 veces), se citara al
apoderado(a) o se
efectuara visita
domiciliaria.

- El estudiante se
debe presentar en
Inspectoria con el

apoderado(a) el dia

siguiente para
justificar.

Profesor/a de
aula.
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Interrumpir la
clase a

Se dejara un registro de
la entrevista con el/la
estudiante para llegar a

Dialogo personal
formativo y
correctivo del

Profesor/a de
aula.

al colegio para
entrevista.

determine el
profesor.

proposito un acuerdo. docente con él/la
ziaslic’lzcgr?dc; a Sle registraré anotacién a estudiante.
sus compafieros, él/la estudiante en el
no realizar las libro de clases.
actividades que Si es reiterativo se
solicita el informara por escrito al
Docente durante apoderado(a) y se citard
la clase. al colegio para
entrevista.
Romper o Se registrara anotacion a Medidas Profesor/a de
maltratar él/la estudiante en el pedagogicas: aula.
materiales libro de clases. Realizar labores
escolares Si es reiterativo se pedagdgicas dentro Inspectores
propios o informara por escrito al del establecimiento
ajenos. apoderado(a) y se citara en horarios que

Llegar atrasado
al

Si la falta se reitera en 3
ocasiones, el
apoderado(a) debera
justificar en Inspectoria.

Amonestacion verbal
a él/la estudiante.
Medidas
pedagdgicas: realizar

Profesor/a de
aula.

inadecuado de
la alimentacién
entregada por la
JUNAEB (Jugar,
dejar y/o botar).

apoderado(a) la
situacion para solicitar
apoyo en el buen uso
del beneficio.

formativo y
correctivo de los
inspectores o
asistentes de aula.

Medidas formativas:
realizar labores de
apoyo en orden el

establecimiento . -e Inspectores.
y/o ala sala de Registrar atraso en labores pedagdgicas
clases. inspectoria pendientes dentro
En caso de ser atrasos del establecimiento
en los cambios de hora y en horarios que
sin justificacion, se determine el
registrara anotacion en profesor.
el libro de clases, si esta
falta es recurrente se
citara el apoderado(a)
de él/la estudiante.
Si la falta persiste, se Didlogo personal
Hacer uso comunicara al Inspectores.

Asistentes de sala

Profesor jefe.
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comedor.

Salir y quedarse
fuera de la sala
de clases o de
alguna otra
dependencia del
colegio
(biblioteca, sala
computacion,
bafios, patios,
gimnasio, etc.),
sin autorizaciéon
del docente o
funcionario
responsable.

Se registrarad anotacion a
él o la estudiante en el
libro de clases.

Si es reiterativo se
informara por escrito al
apoderado(a) y se citara
al colegio para
entrevista.

Didlogo personal
formativo y
correctivo del
docente con él o la
estudiante.

Medidas formativas:

Realizar labores
pedagdgicas dentro
del establecimiento
en horarios que
determine el
profesor.

Profesor/a de
aula.

Inspectores.

Asistentes de
aula

Profesor jefe

Traer objetos
que no
correspondan a
los exigidos para
el trabajo
escolar, ya sean
tecnoldgicos,
electrdnicos u
objetos
inadecuados
gue generan
distraccién y
hacer uso de
ellos durante el
desarrollo de
clases o
evaluaciones.

Si es reiterativo se
informara a los
apoderados(a) en
reunion de éstos que en
caso de pérdida o dafio
el establecimiento no es
responsable.

En caso de ser utilizado
algun artefacto
prohibido en el Aula, se
registrard anotacioén a
él/la estudiante en el
libro de clases y sera
requisado para su
entrega al apoderado(a).

Didlogo personal
formativo y
correctivo del
docente con él/la
estudiante.

Profesor/a de
aula.

Faltar a la
verdad para
eludir
responsabilidad
es.

Si persiste la actitud se
registrard anotacién en
el libro de clases.

Didlogo personal
formativo y
correctivo del
docente con él/la
estudiante.

Medidas formativas:

Realizar labores
pedagdgicas dentro
del establecimiento
en horarios que

Profesor/a de
aula.
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determine el
profesor.
(Disertacion, diario
mural).

Observaciones:

= De no existir un cambio en la conducta observada en él/la estudiante, pese

a haber sido trabajada, la situacién sera revisada o evaluada por
convivencia escolar, evaluando si debe ser considerada como falta grave.

» Las faltas que no se encuentren detalladas en este punto seran analizadas

caso a caso, junto con el Equipo de Direccién.

Seccidn XV.02 PROCEDIMIENTOS Y CONDUCTAS CONSIDERADAS
FALTAS GRAVES

El encargado y responsable de adoptar medidas antes estas faltas es el
Encargado de Convivencia Escolar, quien coordinara los apoyos necesarios con
Profesor Jefe, UTP y Equipo psicosocial.

El encargado de Convivencia Escolar puede Establecer medidas formativas de

COBBRSHERMANOS CARRERA- ANGOL 40
Las sanciones establecidas sélo seran responsabilidad del director, previa

presentacion de los antecedentes del caso por parte del Equipo de Convivencia Escolar
y profesor/a jefe.
La Directora del establecimiento es el Unico con la facultad de suspender al
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prestigio del colegio.
(Uso de groserias,
burlas, golpes, entre
otros)

equipo de convivencia
escolar.

- Suspension de
participacion en talleres
(segun corresponda)

- Suspension de clases, si
el caso lo amerita.

FALTAS GRAVES PROCEDIMIENTO MEDIDAS FORMATIVAS RESPONSABLE
- Si persiste la - Didlogo personal - Profesor/a
Potlf;lec;) ° m?nte';e: actitud 3 veces, formativo y correctivo de aula.
actitudes propias de . .
se registrara por parte de profesor, los | - Inspectores.
pololeo dentro del ‘2
imi anotacion en el inspectores o asistentes
establecimiento, tales libro de clases.
como: Besos o abrazos . ) de aula.
ofUsivos - Si él/la estudiante
no demuestra un
cambio en  su | . \edidas formativas:
compor.tamllento Realizar labores
se citara al pedagogicas dentro del
apoderado  para establecimiento en horarios
poner en que determine el profesor
a.ntecgfientes la (disertaciones, charlas, etc)
situacion.
.-Comportamiento - Registro de anotacién | - Didlogo personal formativo - Profesor/a
|naf:l<f.cuado en en el libro de clases. y correctivo por parte de de aula.
actividades . - Citacién del profesor, los inspectores o - Monitor
extraprogramdtica vy .
apoderado(a), para ser asistentes de aula. .
actos oficiales en el poder P - Directora (en
que se comprometa el entrevistado ) por caso de
profesor(a) jefe vy/o

suspension)

- Causar dafios o
perjuicios

intencionalmente a
las instalaciones del
Colegio, asi como a su

mobiliario.

- Registro de anotacién
en el libro de clases.

- Citacion del
apoderado(a), para ser
entrevistado por
profesor(a) jefe vy/o

equipo de convivencia
escolar.

- Didlogo personal formativo
y correctivo de los
inspectores o asistentes de
aula.

- Entrevista con el apoderado
y el estudiante.

- Inspectoria
General.
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- Reposicién o reparacion
de los objetos o
instalaciones dafiadas.

- Suspension de clases, si
el caso lo amerita.

profesor(a) jefe y/o
equipo de
convivencia escolar.

los inspectores o
asistentes de aula.

- Expresarse en - Registro de anotacién - Dialogo personal - Equipo de
forma grosera, en el libro de clases. formativo y correctivo Convivencia
tanto con sus - Citacion del por parte de profesor, los Escolar.
pares, como con apoderado(a), para inspectores o asistentes - Profesor de
cualquier ser entrevistado por de aula. asignatura.
integrante de la profesor(a) jefe y/o - Ofrecer una disculpa
comunidad equipo de verbal a la persona
educativa: convivencia escolar. afectada.
comentarios - Medida formativa: charla
xenofdbicos, o disertacion de temas
homofdbicos, afines a la asignatura.
intolerancia
religiosa y/o que
signifiquen
cualquier tipo de
discriminacién
hacia algdn
miembro de Ia
Comunidad
Educativa, tanto al
interior del colegio
como en
actividades del
mismo.

-Adulterar - Registro de anotacién - Diélogo personal - Profesor

comunicaciones, en el libro de clases. formativo y jefe

firmas o pases. - Citacién o) del correctivo por - Equipo de
apoderado(a), para Convivencia
ser entrevistado por parte de profesor Escolar
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establecida en
este reglamento,

apoderado(a), para
ser entrevistado por

presentacion al curso
sobe el valor aludido, ej:

- Conductas que - Registro de anotacién - Suspension de talleres - Equipo de
atenten en contra en el libro de clases. para realizar labores Convivencia
de su integridad - Citacién del pedagdgicas. Escolar.
fisica y la de los apoderado(a), para - Acompafamiento de la - Inspectora
demas integrantes ser entrevistado por dupla psicosocial de ser General
de la comunidad profesor(a) jefe vy/o necesario.
educativa, tales inspectoria.
como: Trepar - Suspensién de clases,
techo, saltar las si el caso lo amerita.
murallas, empujar
en las escaleras o
patio, lanzar
objetos
contundentes,
entre otros.

- Encubrir o ser - Registro de anotacion - Medidas formativas: - Equipo de
complice en en el libro de clases. Realizar actividad Convivencia
cualquier  falta - Citacién del reflexiva con compafieros Escolar.

obscenas con el
fin de denostary
denigrar a algun
compafero(a) o
funcionario  del
establecimiento.

ser entrevistado por
profesor(a) jefe y/o
equipo de convivencia
escolar.

- Suspension de talleres
para realizar labores
pedagdgicas.

- Suspension de clases,
si el caso lo amerita.

por parte de profesor a
estudiante o  dupla
psicosocial.

Medidas formativas:
Realizar actividad
reflexiva con compafieros
presentacion al curso
sobre el valor aludido, ej:
respeto.

que atente profesor(a) jefe vy/o respeto.

contra la inspectoria. - Acompafiamiento de
dignidad de - Suspension de clases, si dupla psicosocial de ser
cualquier el caso lo amerita. necesario.

integrante de

esta comunidad

educativa.

- Realizar dibujos - Registro de anotacién - El  estudiante debera - Profesor de
con connotacion en libro de clases. limpiar lo rayado o aula
pornografica y/o - Citacién del ensuciado. - Inspectoria
escribir palabras apoderado(a), para - Entrevista de orientacién General
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- Acompaiiamiento de
dupla psicosocial de ser
necesario.

profesor(a) jefe y/o

equipo de
convivencia escolar.
Asumir costo y

devolucion de objetos
o Utiles dafiados ( en
un plazo de 15 dias)
Suspension de clases,
si el caso lo amerita.

- Utilizar teléfonos - Registro de anotacidn - Citacién del - Equipo de
celulares para en el libro de clases. apoderado(a), Convivencia
capturar para ser entrevistado por Escolar.
fotografias vy el equipo de convivencia - Inspectores

escolar.
conversaciones
sin
consentimiento
de cualquier
miembro de la
comunidad
educativa.

- -Copiar y/o - Registro de anotacion - Se le realizara - Profesor/a
suplantar, en el libro de clases. nuevamente la de aula.
documentos, - Citacion del evaluacidn al estudiante. - Directora
evaluaciones, apoderado(a), para
trabajos  entre ser entrevistado por
otros. profesor(a) jefe y/o

equipo de convivencia
escolar.

- Destruir - Registro de anotacién - Suspensién de talleres | - Profesor/a
pertenecias de en el libro de clases. para realizar labores jefe.

sus - Citacién del pedagdgicas. - Equipo de
compafieros(as) apoderado(a), para - convivencia
ser entrevistado por Escolar
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- Causar dafios o

- Registro de anotacién

- Profesor/a

establecimiento.

profesor(a) jefe y/o
equipo de convivencia
escolar, junto al
estudiante,
estableciendo acuerdos y
compromisos.
Suspension de talleres
para realizar labores
pedagdgicas.

- Suspension de clases, si
el caso lo amerita.

perjuicios a la en el libro de clases. - Suspension de talleres jefe.
propiedad - Citacién del para realizar labores - Equipo de
publica, privada apoderado(a), para pedagdgicas. convivencia
y/o personas, ser entrevistado por | - Suspensién de clases, si Escolar
como: lanzar profesor(a) jefe y/o el caso lo amerita.
piedras, equipo de
bombas de convivencia escolar,
agua, huevos u junto al estudiante,
otros estableciendo
elementos, acuerdos y
portando el compromisos.
uniforme  y/o - Reposicién o
participando de reparacion de la
actividades en infraestructura
representacion dafiada (pintura,
del vidrios, etc).
establecimiento

- Contestar con - Registro de anotacién en - Profesor/a
groserias y/o libro de clases. jefe.
gritos a directivos, - Citacién del - Equipo de
docentes y apoderado(a), para ser convivencia
funcionarios  del entrevistado por Escolar

Observaciones:

- De no existir un cambio en la conducta observada en él/la estudiante, pese a haber sido
trabajada, la situacion serd revisada o evaluada por convivencia escolar.
- Las faltas que no se encuentren detalladas en este punto seran analizadas caso a caso,
junto con el Equipo Directivo.
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Seccion XV.03

FALTAS GRAVISIMAS

PROCEDIMIENTOS Y CONDUCTAS CONSIDERADAS

estas.

Los encargados y responsables de adoptar medidas antes estas faltas es La
Directora del Establecimiento y el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, quienes
coordinaran los apoyos necesarios con Profesor(a) Jefe, UTP y Equipo psicosocial.

El Equipo de Convivencia Escolar puede Establecer medidas formativas de
reparacion de la(s) Falta(s), teniendo en cuenta el objetivo pedagdgico y formativo de

La directora del establecimiento es el Unica con la facultad de suspender a él/la
estudiante, expulsar o cancelar matricula segun Ley N°21.128 Aula Segura.

FALTAS
GRAVISIMAS

PROCEDIMIENTO

MEDIDAS FORMATIVAS

RESPONSABLE

- Incurrir  en

reiteradas
ocasiones en
faltas Graves (3 o
mas),
automaticamente
sube a la
categoria de falta
gravisima.

- Registro de anotacidn en
el libro de clases.

- Citacién del apoderado(a),
para ser entrevistado por
profesor(a) jefe y/o equipo
de convivencia escolar,
junto al estudiante,
estableciendo acuerdos vy
compromisos.

- Suspensioén de clases.

- Atencion por dupla
psicosocial del
establecimiento.

- Realizar mediacion,
conciliaciéon y/o
reparacién en torno ala
falta (en caso que
corresponda) .

- Realizar alguna

actividad psicoeducativa
acorde a la falta
(disertacion sobre un
valor, etc).

- Profesor/a de

aula y/o
profesor jefe.
- Equipo de
convivencia
Escolar.
- Inspectoria
general
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- Promover,
consumir, traficar,
vender, portar
y/o distribuir

- Registro de anotacién en
el libro de clases.

- Activacion de Protocolo
correspondiente.

- Atencién  por dupla
psicosocial del
establecimiento.

- Direccién

- Profesor/a
jefe.

- Profesor de

drogas, - Citacién del apoderado(a), - Derivacion a redes de aula

sustancias para ser entrevistado por apoyo externas. - Equipo de

prohibidas, profesor(a) jefe y/o equipo - Realizar actividades convivencia

bebidas de convivencia escolar, psicoeducativas con Escolar.

alcohdlicas, junto al estudiante, pares (disertacion,

cigarrillos y otros, estableciendo acuerdos vy creacion de material

tanto al interior compromisos. preventivo del consumo

del - Suspensién de clases. de drogas, entre otros).

establecimiento

como fuera de

este, ya seaen el

entorno cercano

al colegio o en

actividades

organizadas en el

establecimiento,

salidas

pedagdgicas,

paseos de curso,

actividades

deportivas, etc.

- Presentarse  al - Registro de anotacién en - Atencién por dupla - Profesor/a
colegio el libro de clases. psicosocial. jefe.

y/o - Citacién del apoderado(a) - Derivacidn a redes de - Equipo de

actividades para que tome apoyo externas. convivencia

escolares de conocimiento de la Escolar

representacion situaciéon, en entrevista

en evidente por profesor(a) jefe y/o

estado de equipo de convivencia

ebriedad o bajo
la influencia de
drogas u otros
estupefacientes.

escolar, en conjunto con el
estudiante, estableciendo
acuerdos y compromisos.

- Suspensiéon de talleres
para realizar  labores
pedagdgicas.

- Suspensiéon  de  clases,

previa evaluacion del caso.
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- Portar armas - Registro de anotacién en - Didlogo personal - Profesor/a
corto punzante, el libro de clases. formativo y correctivo jefe.
de fuego o de - Activacion de Protocolo por parte de profesor - Profesor de
cualquier otro correspondiente. y/o inspectoria. aula
tipo que revistan - Citacién del apoderado(a), - Atencion por dupla - Equipo de
un riesgo a la para ser entrevistado por psicosocial. convivencia
integridad fisica profesor(a) jefe y/o equipo - Derivacidon a redes de Escolar
de la comunidad de convivencia escolar, apoyo externas.
escolar. junto al estudiante, -

estableciendo acuerdos vy

compromisos.

- Suspensién de clases.

- Presentar | - Registro de anotacion en - Didlogo personal - Profesor/a
conductas de el libro de clases. formativo y correctivo jefe.

exhibicionismo
(exhibir genitales,

Activacion de Protocolo
correspondiente.

por parte de profesor
y/o inspectoria.

- Profesor de
aula.

masturbacion en - Citacién del apoderado(a), - Atencién por dupla - Equipo de

espacio escolar, para ser entrevistado por psicosocial. convivencia

gesticular con profesor(a) jefe y/o equipo - Derivacidén a redes de Escolar

movimientos de de convivencia escolar, apoyo externas.

actos sexuales junto al estudiante, - Intervencion formativa

varios 0 acoso estableciendo acuerdos vy al  curso, mediante

sexual a cualquier compromisos. charlas, consejeria,

miembro de |la - Suspension de clases si lo trabajo en asignatura de

comunidad amerita segun contexto.- orientacion.

educativa)

- Relaciones | - Registro de anotacion en | - Didlogo personal | - Profesor/a

sexuales o el libro de clases. formativo por parte de jefe.

practicas de sexo | - Citacién del apoderado(a), la dupla psicosocial. - Profesor de

explicito dentro para ser entrevistado por | - Derivacion a redes de aula.

del profesor(a) jefe y/o equipo apoyo externas. - Equipo de

establecimiento. de convivencia escolar, - Intervencion con convivencia
junto al estudiante, estudiantes y padres del Escolar

estableciendo acuerdos vy
compromisos.

- Suspension de clases si asi
lo amerita. -

curso,
corresponda.

segun
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- Abuso  de | - Activacion de Protocolo - Profesor/a
caracter sexual a correspondiente (Ver - Monitoreo del caso por jefe.
cualquier Protocolo de Denuncias de parte de Dupla - Profesor de
miembro de Ila Abuso Sexual anexo). Psicosocial. aula.
comunidad - Citacién del apoderado(a), - Derivacion a redes de - Equipo de
educativa. para informar de Io apoyo externas. convivencia
develado o pesquisado Escolar
por él/la estudiante.
- Se realiza denuncia a
instituciones
correspondientes.
- En caso de la victima ser
adulto, se realiza denuncia
directamente y se informa
al departamento  de
Educacion.
- Se informa de los pasos a
seguir: citaciones,
peritajes , audiencias, etc.
- Porte y/o| - Registro de anotacion en | - Atencion por dupla | - Profesor/a
distribucion  de el libro de clases. psicosocial. jefe.
cualquier - Citacién del apoderado(a), - Didlogo personal - Equipo de
material para ser entrevistado por formativo con el convivencia
pornografico, ya profesor(a) jefe y/o equipo estudiante. Escolar
sean revistas, de convivencia escolar, - Intervencion en el curso
videos, CD, entre junto al estudiante, mediante talleres
otrosy estableciendo acuerdos vy psicoeducativos,
Acceso a compromisos. charlas, etc.
pornografia - Suspension de clases.
desde  equipos

del
establecimiento.
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- Exhibir, - Registro de anotacién en - Profesor/a
transmitir o libro de clases. - Atencion  por dupla jefe.

difundir por | - Activacion de Protocolo psicosocial. - Profesor de
medios correspondiente (ver - Derivacion a redes de Aula
cibernéticos anexo de Protocolo de apoyo externas. - Equipo de
cualquier Actuaciéon en caso de - Realizar actividades convivencia
conducta de Bullying) psicoeducativas  sobre Escolar
maltrato escolar, - Citacién del apoderado(a), buen trato, prevencion

ya sea: burlarse, para ser entrevistado por de violencia escolar,

amenazar, atacar, direccién, profesor(a) jefe mediante  actividades

injuriar o y/o equipo de convivencia como disertacion,

desprestigiar a escolar, junto al creacion de afiches,

un/a estudiante o estudiante, estableciendo entre otros.

a cualquier otro acuerdos y compromisos.

integrante de la - Suspension de clases.

comunidad

educativa.

- Provocar y/o - Registro de anotacidn en - Atencion por dupla - Profesor/a
participar en libro de clases.- psicosocial. jefe.
acciones de - Activacion de Protocolo - Derivacidon a redes de - Equipo de
maltrato correspondiente (ver apoyo externas. convivencia
escolar, ya sea anexo de Protocolo de - Realizar actividades Escolar
éste de Actuaciéon en caso de psicoeducativas  sobre
manera fisica Bullying). buen trato, prevencion
y/o por - Citacién del apoderado(a), de violencia escolar,
medios para ser entrevistado por mediante  actividades
cibernéticos. direcciéon, equipo de como disertacion,

- Se aplica convivencia  escolar 'y creaciéon de afiches,
lineamientos profesor(a) jefe, junto al entre otros.
del estudiante para establecer
ciberacoso.- acuerdos y compromisos.

Suspension de clases.-
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- Agredir fisica

Registro de anotacién en

- Atencién  por dupla

- Profesor/a

y/o verbalmente el libro de clases. psicosocial. jefe.
de manera - Activacion de Protocolo - Derivacién a redes de - Equipo de
reiterada a correspondiente (ver apoyo externas. convivencia
cualquier anexo de Protocolo de - Realizar actividades Escolar
integrante de la Actuaciéon en caso de psicoeducativas  sobre
comunidad Bullying) buen trato, prevencion
educativa, - Citacién del apoderado(a), de violencia escolar,
produciendo o no para ser entrevistado por mediante  actividades
un dafio fisico y direccién, equipo de como disertacion,
psicolégico, ya convivencia  escolar 'y creaciéon de afiches,
sea esto por profesor(a) jefe. entre otros.
motivos raciales, - Suspensioén de clases.
religiosos,
ideoldgicos o
sexuales.
- Dafiar, falsificar, - Registro de anotacidon en - Realizar actividades - Profesor/a
adulterar, libro de clases. psicoeducativas con sus jefe.
intervenir o - Citacién del apoderado(a), pares, sobre valores - Equipo de
manipular para ser entrevistado por como la honestidad y la convivencia
documentos profesor(a) jefe y/o equipo verdad, tales como Escolar
oficiales del de convivencia escolar. disertacion, creacion de
establecimiento - Suspensiéon de talleres afiches, entre otros.
(libro de clases, para realizar  labores - Se evaluaran otras
certificados, etc) pedagdgicas. medidas formativas,

- Suspension  de  clases segun contexto.

(Directora).

Uso, porte, - Registro de anotacién en - Profesor/a
posesién y el libro de clases. - Dialogo personal jefe.
tenencia de - Ver: Protocolo Ley Aula formativo y correctivo - Equipo de
armasy Segura. por parte de profesor convivencia
artefactos - Citacién del apoderado(a), y/o inspectoria. Escolar

incendiarios, asi
como también
actos que
atenten contra la
sana Convivencia
Escolar, actos que
atenten contra la
infraestructura
del
establecimiento,

para ser entrevistado por
profesor(a) jefe y/o equipo
de convivencia escolar.
Suspension de talleres
para  realizar labores
pedagdgicas.

Suspension de clases.

Atenciéon  por
psicosocial.
Derivacion a redes de
apoyo externas.

dupla
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Yy que no permita
el correcto
desarrollo de la
labor educativa.

Observaciones:

e De no existir un cambio en la conducta observada en él/la estudiante pese a haber sido
trabajada, la situacion sera revisada o evaluada por convivencia escolar y direccién,
determinando si este pasa a estar en estado de condicionalidad y/o cancelacidon matricula.

e Las faltas que no se encuentren detallas en este punto serdn analizadas caso a caso, junto
con Equipo de Direccion.
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| Flujograma de AULA |

Situacion Detectada en AULA

Profesor de aula pesquisa

Profesor de aula T e o
-;:b((i)r formativa. -Entrevista al estudiante. B e
-Mediacién -Labor formativa + '}L‘zb_ﬂ”ﬂf"‘a“:: |
A . . -Accionesremediales
Acciones remediales -Acciones remediales.

- Informara pmfesor jefe

-Informa al apoderado

Cuando agota instancias dgpen(ﬁgngio del tema Deriva a

Coordinacion con

Se debe informar al profesor/a jefe + Equipo PIE (en caso de que corresponda) de las

medidas tomadas con el/la estudiante y/o apoderado

(a) Flujograma de situaciones detectadas en aula
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Seccion XV.04 REGLAMENTO INTERNO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
CON NECESIDADES EDUCATIVAS PERMANENTES DE LAS FALTAS

El presente protocolo busca concretar pasos de accidon para estudiantes con NEE
permanente, los cuales por un diagndstico médico y cognitivo deben ser tratados en consideracidn
decreto 170 de la ley de Educacién Especial.- Recalcar que dicho protocolo solo recae en
estudiantes con necesidades educativas permanentes no asi los transitorios.- En relacion a las
faltas de indole leve, grave y gravisimas, los estudiantes pertenecientes al programa PIE, mds
especificamente quienes presentan Necesidades Educativas Permanentes, si pueden ser
suspendidos, pero dicha medida sera excepcional, en consideracion al tipo de falta, reiteracién de
esta, compromiso del estudiante y apoderado en relacién al Reglamento Interno.

Recalcar que todas la faltas estipulas en este reglamento, sin excepcidn, seran la guia de
conducta para los estudiantes categorizados como permanentes.

Pasos a seguir:

En el caso de estudiantes comentan faltas de las siguientes indoles:

TIPO DE FALTA PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

e Si la falta se presenta en el aula, sera el
docente que se encuentre en ese
momento, el que debera realizar la labor
formativa.

e Si se reitera la falta o alguna otra tipificada
como leve, docente debe citar apoderado
en horario estipulado.

Leve Docente de aula. -

e Si la falta se presenta en sala de clases, el
docente debe estipular la anotacion en el

libro e informar a algin miembro del - Convivencia
equipo de Convivencia Escolar, Escolar
acordando remediales y/o sanciones con - Derivacién

profesor jefe y encargado/a de Equipo de

Psicologo/a

Grave . .
Integracidn Escolar. Integracion

Se realizara medida pedagdgica. Escolar

Gravisima Si la falta se presenta en sala de clases, -Convivencia
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el docente debe estipular la anotacién Escolar

en el libro e informar a algin miembro -Derivacion
del equipo de Convivencia Escolar, Psicélogo/a
acordando remediales y/o sancién con Integracién
profesor jefe y encargado/a de Equipo de Escolar

Integracidn Escolar.-

e Recalcar que en el caso de suspension,
es direccion quien determina dicha
decision. -

e Se realizara
medida pedagodgica.

1. Se realizardn actividades pedagdgicas como remediales, las que seran preparadas por los
docentes de asignatura o bien por Educadoras Diferenciales para ser aplicadas por
miembros del equipo de Convivencia Escolar o asistente designado para eso.

2. Los estudiantes con NEEP si bien pueden ser considerados en su matricula como
condicional, no seran sometidos a cancelacién de la misma, al menos que comentan faltas
gravisimas de manera reiterada o que se encuentren en estipuladas en Ley Aula Segura, las
cuales seran informadas al Departamento de Educacién, con el fin de solicitar
investigacion.-

3. En el caso de cometerse faltas graves y gravisimas y no mostrase avances positivos en el
estudiante, se realizara estudio de caso que reunan la visién conductual, pedagdgica y
social del estudiante, participaran en esta reunién Encargada PIE, Encargado de
Convivencia Escolar, Psicdlogas de ambos equipos, y representante del equipo directivo.

4. Las suspensiones en caso de estudiantes NEEP si bien pueden ser suspendidos,
cabe recalcar que se le aplicara la sancién minima sometida a criterio, dentro de los
cuales se incluye:

a) Reiteracién de faltas graves, y no cumplimiento de medidas pedagdgicas ni acuerdos
remédiales.

b) Nuevas faltas graves o gravisimas luego de una sancién pedagdgica por otras faltas.

c) Riesgo para la integridad fisica y Psicoldgica de él o la estudiante y/o de otro miembro
de la Comunidad Educativa.

COLEGIO HERMANOS CARRERA- ANGOL 55



Seccidn XV.05 INSTRUCCIONES DEL DEBIDO PROCESO DE
INVESTIGACION, COLEGIO HERMANOS CARRERA.

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento
racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la comunidad educativa. Esto
pues segun el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucidon Politica de la Republica de Chile, “toda
sentencia de un dérgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado. Corresponderd establecer siempre las garantias de un procedimiento y una
investigacion racionales y justos”. En este sentido, el debido proceso al interior del establecimiento
educacional debe contemplar los siguientes pasos:

b. PREEXISTENCIA DE LA NORMA: Sdlo se puede sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente definidas como falta en el presente manual de convivencia, en el N° 31. De acuerdo
el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucidon Politica de la Republica de Chile, “ninguna ley podra
establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente descrita en ella”.

c. DETECCION: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién del
establecimiento estardn atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y los
estudiantes, ya sea a través de la observacidn directa o la recepcién de denuncias. En el caso de
personal administrativo o de servicios menores, estos deberdn derivar el caso inmediatamente al
docente o inspector/a a cargo de las o los estudiantes involucrados/as o alglin directivo del
establecimiento. El docente, inspector/a o directivo que observe la falta o reciba la denuncia
deberd categorizar la gravedad de la situacidon de acuerdo a lo que establece el Reglamento
Interno. En este momento del proceso se categorizan hechos y acciones no estableciéndose aun
responsabilidades individuales ni culpabilidades.

d. IMPARCIALIDAD: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por
docentes, directivos y/o asistentes de la educacidn definidos previamente para los distintos tipos
de situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es fundamental que la persona que aborde una
falta no esté involucrada directamente en lo sucedido ya sea cdmo victima o agresor.
Especificamente los distintos tipos de faltas seran abordadas por:

e Las FALTAS LEVES serdn abordadas por cualquier DOCENTE, que tenga conocimiento de lo
sucedido.

e Las FALTAS GRAVES seran abordadas exclusivamente por EQUIPO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR salvo en situaciones que dicho equipo esté directamente involucrado/a, caso en el cual la
situacidn sera abordada por Direccidn.

e Las FALTAS GRAVISIMAS seran abordadas exclusivamente por DIRECTIVOS Y EQUIPO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR salvo en situaciones que dicho equipo esté directamente involucrado/a,
caso en el cual la situacién serd abordada sélo por Direccidn.
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e. PRESUNCION DE INOCENCIA: Ningin miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es
decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar medidas formativas
ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.

f.  NOTIFICACION A LAS/OS INVOLUCRADAS/OS: Todas las personas que estdn siendo
consideradas en el abordaje de una situacion especifica o en el proceso investigativo de una falta
deben saberlo explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento
avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular N° 01, Version 4 del afio
2019.- de la Superintendencia de Educacién, se establece que es en el libro de clases,
especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes
gue ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afo
lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro vdlido para verificar la aplicacién y
seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. En la hoja de vida de
las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacién que constituya
falta y posteriormente al proceso indagatorio, la determinacién de sus responsabilidades y la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones.

Arrticuto XVI. PROTOCOLOS DE ACTUACION COLEGIO HERMANOS CARRERA
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Seccién XVI.01 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DEL MALTRATO, ACOSO, ABUSO SEXUAL Y ESTUPRO EN
POBLACION INFANTOJUVENIL

El abuso sexual infantil es una experiencia estudiada en casi todas las sociedades y
culturas. Sus efectos negativos inciden no sélo en la calidad de vida, de la persona o victima, sino
que repercuten en todo el contexto sociofamiliar, escolar y en la salud publica. El dafio psicosocial
es grave y afecta a todos los ambitos que rodeen al nifio o nifia, por lo que hoy en dia es necesario
informar, potenciar y desarrollar medidas preventivas y factores protectores para todos los/las
estudiantes de la escuela José Elias Bolivar Herrera.

Segun la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) el maltrato a nifios/as y adolescentes es
un problema universal que ha existido desde tiempos remotos, sin embargo, con la
declaracion de los Derechos del nifio/a (ONU 1959) es cuando se considera como delito y un
problema de profundas repercusiones psicoldgicas, sociales, éticas, legales y médicas. Lo
relevante es que, en cualquier caso, supone una interferencia negativa en el desarrollo
evolutivo del nifio/a. No obstante, las secuelas del abuso sexual son similares a las de otro tipo de
victimizaciones. De este modo, mas que respuestas especificas a traumas especificos, segun los
diferentes tipos de victimizacién (castigo fisico, abuso sexual, abandono emocional, entre otros.)
pueden dar lugar a sintomas y pautas de conductas iatrogénicas y similares en nifios/as de la
misma edad. El trauma sufrido puede perpetuarse en la adultez sin no se entrega el apoyo y
tratamiento psicoldgico (clinico) adecuado.

Definiciones basicas sobre el abuso sexual.

Abuso sexual: Es el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es utilizado/a
para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo
sexo o de diferente sexo del agresor/a. Es un delito y se castiga por ley porque viola los derechos
fundamentales del ser humano.

El abuso sexual es una grave forma de maltrato a la infancia.

Ocurre en cualquier edad: nifiez, adolescencia.

Impacta el desarrollo integral del nifio/a que lo sufre.

Afecta la construccion del auto concepto, dejandolo madas expuesto a nuevas
vulneraciones.

Insta miedo profundo.

El nifio/a pierde la confianza en si mismo, en los adultos, en el futuro y en la vida.

® En relacion a la obligacion de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual
infantil, cabe destacar que la Ley de Menores, en el Codigo Procesal Penal establece la
obligacion para funcionarios publicos, directores/as y docentes de establecimientos
educacionales publicos o privados de denunciar el hecho dentro de las 24 horas
siguientes que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose el incumplimiento con
multa de 1a 4 UTM.
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1. Tipos de abuso sexual:

o Abuso sexual propio: Es una accion que tiene un sentido sexual pero no es una relacion
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifilo o una nifia. Generalmente
consiste en tocaciones del agresor/a hacia el nifio o nifia o de estos al agresor/a inducidas
por el mismo/a.

e Abuso sexual impropio: Es la exposicidn a nifios y nifias a hechos de connotacidn sexual,
tales como: exhibiciéon de genitales, realizacion del acto sexual, masturbacion,
sexualizacidn verbal o exposicion a la pornografia.

® Violacidn: Consiste en la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o
vagina de una nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacidn si la victima es mayor
de 14 afios y el agresor hace uso de la fuerza, intimidacién, aprovechandose de que se
encuentra privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera violacion
si la introduccidn se realiza en una persona con trastorno o enajenacidon mental.

e Estupro: Es la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
persona mayor de 14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene una discapacidad
mental, aunque sea transitoria y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de
enajenacion o trastorno mental. También existe estupro si dicha accidén se realiza
aprovechandose de una relacién de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea
esta de cardacter laboral, educacional o de cuidado o bien si la engafa abusando de la
inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

2. Situaciones que constituyen actos sexuales abusivos que reciben penalizacidon de la Ley
(descritas en el Cédigo Penal, articulos 361 al 366):

e Tocacion de genitales del nifio/a por parte del abusador/a.

e Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio/a por parte del abusador/a.

e Incitacidn, por parte del abusador/a la tocacién de sus propios genitales.

® Penetracion vaginal, oral u anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.

e Utilizacion del nifio/a en la elaboracidn de material pornografico (Ej.: fotos, peliculas).

® Exposicidn de material pornografico a un nifio/a (Ej.: revistas, peliculas, fotos).

e Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a.

e Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a.

® Promocion o facilitacién de la prostitucion infantil.

e Obtencion de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u

otras prestaciones.

3. Mecanismos de coercidn utilizados por los abusadores.
® Abuso de la relacién de confianza.
e Chantaje emocional.
e La complicidad y el secreto.
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® La confusiény la amenaza.

4. Factores de riesgo del abuso sexual infantil
e Falta de educacidn sexual.

Baja autoestima.

Necesidad de afecto y/o atencion.

Nifio o nifia con actitud pasiva.

Dificultades en desarrollo asertivo.

Tendencia a la sumision.

Baja capacidad de toma de decisiones.

Nifio o nifia en aislamiento.

Timidez o retraimiento.

Senales de alerta ante un posible abuso sexual.

Las sefiales de alerta son signos o sintomas de inestabilidades emocional o anomalia en el
desarrollo fisico y/o psiquico del nifio/a que no corresponde con el desarrollo evolutivo y que no
responden a causas organicas. Indican que algo sucede y pasan a ser sefiales de alerta cuando van
asociadas y/o persisten en el tiempo.

Ademas de los indicadores fisicos o psicolégicos presentes en nifios/as o adolescentes, la actitud
de madres, padres y/o responsables, frente a una sefial de alerta la actitud de ellos no es de
solicitud de apoyo o colaboracién sino mas bien es de indiferencia, rechazo u omisién de los que se
le esta relatando, podemos pensar que estamos frente a una posible situacidn de abuso.

1. Indicadores fisicos.
e Dolor abdominal o molestias en el area genital.
Infeccion urinaria frecuente.
Cuerpos extrainos en ano y vagina.
Retroceso en el control de esfinter, enuresis o encopresis.
Comportamiento sexual inapropiado para su edad, masturbacion compulsiva vy
promiscuidad sexual.
e Se visten con varias capas de ropa o se acuestan con ropa.

2. Indicadores emocionales, psicolégicos o conductuales.
e Cambios repentinos en conducta y/o rendimiento escolar.
Dificultad en establecer limites relacionales, desconfianza, excesiva confianza.
Resistencia a regresar a casa después del colegio.
Retroceso en el lenguaje.
Trastornos del suefio.
Desdrdenes en la alimentacion.
Fugas del hogar.
Autoestima disminuida, sentimientos de culpa y agresividad.
Trastornos somaticos (dolor de cabeza o abdomen)
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Ansiedad, inestabilidad emocional.
Inhibicién o pudor excesivo.

Aislamiento, escasa relacién con sus pares.
Conducta sexual no acorde a su edad.

Acciones de cardcter pedagdgico: El colegio implementara un programa sistematico y permanente
de educacion sexual para todos los/las estudiantes adecuado a su etapa de desarrollo.

Criterios de seleccidon del personal: La contratacion de personal para las distintas funciones
requeridas por el colegio se efectuard, a través de proceso de seleccidon externos, el que
considera evaluacion de antecedentes, entrevistas y evaluacién psicoldgica. Sin perjuicio de lo
anterior, siempre se le solicitara un certificado de antecedentes para fines especificos y a partir del
1 de junio de 2012, el colegio se acoge a la Ley N° 20.594 la que establece la obligacion
de consultar el Registro Nacional de Pedofilia.

Medidas Internas que se adoptan en la comunidad educativa en busca de garantizar la adecuada
vigilancia de los educandos:

e Control de acceso: El colegio cuenta con dos accesos (o entrada principal) para los/las
estudiantes, las que se encuentran habilitadas con personal Asistente de la educacion,
la entrada principal para funcionarios del colegio, padres y apoderados, proveedores y
visitas. Acceso de Preescolar, sélo para estudiantes, padres y apoderados de ese ciclo.

e Control de Salida:

Se cuenta con apoyo de Asistentes de la Educacion.

® Resguardo de bafios y camarines de los/las estudiantes: Es responsabilidad de los
asistentes de la educacidn velar por el correcto uso de los camarines del colegio al
comienzo y término de la clase. Contaran con un asistente durante los recreos y seran
visitados para limpieza y seguridad durante las horas de clases. Su uso esta restringido
solo a los estudiantes y estd prohibido para otras personas sean o no del plantel del
establecimiento.

o Entrevistas y citaciones a los estudiantes: Se realizaran en espacios que permitan la
conversacion privada pero visible. Deberd mantenerse un registro permanente de
atencién por parte del profesional de requiere la entrevista, contenido y duracidn.

e Las expresiones corporales: La comunidad educativa deberd cuidar de realizar
expresiones de afecto que sobrepasen la prudencia, decoro y dignidad de las personas.

® Personas externas: Las personas externas a la comunidad educativa y que por distintas
razones deban ingresar o bien desarrollar alguna actividad al interior del colegio
deberan sujetarse estrictamente a las instrucciones y procedimientos que la direccién
establezca en cada caso.

o Actividades pedagodgicas externas: Cuando se realice una salida fuera del colegio que
implique pernoctar, bajo ninguna circunstancia un adulto/a puede dormir con un
adolescente o nifio/a en la misma habitacion o carpa.
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Factores
hogar:

En cualquier lugar donde se aloje se debe tener pieza o carpa separada para hombresy
mujeres. Los estudiantes no podran entrar en la pieza de las nifias, y asi viceversa.

En las salidas si un profesor/a necesita conversar con un/a estudiante, deberan
mantenerse en un lugar visible para el resto del grupo.

Recreos: Durante los recreos, los Asistentes de la Educacion velaran por la seguridad de
los/las estudiantes. Durante los recreos no podran permanecer en los pasillos del
segundo piso, salas de clases u otros similares.

protectores a fortalecer en los nifios/as para evitar un abuso sexual: Factores en el

Compromiso familiar, comunicacién.

Normas morales y sociales explicitas que vayan en contra de las conductas sexuales
inadecuadas.

Limites adecuados en la relacién con pares y con adultos, en particular cuando suponen
presion, engafio o violencia.

Toma de conciencia de las partes del cuerpo; identificar partes intimas (genitales).
Reconocimiento de los distintos tipos de caricias por las partes del cuerpo en que se
dan (partes visibles y partes privadas) y sentimientos que provocan (verglienza, alegria,
etc.)

Identificacién de personas de confianza dentro y fuera de la familia.

Diferenciar entre informacion que se debe guardar y secretos que no deben ocultarse.

Factores en la Institucion:

Desde los primeros afios se debe educar a los nifios/as a cuidarse para que no se hagan
dafio y no les hagan dafio.

Los docentes deben considerar que:

Un nifio/a informado tiene menos posibilidades de ser abusado.

Un nifio/a con seguridad personal, carifio, amor o lazos afectivos estables podra salir
adelante ante situaciones de peligro.

Entregar a los nifios/as informacién clara sencilla sobre su cuerpo y su desarrollo sexual
de acuerdo a la edad o curiosidad. Esto les permitird tener una actitud positiva de
cuidado y de autoproteccion sobre su cuerpo y sus actos.

Dar mensajes claros y precisos: Que su cuerpo es suyo, que debe quererlo y cuidarlo y
gue nadie, sea conocido o desconocido, puede imponerle acciones que no desea hacer.
Ensefiar a los nifios/as que las caricias y los abrazos son muy agradables, siempre y
cuando no les incomoden vy, si es asi, deben rechazarlos.

Ensefiar a los nifios/as a expresar sus emociones y sentimientos. Esto serd posible si
confiamos en ellos, los escuchamos y ayudamos a reflexionar sobre sus sentimientos y
dudas.

Informarles que no deben recibir regalos de personas conocidas o desconocidas que les
exijan luego mantener secretos.
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o Deben conocer y analizar las situaciones en las que los nifios/as pueden desenvolverse
por si mismos sin riesgos y tomar medidas en aquellas donde aun necesiten cuidado.

e Ensefiar a los nifios/as la Declaracion Universal de Derechos de los Nifios/as y la
Convencidn sobre los Derechos de los Nifios/as, en aquellos pasajes que se refieran a la
proteccién frente a todo tipo de abusos.

® A nivel de toda la comunidad educativa se generaran estrategias para prevenir el abuso
sexual infantil por medio de talleres, actividades formativas y recreativas.

e Para abordar esta linea de accidn, las estrategias pueden enmarcarse en el primer y
segundo ciclo dentro del horario de orientacidon y ademas tematicas que se trataran en la
intervencién del Equipo Psicosocial.

e Educacién sexual infantil: Integrar en los procesos de aprendizaje del nifio y nifia el
conocimiento y la familiarizacion con su propia identidad corporal.

Valorizacién de un cuerpo y reconocimiento de este como territorio personal.
Desarrollo de una autoestima positiva. El nifio/a que se quiere asi mismo estd menos
expuesto a la vulneracién de derechos.

e Expresar sus sentimientos: ensefiarle a expresarse o comunicar lo que acontece en su
mundo interno y reconocer sensaciones de bienestar y las que le son desagradables. Al
reconocer sus propias emociones y sentimientos distinguird entre el trato amoroso y la
caricia peligrosa.

® Propiciar en la familia y el colegio espacios para una buena comunicacién, si son
escuchados y acogidos desarrollan con mayor facilidad la capacidad de expresar lo que les
sucede.

Tomar conciencia de la necesidad de cuidarse a si mismo/a (autocuidado).
Favorecer la identificacion de situaciones de amenaza y vulnerabilidad de sus derechos.
Desarrollar estrategias conductuales efectivas de seguridad y proteccion.

Nivel Parvulario.
e Bafios exclusivos para parvulos en dependencias del nivel.
e Se procura que vayan en grupo al bafio, nifias o nifios y acompafiados por una asistente de
parvulos o educadora.
® Acceso a dependencias del nivel parvulario restringida para adultos y estudiantes de
educacién basica.
e Autonomia en uso de servicios higiénicos (aseo y limpieza personal).

CONSIDERACIONES RELEVANTES PARA ENFRENTAR SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL
INFANTOJUVENIL EN LOS ESTABLECIMIENTOS SEGUN LA NORMATIVA LEGAL.
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La familia es la primera responsable de la proteccién del nifio/as o adolescentes ante situaciones
de abuso sexual, responsabilidad que también recae en las instituciones del estado, la sociedad
civil y establecimientos educacionales: la proteccién de la infancia y la adolescencia es una
responsabilidad compartida.

Frente a esto no es adecuado que los nifos, nifias y adolescentes mantengan contacto, a través de
las redes sociales (Facebook, Twiter, Instagram, Tik-tok entre otras) con adultos dado que dichas
redes pueden constituir una via para el acoso sexual en contra de menores de edad
(Grooming-sexteen). En este sentido, el establecimiento consigna de manera explicita la
prohibicién de que los adultos que se desempefian en este establecimiento educacional
(profesores, directivos, asistentes de la educacion, entre otros.) incluyan a los y las estudiantes
como contactos de sus redes sociales. Este tipo de contacto debe estar regulado, a través de
cuentas institucionales y no servir para el intercambio de informacién personal.

En casos de suscitarse un hecho de abuso sexual infantil, se debe priorizar siempre el interés
superior del nifio/a, considerando que la omisidn o minimizacion de algin hecho o situacion,
puede aumentar el riesgo de vulneracién de los derechos de los nifios/as y agravar el delito.

Procedimiento en caso de sospecha o certeza de abuso sexual, violacion o maltrato fisico.

Frente a una sospecha de hechos aparentemente constitutivos de abuso sexual, violacién o
maltrato fisico que pudiere afectar a alglin/a estudiante del colegio, en alguna actividad escolar,
extracurricular o al interior de la familia, se deberd actuar con la cautela necesaria para evitar
procedimientos inadecuados que pudieren causar una victimizacion mayor. Los procedimientos
gue se llevaran a cabo son:

e Situacion de abuso sexual, violacion, maltrato fisico o psicoldgico de un/a estudiante
por parte de una persona externa al colegio.

e Situacion de abuso sexual, de violacion, maltrato fisico o psicoldgico de un/a
estudiante por parte de un profesor o funcionario del colegio.

A) PROTOCOLO EN SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO
FISICO O PSICOLOGICO DE UN ESTUDIANTE POR PARTE DE UNA PERSONA

EXTERNA AL COLEGIO.

Si un nifio/a le relata a un profesor o a un funcionario del establecimiento haber sido abusado/a,
violado/a o maltratado/a por un familiar o persona externa al colegio o si el mismo profesor
sospecha que un/a estudiante esta siendo victima de maltrato:

I. Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacion (docentes o
asistentes de la educacidn) con el/la estudiante:
e Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo.
Informarle que la conversacion sera privada y personal.
Darle todo el tiempo que sea necesario.
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Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

Si el docente o asistente no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare.

No hacer preguntas tales como ¢Han abusado de ti? o ¢Te han violado?

No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobaciéon tanto del nifio/a como del
agresor/a.

No sugerir respuestas.

No obligarlo/a a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

Actuar serenamente; lo importante es contener.

No solicitar detalles excesivos.

Reafirmarle que no es culpable de la situacién.

Ofrecerle colaboracion y asegurarle que serad ayudado/a por otras personas.

Después de la entrevista tomar inmediatamente notas de lo que fue relatado. Si es
posible, con el consentimiento del nifio/a o joven hacer que este lo firme,
asegurandole su reserva.

il Derivacion Interna.
e El funcionario deriva inmediatamente el caso al encargado de convivencia escolar,
quien informa al director del establecimiento o bien en direccién informan el caso a
convivencia para dejar el registro respectivo.

e El director, encargado de convivencia u otro funcionario que reciba el relato realiza la
denuncia correspondiente en Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones (PDI) o
servicio de salud en caso de violacidn si esta ocurrié dentro de 24 horas anteriores
acontecido el hecho (se notifica al apoderado o tutor, que se trasladara al nifio/a y/o
adolescente al Hospital y se espera la llegada de éste para realizar los peritajes
correspondientes) en un plazo no superior a 24 horas desde que se informo el hecho
y procura mantener resguardados la identidad e intimidad de él o la estudiante
afectado/a.

e Se informara la situacion al apoderado o tutor legal de él o la estudiante mediante
entrevista a cargo del director y encargado de convivencia escolar en un plazo no
superior a 24 horas desde que se informo el hecho, dejando el respectivo registro.

® Dejar respaldo escrito en el libro de registro del encargado de convivencia escolar,
anotando datos generales y antecedentes personales del afectado/a y datos del
apoderado responsable al cual se le entrego la informacién.

lil. Medidas formativas
® Entregar apoyo psicologico a él o la estudiante afectado/a previa firma de
autorizacién por parte del apoderado y asentimiento de él o la estudiante, previo al
proceso de atencion que estime conveniente el proceso judicial.
e Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la dupla,
siempre y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las entrevistas.

COLEGIO HERMANOS CARRERA- ANGOL 65



e El encargado de convivencia, psicélogo o la dupla psicosocial realizara coordinaciones
con programas de apoyo en los que se encuentre él o la estudiante afectado/a para
retroalimentar el caso.

e El encargado de convivencia escolar debe gestionar la realizacién de talleres de
educacion sexual para estudiantes del establecimiento y del nivel educativo de él o la
estudiante afectado/a, sin perjudicar el bienestar emocional del afectado, siempre
preguntando si desea participar o buscar una fecha apropiada para realizarlo.

® En caso que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones
escolares y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, el encargado de
convivencia escolar solicitara apoyo al Programa de Integracién Escolar para que
pueda ser apoyado como extra pie por psicopedagoga o de educadora diferencial.

Iv. Vias de comunicacion
Para asegurar la comunicacidn oportuna, el director, encargado de convivencia escolar,
psicélogo o dupla psicosocial del establecimiento mantendra informada del proceso a la familia;
utilizando para ello medios de comunicacidn tales como, entrevistas, lamados telefénicos, correos
electrénicos, dejando respaldo de la informacién entregada (copia de correos, hojas de registro). A
la comunidad escolar no se entregardn antecedentes especificos del caso, sino datos macros de los
hechos, para resguardar los derechos e integridad del o la estudiante.

B) PROTOCOLO EN SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO
FISICO O PSICOLOGICO DE UN/A ESTUDIANTE POR PARTE DE UN PROFESOR O
FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Si un nifio/a le relata a un profesor o a un funcionario del establecimiento haber sido abusado,
violado o maltratado por un/a profesor u otro funcionario del establecimiento educacional o si
existe sospecha de lo mismo:

V. Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develaciéon
(docentes o asistentes de la educacion) con el/la estudiante:
Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo
Informarle que la conversacion sera privada y personal.
Darle todo el tiempo que sea necesario.
Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.
Si el docente o asistente no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare.
No hacer preguntas tales como ¢Han abusado de ti? o ¢Te han violado?
No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.
No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del nifio/a como del
agresor/a.
No sugerir respuestas.
No obligarlo/a a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.
Actuar serenamente; lo importante es contener.
No solicitar detalles excesivos.
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Reafirmarle que no es culpable de la situacion.
Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado/a por otras personas.

e Después de la entrevista tomar inmediatamente notas de lo que fue relatado. Si es
posible, con el consentimiento del nifio/a o joven hacer que este lo firme,
asegurandole su reserva.

VL. Derivacidn Interna.

e El funcionario que recepciona la develacién deriva inmediatamente el caso al director
o encargado de convivencia escolar.

e El director junto al encargado de convivencia escolar o dupla psicosocial entrevistaran
al profesor o funcionario en cuestién.

e El director, encargado de convivencia escolar u/o funcionario del establecimiento
realiza la denuncia correspondiente en Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones (PDI) y/o servicio de salud en caso de violacion ocurrida dentro de 24
horas antes del relato (se notifica al apoderado o tutor y se indica que se trasladara
al nifio/a al hospital para realizar los peritajes correspondientes y se espera la
llegada de él), lo anterior debe realizarse en un plazo no superior a 24 horas desde
gue se informé el hecho.

e El director del establecimiento debe poner a disposicién de los organismos
correspondientes la grabacién de camaras de seguridad del establecimiento si
existen, para evidencia del hecho relatado por el estudiante.

e El director del establecimiento, encargado de convivencia escolar, dupla psicosocial o
funcionario quien recibio la develacion, deberdn mantener resguardados la identidad
e intimidad de él o la estudiante afectado/a y el funcionario implicado/a.

e El director del establecimiento debe informar mediante oficio la situacién acontecida
al Departamento de Educacion Municipal.

e El director en conjunto con encargado/a de convivencia escolar o dupla en deben
informar inmediatamente los hechos ocurridos al apoderado o tutor legal del
estudiante, dejando registro de la entrevista.

e Dejar respaldo escrito en convivencia escolar, con antecedentes generales del caso,
funcionario responsable y antecedentes del estudiante y nivel educativo al que
pertenece.

VII. Medidas formativas

e Entregar apoyo psicoldgico a él o la estudiante afectado/a con autorizacion por parte
del apoderado y asentimiento de él o la estudiante. Previo al apoyo que brindara el
tribunal competente, para no interferir en el proceso o bien realizar posterior
seguimiento mediante consejeria y apoyo educativo.

e Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la dupla,
siempre y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las entrevistas.

e El encargado de convivencia escolar debe gestionar la realizacidon de talleres en el
establecimiento bajo la tematica “educacidn sexual”. Sin embargo, se debe considerar
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si es pertinente que el afectado participe o no en dicha instancia o buscar la fecha
adecuada para realizar la actividad.

e El encargado de convivencia, psicdlogo o la dupla psicosocial realizard coordinaciones
con programas de apoyo en los que se encuentre él o la estudiante afectado/a para
retroalimentar el caso.

® En caso que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones
escolares y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, el encargado de
convivencia escolar solicitara apoyo al Programa de Integracién Escolar para que
pueda ser apoyado como extra pie por psicopedagoga o de educadora diferencial.

VIIl.  Vias de comunicacion
Para asegurar la comunicacion oportuna, el director, encargado/a de convivencia escolar o
dupla psicosocial del establecimiento mantendrd informada del proceso a la familia; utilizando
para ello medios de comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefdénicos, correos
electrénicos, dejando respaldo de la informacion entregada (copia de correos, hojas de registro). A
la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos macros de los
hechos, para resguardar los derechos e integridad de él o la estudiante.

C) PROTOCOLO EN SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO
FISICO O CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE PARES
En términos legales entre menores de 14 afios no existiria el término de “abuso sexual” por
tratarse de nifios/as no imputables, es decir, no existe delito ni sancidn punitiva pero si
corresponde tomar acciones para conocer la gravedad y procedencia de los actos y de esta forma
tomar decisiones correspondiente a la magnitud de los hechos.

Generalmente se denuncian como abuso sexual entre pares, alumnos o compaieros de
curso. Entre menores de edad son eventuales o posibles conductas de connotacion sexual, las
cuales no tienen responsabilidad penal, por lo tanto, no se recomienda usar tipificaciones penales
para adultos si se trata de personas inimputables ante la ley.

Es dificil connotar como conducta de agresidon sexual comportamientos erotizados que
manifiestan algunos menores. Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de
exploracidn, descubrimiento y experimentacién sexual, lo que si es importante es abordarlas
formativamente para ensefiar la importancia del autocuidado y las formas adecuadas de
interaccién entre pares.

No obstante, Si hubiese conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta, se
debe recurrir a profesionales especializados para indagar si estas conductas responden a una
vulneracion de los menores en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.). Una conducta
exploratoria agresiva, invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde generalmente a
conductas observadas o aprendidas.

IM

1. PROTOCOLO EN CASO DE CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE PARES
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Si un nifio/a le relata a un profesor o asistente de la educacion del establecimiento haber estado
involucrado en una situacion de connotacion sexual se debe realizar lo siguiente:

PROCEDIMIENTO ANTE JUEGOS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES DE EDADES
SIMILARES AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacidn (docentes o asistentes
de la educacién) con el/la estudiante:

Validar el relato del estudiante

Darle todo el tiempo que sea necesario.

Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

Si el docente o asistente no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare.
No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

No criticar, no juzgar al estudiante

No sugerir respuestas.

No solicitar que replique la situacion

Después de la entrevista tomar inmediatamente notas de lo que fue relatado.

Derivacion Interna.

El funcionario que recibe la develacion debe informar la situacién de forma inmediata al
director o encargado de convivencia escolar del establecimiento, para dar inicio al
proceso de investigacion.

El proceso de investigacidén no debe durar mas de 5 dias.

El estudiante implicado y quien recibe el relato debe ser acompafiado por psicélogo/a
del colegio, quien integra el equipo de convivencia. Paralelamente otro integrante del
equipo de convivencia tomara relato de la otra parte involucrada. Debido a que el
proceso de acompafiamiento de parte del colegio serd para todos los estudiantes se
vean involucrados.

El director autorizard al encargado de convivencia escolar a la revision de cdmaras de
seguridad del establecimiento, si existieran, con la finalidad encontrar registro visual que
aporte a la comprensidon del hecho suscitado. Este proceso no debe exceder las 24
horas, una vez tomado conocimiento el encargado de convivencia escolar.

Luego de recoger los relatos se debera informar al director de la situacion mediante
escrito formal detallando los acontecimientos.

El director del establecimiento, encargado de convivencia, dupla psicosocial y/o

funcionario quien recibié la develacidn, deberdn mantener en todo momento resguardo
de la identidad e intimidad de los estudiantes implicados.
El director del establecimiento junto al encargado de convivencia escolar y dupla
psicosocial, se reunird para analizar antecedentes y definir estrategias preventivas y
formativas para evitar que las conductas se repitan o generen perturbacién en la
comunidad escolar. Esta diligencia en un plazo de 24 horas informado el director.
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Se informard la situacion al apoderado o tutor legal de los estudiantes afectados o
involucrados para que estén al tanto de lo ocurrido mediante entrevista a cargo del
director, encargado de convivencia escolar y/o dupla psicosocial, dentro del mismo dia
ocurrido los hechos.

Se debe dejar respaldo escrito en registro del encargado de convivencia escolar
anotando datos personales de los afectados Gnicamente. El plazo para esta diligencia no
debe exceder las 24 horas desde que se informé el hecho al director.

Medidas formativas

Los hechos de connotacién sexual independiente de su no imputacién, sus
participantes deben ser educados en el conocimiento de su cuerpo, en el
reconocimiento y maduracién de su sexualidad, por lo tanto, los involucrados podran
recibir previa autorizaciéon de su apoderado sesiones de intervencion psicoldgica para
abordar la tematica de sexualidad, afectividad y género.

En el curso donde ocurrié la situacion todos sus integrantes recibirdn un minimo de 3
talleres, para sensibilizar y aprender respecto de conductas de autocuidado en
situaciones de connotacidn sexual.

Se realizard apoyo y orientacién a nivel familiar, por dupla psicosocial.

El encargado de convivencia o dupla psicosocial debe participar en reunidon de
apoderado del curso con orientacién en cuanto a educacién en sexualidad, afectividad
y género.

Vias de comunicacion

Para asegurar la comunicacion oportuna, el director, encargado/a de convivencia o dupla
psicosocial del establecimiento mantendrd informada del proceso a la familia; utilizando para
ello medios de comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefonicos, correos
electrénicos, dejando respaldo de la informacidon entregada (copia de correos, hojas de
registro). ). A la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino
datos macros de los hechos, para resguardar los derechos e integridad de él o los estudiantes
involucrados.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE UN HECHO DE CONNOTACION SEXUAL ACOMPANADO DE UNA
CONDUCTA SEXUAL EXPLICITA, CON CARACTER DE ABUSIVA Y/O VIOLENTA:

Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacién (docentes o asistentes
de la educacién) con el/la estudiante:

Validar el relato del estudiante

Darle todo el tiempo que sea necesario.

Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

Si el docente o asistente no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare.
No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.
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No criticar, no juzgar al estudiante

No sugerir respuestas.

No solicitar que replique la situacién

Después de la entrevista tomar inmediatamente notas de lo que fue relatado.

Derivacion Interna.

El funcionario que recibe la develacion debe informar la situacién de forma inmediata al
encargado director o encargado de convivencia escolar del establecimiento.

El proceso de investigacion no debe durar mas de 5 dias.

El estudiante implicado y quien recibe el relato debe ser acompafiado por psicologo/a
del colegio, quien integra el equipo de convivencia. Paralelamente otro integrante del
equipo de convivencia tomara relato de la otra parte involucrada. Debido a que el
proceso de acompafiamiento de parte del colegio serd para todos los estudiantes se
vean involucrados.

El director autorizard al encargado de convivencia escolar a la revision de cdmaras de
seguridad del establecimiento, si existieran, con la finalidad encontrar registro visual que
aporte a la comprension del hecho suscitado. Este proceso no debe exceder las 24
horas, una vez tomado conocimiento el encargado de convivencia escolar.

Luego de recoger los relatos se deberd informar al director de la situacién mediante
escrito formal detallando los acontecimientos.

El director del establecimiento, encargado de convivencia, dupla psicosocial y/o
funcionario quien recibié la develacidn, deberdn mantener en todo momento resguardo
de la identidad e intimidad de los estudiantes implicados.

Se informard la situacion al apoderado o tutor legal de los estudiantes afectados o
involucrados para que estén al tanto de lo ocurrido mediante entrevista a cargo del
director, encargado de convivencia escolar y/o dupla psicosocial, dentro del mismo dia
ocurrido los hechos.

Se debe dejar respaldo escrito en registro del encargado de convivencia escolar
anotando datos personales de los afectados Unicamente. El plazo para esta diligencia no
debe exceder las 24 horas desde que se informd el hecho al director.

Cuando ocurren situaciones de connotacién o agresidén sexual entre estudiantes,
es fundamental la intervencion profesional oportuna y especializada, teniendo en
consideracién que son personas en desarrollo, tanto en lo intelectual, sexual y afectivo.
Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona
a los(as) adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que sean declarados(as)
culpables de agresion sexual; los(as) menores de 14 afios son inimputables, es decir, no
son sancionados penalmente, aun cuando en virtud de los antecedentes recabados y la
informacion disponible se deriva el caso externamente en un plazo de 24 horas al
tribunal de familia mediante una medida de proteccién o a la Oficina de Proteccién de
Derechos De Nino. Todo lo anterior en base a decisiones conjuntas con director,
encargado de convivencia y/o dupla psicosocial.

El Equipo correspondiente, en el momento de reunirse a analizar la situacion vy
determinar como proceder, debe considerar primordialmente el resguardo del interés
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superior del nifio, nifia o adolescente, sean victimas o agresores, ademas de respetar los
principios del debido proceso, tales como la presunciéon de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, proteccién de la victima, entre otros. Seran definiciones
que debe tomar este equipo.

® Es relevante efectuar la derivacidén en este caso a instituciones especializadas para una
atencién apropiada (Tribunal de Familia, PDI o OPD) y de acuerdo las necesidades del
caso.

1I. Medidas formativas

e Entregar apoyo psicoldgico a él o la estudiante afectado/a con autorizacién por parte del
apoderado y asentimiento de él o la estudiante. Previo al apoyo que brindara el tribunal
competente, para no interferir en el proceso o bien realizar posterior seguimiento
mediante consejeria y apoyo educativo.

e Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la dupla, siempre
y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las entrevistas.

e El encargado de convivencia escolar debe gestionar la realizacién de talleres en el
establecimiento bajo la tematica “educacion sexual”. Sin embargo, se debe considerar si
es pertinente que el afectado participe o no en dicha instancia o buscar la fecha
adecuada para realizar la actividad.

e El encargado de convivencia, psicélogo o la dupla psicosocial realizard coordinaciones
con programas de apoyo en los que se encuentre él o la estudiante afectado/a para
retroalimentar el caso.

® En caso que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones
escolares y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, el encargado de
convivencia escolar solicitard apoyo al Programa de Integracién Escolar para que pueda
ser apoyado como extra pie por psicopedagoga o de educadora diferencial.

V. Vias de comunicacion
Para asegurar la comunicacion oportuna, el director, encargado/a de convivencia o dupla
psicosocial del establecimiento mantendra informada del proceso a la familia; utilizando para ello
medios de comunicacién tales como, entrevistas, llamados telefénicos, correos electronicos,
dejando respaldo de la informacién entregada (copia de correos, hojas de registro). ). A la
comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos macros de los
hechos, para resguardar los derechos e integridad de él o los estudiantes involucrados.

Disposiciones Comunes
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e Estas son algunas nociones que se deben tener en cuenta en las distintas situaciones
gue pueden dar lugar a los procedimientos establecidos anteriormente:

e De tomarse conocimiento o sospecharse una vulneracién de derechos de los alumnos,
no se debera intentar precisar qué delito se ha cometido ni hacer comentarios, puesto
gue esta es una labor que compete establecer a los Tribunales de Justicia.

® En ningln caso se solicitarda a un estudiante que relate una supuesta situacion de
maltrato infantil de la que pueda haber sido victima, sélo se recogera el relato del
estudiante, sin interferir en ello.

® La denuncia o derivacion del caso no implica, necesariamente, el establecer a una
persona involucrada, como responsable de un ilicito.

e Frente a una sospecha de delito es necesario actuar preventiva y protectoramente para
aclarar la situacidn, siguiendo el procedimiento establecido en este instrumento.

e Las medidas inmediatas adoptadas por el establecimiento deben ser complementadas
con acciones de contencién, de apoyo psicosocial y pedagdgicas, para lo cual debera
existir una comunicacién y coordinacién permanente entre el Director del
establecimiento, la persona responsable designada que cuente con las aptitudes para
adoptar dichas medidas y el Profesor Jefe del estudiante, quien debera velar por el
cumplimiento de éstas. Si la situacion lo amerita, deberd convocarse, por el Director del
establecimiento, a un Consejo de Profesores, entregando datos generales para
mantener en todo momento, la confidencialidad y resguardo de la informacidn, sino
mas bien para adoptar medidas preventivas como colegio en relacién a los hechos
ocurridos.

® Es responsabilidad del Director y de los funcionarios del establecimiento el adoptar
todas las medidas necesarias para proteger la intimidad de los estudiantes y asegurar la
confidencialidad de la informacién proporcionada, evitando rumores u otras acciones
gue puedan generar discriminacién, acoso escolar u otras situaciones que puedan
vulnerar los derechos de los estudiantes y alterar la buena convivencia escolar.
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Seccidén XVI1.02 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE BULLYING O
ACOSO ESCOLAR

En La vida escolar diaria, ocurren situaciones dificiles de resolver o abordar. Por esto, es
necesario que nuestro colegio cuente con un protocolo de actuaciéon y planes de prevencidn para
actuar frente a situaciones que impliquen acoso escolar y malos tratos, pues el deber del Colegio
Hermanos Carrera es propiciar una adecuada Convivencia Escolar.

Se considera acoso escolar o maltrato escolar a distintas formas de violencia, tales como
violencia fisica, psicoldgica, econdmica entre otras. Irremediablemente esta forma de relacion se
ve reflejada en los distintos establecimientos educaciones de nuestro pais. La existencia de
conflictos, su entendimiento, aprender a enfrentarlos y resolverlos, exige que toda la comunidad
educativa elabore politicas preventivas que apunten hacia las buenas elaciones interpersonales y
por ende una sana convivencia escolar entre los diferentes actores de la comunidad educativa.

Convivencia Escolar es definida como “la capacidad de vivir con otros en un marco de
respeto mutuo”. Desde esta mirada, la convivencia escolar clarifica quienes son los integrantes de
la comunidad educativa y como interaccionan entre ellos. Es un aprendizaje constante y dindmico
gue se desarrolla a través de diversos espacios formativos, instrumentos de gestién y espacios de
participacidon dentro del recinto educativo en pro de los “Buenos Tratos”. Segun Barudy (2009)
explica que la sanidad fisica y mental de un ser humano serd determinada por los buenos o malos
tratos que reciba en su vida.

BULLYING O ACOSO ESCOLAR

El concepto "Bullying" significa matonaje, acoso escolar u hostigamiento, es cualquier
forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico reiterada a lo largo de un tiempo determinado,
producido entre escolares de forma individual o colectiva y que atente en contra de otro
estudiante, tanto dentro como fuera del establecimiento, asi como también por medio de las redes
sociales, esto valiéndose de una situacion de superioridad o indefensién de la victima, que le
provoque maltrato, humillacidn o temor fundado de verse expuesto(a) a un mal de caracter grave.

CARACTERISTICAS DEL BULLYING O ACOSO ESCOLAR
Para que un acto se considere Bullying o Acoso Escolar se debe generar las siguientes situaciones:

® Los hechos de violencia o acoso son sostenidos en el tiempo (se repite durante
un periodo indefinido).

® Se genera entre pares, que la agresién o forma de violencia empleada sea
realizada por uno o mas compaferos(as).

® Existe abuso de poder de una de las partes respecto al otro, el que se siente
indefenso(a) frente a la agresion.

® La victima no tiene la posibilidad de salir por si solo(a) de esa situacién que esta
enfrentando.
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ACTOS O CONDUCTAS CONSIDERADAS BULLYING O ACOSO ESCOLAR

® Proferir, insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

® Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia, en contra de un alumno(a) o de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa de manera reiterada en el
tiempo.

® Agredir verbal o psicolégicamente, a cualquier miembro de la comunidad
educativa de manera reiterada.

® Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, acosar o burlarse, de un
alumno(a) u otro miembro de la comunidad educativa de manera reiterada (por
ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, entre
otros).

® Discriminar, a un integrante de la comunidad educativa de manera reiterada, ya
sea por su condicidn social, situacidn econdmica, religiosa, pensamiento politico
o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacidén sexual,
discapacidad, defecto fisico o cualquier otra circunstancia.

® Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar, a un alumno(a) o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa de manera reiterada a través de chats,
blogs, facebook, instagram, whatsaap, mensaje de texto, twiter, correo
electrdnico, foros, servideros que almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrdnico.

® Exhibir, transmitir o difundir, de forma reiterada por medios cibernéticos
cualquier conducta de maltrato escolar.

® Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, a un alumno(a) u otro
integrante de la comunidad educativa de manera reiterada, este acto de acuerdo
a su gravedad pasa a ser un delito.

TIPOS DE BULLYING:

Maltrato Psicoldgico Persecucidn, intimidacion, tirania, chantaje,
manipulaciényamenazas.

Acciones que dafian la autoestima de la victima y fomentan
su sensacion de temor.

Maltrato Verbal Insultos y menos precios en publico para poner en evidencia
al débil
Maltrato Fisico Golpes, empujones e incluso palizas entre pares uno o varios

agresores contra una sola victima.
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Maltrato Escolar Un acto eventual y Unico, por muy brutal que sea no es
Bullying. Tampoco lo es una pelea entre compafieros de igual
fuerza y poder o una escaramuza entre grupos.

Social Es cuando se aisla al nifio(a) del resto del grupo,
ignorandolo(a) y excluyéndolo(a) del resto.

Ciberbullying Es el uso de los medios telematicos (Internet, telefonia movil
y videojuegos online principalmente) para ejercer el acoso
psicoldgico entre iguales.

Sextting Es el acto de enviar mensajes o fotografias sexualmente
explicitas por medios electrdnicos, especialmente entre
teléfonos celulares.

PLAN DE ACCION FRENTE AL BULLYING O ACOSO ESCOLAR

[0 Prevencién: Se traduce en la preparacién de talleres y actividades tendientes al

fortalecimiento de la conducta asertiva, la empatia y la correcta resolucién de
conflictos, entregando herramientas a los alumnos(as) para que puedan
mantener e impulsar un clima de respeto dentro del establecimiento. En este
punto la comunidad debe procurar un clima sano y dar a conocer a sus
estudiantes los lineamientos de dicho clima salvaguardando y ejemplificando
actitudes y valores en pro de la buena convivencia.

[ Intervencién: Identificar los focos de agresidn para intervenir de manera efectiva

sobre quienes estan siendo victimas y agresores de hostigamiento escolar, en
este punto se espera una respuesta positiva de los actores, para evitar en el
futuro dicho problema, evitando posibles conflictos.

[0 Sancién: Se refiere a las decisiones que debe tomar el director y encargado de

Convivencia Escolar, para salvaguardar la dignidad de o los afectados en relacion
a la promocidén de un clima sano dentro del establecimiento, una vez recopilada
la informacion se procede a realizar investigacion para tomar una resolucién
efectiva sobre el o los agresores.

[ Reparacién: Referida a las medidas asumidas para subsanar el dafio que podria

haber provocado la situacion de agresién escolar. Las medidas deben ser
tomadas tanto para la victima como para las personas que realizaron el acto.
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e PARA LA VICTIMA: Derivacidon a profesional que contribuya a disminuir los sintomas
asociados a la violencia sufrida.

o PARA EL AGRESOR: Entregarle herramientas que favorezcan el camino en la conducta no
deseada, lo anterior no excluye que se apliquen las sanciones correspondientes. Serd
fundamental ser cuidadoso en el tratamiento, para evitar rétulos indeseados y darle la
posibilidad real de cambio en la conducta.

PASOS A SEGUIR:

1.

Cualquier Integrante de la comunidad educativa que detecte alguna conducta
constitutiva de maltrato escolar, debe informar inmediatamente a encargado o
equipo de convivencia escolar, debiéndose dejar una constancia de lo sucedido en
acta. Una vez recepcionada la denuncia, convivencia escolar debe informar los
hechos a la Direccién del establecimiento.

El encargado o equipo de convivencia escolar, invita al estudiante afectado a una
entrevista, con el propdsito de recopilar antecedentes del hecho. Simultdneamente
se informa la situacién al profesor(a) jefe y al apoderado(a) o adulto responsable
del NNA.

El encargado o equipo de convivencia escolar elabora un informe, describiendo el
hecho y los resultados de la investigacién identificando a los implicados.
Posteriormente convivencia escolar define las sanciones correspondientes a las
descritas en este manual (falta grave o gravisima). Citando al apoderado o adulto
responsable de los implicados, donde se informard las sanciones a realizar.

El equipo de convivencia escolar realizara seguimiento de la situacién.

Aplicar la obligacién de denuncia de delito.
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Seccidn XVI1.03 PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA PREVENIR Y
ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A PORTE Y CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

A. Estrategias de prevencion del consumo y porte de drogas y alcohol

1. A nivel curricular estd la promocidn de la vida saludable, y con ello la promocién y prevencién
para el no uso de drogas y no consumo de alcohol.

2. Acompafiamiento a estudiantes de parte del equipo psicosocial ante nifios con riesgo de
consumo de drogas o estén en periodo de no consumo.

B. De responsabilidad del Encargado(a) de Prevencidon del Establecimiento (Contraparte de
SENDA Previene de la Comuna):

1. Realizar gestiones para capacitar a los distintos estamentos de la Comunidad Educativa
(Estudiantes, Apoderados, Docentes, Asistentes de la Educacidn).

2. Conocer e informar a la comunidad educativa acerca de los recursos profesionales,
programas, proyectos y actividades dirigidas a la prevencién del consumo y trafico de drogas
y alcohol, dar a conocer a la comunidad educativa, los procedimientos y mecanismos que se
han definido en el establecimiento para abordar los casos de estudiantes que sean
detectados con esta problematica.

3. Participar en instancias de capacitacién de prevencién del consumo vy trafico de drogas,
realizadas por profesionales del Equipo SENDA Previene de la comuna.

4. Coordinar la implementacidn del material Continuo Preventivo en todos los niveles.

5. Coordinar y realizar seguimiento a la implementacién del Programa Preventivo de
Establecimientos Educacionales (Actividades planificadas en el Plan de Prevencion).

C. De responsabilidad del Profesional de SENDA Previene de la Comuna:

1. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre los efectos del consumo de alcohol, drogas y otras
sustancias.

2. Brindar asesoria y apoyo en la realizacién de iniciativas preventivas en el Establecimiento.

3. Capacitar a la Comunidad Educativa a detectar sefiales de posible consumo por parte de los
estudiantes, por medio de los programas preventivos de su oferta programatica.

4. Apoyar al Establecimiento en acciones educativas e informativas (Charlas) con las redes de
apoyo pertinentes.

D. Responsabilidad del Director (a):

1. El Reglamento Interno declara su oposicién al consumo vy trafico de alcohol y drogas, para tal
efecto se aplicaran los programas ministeriales de prevencion del consumo de alcohol y
drogas dirigido a los estudiantes y sus familias.
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F.

Designar un Equipo Profesional Preventivo compuesto por el Encargado de Prevencién en
trabajo colaborativo con el inspector General y encargado de convivencia, quienes
coordinaran con los demas estamentos de la Unidad Educativa los posibles casos, para
efectos de monitorear un seguimiento y evaluaciéon de las medidas de prevencién y de
actuacioén frente al consumo y trafico de drogas y alcohol.

Dentro de los principales objetivos de la Comunidad Educativa, estd la de establecer entre los
estudiantes y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las
conductas de riesgo y de consumo. Por consiguiente, buscamos ser un agente preventivo y
promotor de estilos de vida saludable para nuestros estudiantes. Por lo que nuestro Programa
de Prevencién se enmarca en las siguientes directrices:

La implementacién efectiva del Continuo Preventivo entregado por SENDA, en el nivel Pre
Basico y Ensefianza Basica

La sensibilizacion y capacitacion a cada uno de los estamentos del Establecimiento (Equipo
Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacidn).

Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en el ambito preventivo, de
tratamiento y control, apoyandose en los lineamientos de SENDA, Carabineros de Chile y la
Policia de Investigaciones.

Deteccidon eficaz y oportuna del consumo abusivo de alcohol o drogas en nuestros
estudiantes, para realizar el trabajo de intervencion y derivaciéon pertinente.

La promocidn de habitos saludables en los estudiantes y sus familias.

Acciones Preventivas:

Del entorno saludable:

L.

2.
3.
4

-0

Proporcionar un entorno escolar saludable, es decir, limpio y libre de humo de cigarrillo.
Estimular las actividades deportivas al aire libre.

Motivar el respeto hacia el medio ambiente.

Motivar la alimentacién sana, libre de comida chatarra.

Familias:

Padres y/o Apoderados comprometidos con el desarrollo integral de sus hijos/as, atentos a
cualquier tipo de conducta de riesgo.

Trabajar Sesiones del Continuo Preventivo en Reuniones de Apoderados.

Estudiantes:

Implementacién del Continuo Preventivo en todos los niveles educativos.

Equipos de convivencia y psicosociales enmarcados dentro del desarrollo de habilidades y
competencias sociales, tales como: capacidad de resolucién de situaciones conflictivas,
desarrollo de habilidades interpersonales, desarrollo de la autoestima, desarrollo de Ia
capacidad critica.
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3. Favorecer y estimular en los estudiantes actividades culturales, artisticas, deportivas y
sociales.

I. Profesores y Asistentes de la Educacion:
Promover la Capacitacion en esta tematica en Profesores y Asistentes de la Educacion.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

El marco legal vigente que tiene el Estado de Chile para proteger a los nifios y jovenes del
uso indebido de drogas y alcohol, donde la escuela, tiene un importante rol institucional que
cumplir. Por ello, los establecimientos educacionales municipales de la comuna de Angol
establecen el siguiente protocolo cuyo objetivo es entregar orientaciones para prevenir y abordar
el consumo vy trafico de drogas y alcohol en el Establecimiento Educacional.

A. Marco Normativo y Legal Vigente

Es muy importante que la comunidad educativa y en particular los estudiantes y sus familias,
conozcan los alcances de la normativa legal vigente, ya que puede ser una medida informativa
preventiva que les ayude a evitar verse involucrados en hechos relacionados con el trafico de
drogas.

1. La Ley N2 20.000 o Ley de Drogas (2005), sanciona en nuestro pais el trafico ilicito de drogas,
esta ley considera, como sancién el micro trafico (porte de pequefias cantidades de droga). Las
penas en este caso van de 541 dias a 5 afios. La misma pena sufrira el que suministre o facilite a
cualquier titulo (done, ceda, permute, entre otros.) o el que adquiera pequefias cantidades de
estas sustancias con el objetivo que otro las consuma.

2. Existe trafico de drogas ilicitas no sélo cuando alguien la vende o comercializa, también se
considera trafico cuando: Se distribuya, regale o permute (se cambie por otra cosa), guarda o
lleva consigo drogas ilicitas, a menos que se acredite ante el tribunal, que la droga que el sujeto
portaba era para su propio consumo, o que esta sometido a un tratamiento médico. En ese caso,
se aplica la sancién propia del consumo de drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia
a programas de prevencion).

3. El trafico de drogas ilicitas es un delito que la ley sanciona con penas, que van desde los 5 afios y
un dia hasta los 15 afios de privacion de libertad.

4.Si el trafico de drogas ilicitas se realiza en las inmediaciones o en el interior de un
establecimiento educacional, la conducta se castiga mds severamente. Constituye una
circunstancia agravante de la responsabilidad penal, lo mismo que ocurre si se suministran o si
se promueve o facilita el consumo de éstas, entre menores de edad.
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5. Sanciéon del consumo en la Ley de Drogas. Esta sancionado como una falta el consumir drogas en
lugares publicos o abiertos al Por otra parte, y en virtud de la Reforma Procesal Penal, las
personas que son sorprendidas consumiendo drogas no pueden ser detenidas, sino que deben
ser citadas ante el Fiscal, previa confirmaciéon de su domicilio. Cabe sefialar que no pueden
guedar retenidas en un cuartel policial o recinto penitenciario.

6. La normativa procesal penal obliga a una serie de personas a denunciar los delitos que tengan
conocimiento. Entre ellos, se cuentan los directores, profesores y funcionarios del
establecimiento, a quienes se impone la obligacién de denunciar los delitos que afectaren a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta
obligacién de denunciar acarrea una sancidn penal que consiste en el pago de una multa de una
a cuatro UTM4.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE PORTE, TRAFICO Y CONSUMO DE DROGAS,
ALCOHOL Y OTRAS SUSTANCIAS

Cualquier funcionario(a) del Establecimiento que sorprenda a un estudiante consumiendo o
portando cualquier tipo de drogas, alcohol u otras sustancias en alguna de las dependencias del
Establecimiento debe seguir el siguiente procedimiento:

A. En caso de detectar estado de intoxicacion o ingesta de sustancias psicotrdpicas,
alucinégenas o psicofarmacos.

1. En caso de detectar a un/a estudiante con signos de intoxicacidon por ingesta de
alguna sustancia o farmacos, esto ademas de solicitar el traslado al servicio de salud
de urgencia para que se evalle su estado de salud. En caso de que el servicio de
urgencia no responda o acuda en un tiempo de 15 minutos, el establecimiento se
hard responsable de trasladar al alumno/a en un vehiculo particular, siempre y
cuando exista la disponibilidad del mismo, garantizando integridad de la estudiante.
De forma paralela se informard la situacién al Director y encargado de convivencia,
este Ultimo procurara resguardar la exposicion de el/la estudiante ante compafieros y
otros adultos, exceptuando a quienes se encuentren brindando los primeros auxilios.

2. Dar aviso inmediato a los padres o adultos responsables del estudiante al nimero de
teléfono registrado en la ficha de matricula y/o libro de clases.

3. Indagar con sus compafieros mas cercanos (amigos/as) y apoderado/a qué tipo de
sustancias pudo haber ingerido, con la finalidad de proporcionar antecedentes al
equipo de salud.

4. Posteriormente cuando la salud del estudiante lo permita, el establecimiento citara al
apoderado y ofrecerad apoyo al estudiante y la familia, mediante una entrevista junto
a docente jefe, encargado de convivencia y dupla psicosocial, quienes en conjunto
analizaran la situacién y determinaran las estrategias de apoyo. Si es necesario y
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tanto la familia como el/la estudiante lo deciden, el/la estudiante serad derivado a
atencién primaria de salud para iniciar proceso de intervencion.

5. La asistente social del establecimiento deberd mantener la coordinacién con el
equipo de salud a fin de monitorear la adhesion de el/la estudiante a la intervencién
y reformular medidas o estrategias de apoyo en caso de requerirse. Las acciones de
seguimiento por parte de la asistente social contemplan:

® Reporte de la situacién del Estudiante dentro del Establecimiento: interaccidn
con sus pares, con los adultos del establecimiento, rendimiento escolar,
motivacién por asistir a clases, entre otros.

e Acompafiamiento por parte de Profesor Jefe, profesionales del area psicosocial (si
corresponde).

e Retroalimentacion por parte de las instituciones que investigan el caso y otras
redes de apoyo.

e Informe de cierre del caso.

B. En caso de detectar el porte o posesion de drogas en el establecimiento, en sus
alrededores o en actividades organizadas y/o auspiciadas por éste.

1. Cualquier funcionario del establecimiento (directivo, docente o asistente de la
educacion) que detecte la manifestacion de droga, es decir, que un/a estudiante
posea, transporte, guarde o porte o traspase algun contenedor que, a lo menos, para
quién lo detecta, le permita la duda razonable de que es droga, al interior del
establecimiento o en sus alrededores (Art. 4 y 50 de La ley 20.000) debe retener el
contenedor y solicitar la concurrencia de la policia correspondiente (PDI o
Carabineros de Chile), sin pena de incurrir en delitos tipificados en los Art. 12 y 13 de
la Ley 20.000. Simultdneamente, debe dar aviso al director y encargado de
convivencia escolar.

2. El o la funcionaria, debe asegurar o retener el contenedor de drogas, evitando todo
contacto fisico con el/la estudiante y debe solicitar la concurrencia de la Policia de
Investigaciones (de acuerdo Art. 41 de la Ley 20.000), teniendo un plazo legal maximo
de 24 horas.

3. Una vez informada la situaciéon el encargado de convivencia escolar velara por
mantener el resguardo de la identidad de él/la estudiante implicado/a

4. Dentro del plazo otorgado por la ley, el Establecimiento Educacional mediante el
encargado de convivencia escolar tomard contacto telefénico con el apoderado en el
numero telefénico registrado en la ficha de matricula o libro de clases, para citar a
entrevista con director y encargado de convivencia escolar para evaluar en conjunto
la situacidn antes de comunicar los hechos a organismos competentes. Abordando de
esta manera la situacion con el debido tacto pedagdgico.

5. Esla policia que, en presencia del contenedor, el alumno/a, y apoderado responsable,
mas el relato de quién sorprendié in fraganti al estudiante, serdn quienes
determinardn si el contenido es o no droga y cudl seria la finalidad para la que se
porta, guarda o transporta.
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6. El establecimiento aplicara al estudiante las medidas disciplinarias correspondientes
a la gravedad de la situacion de acuerdo a su reglamento de convivencia escolar,
manteniendo un registro de los incidentes ocurridos en razén a problemas asociados
con el consumo, porte de drogas.
7. El encargado de convivencia escolar en conjunto con la familia acordard medidas
formativas y de contencidon emocional, complementarias a las ya implementadas de
manera preventiva por el establecimiento educacional.
8. Seguimiento: es relevante monitorear al estudiante posterior a las medidas
establecidas, de acuerdo a lo que se estipule en conjunto con el equipo psicosocial y
el apoderado. Las acciones de seguimiento por parte del encargado de convivenciay
dupla psicosocial contemplan:
® Reporte de la situacién del Estudiante dentro del Establecimiento posterior a la
denuncia: Interaccion con sus pares, con los adultos del establecimiento,
rendimiento escolar, motivacion por asistir a clases, entre otros.

e Acompafiamiento por parte de Profesor Jefe, profesionales del area psicosocial (si
corresponde).

® Retroalimentacion por parte de las instituciones que investigan el caso y otras
redes de apoyo, si asi lo amerita.

e Informe de cierre del caso

C. En caso de detectar a un/a estudiante con problemas asociados al consumo
ocasional, habitual y/o problematico de drogas o alcohol:

1. El encargado de convivencia escolar del establecimiento o psicdlogo/a debe informar
situacidon al apoderado y derivar al centro de salud familiar (CESFAM) en que le
corresponda atencién médica o en el que se encuentre inscrito el o la estudiante.

2. El estudiante debe asistir a horas citadas por CESFAM en compaiiia de su
apoderado/a o adulto responsable.

3. El asistente social del establecimiento, debe hacer seguimiento a la situacidn de salud
de el/la estudiante, en caso de que el evaluador del CESFAM considere pertinente
realizar intervencion. Lo anterior a fin de monitorear la adhesion de el/la estudiante y
la familia a la intervencidn y reformular medidas o estrategias de apoyo en caso de
requerirse.

4. El Establecimiento Educacional debe resguardar toda informacion referente a la
identidad, situacién de salud y/o al tratamiento del alumno/a. Dicha informacién
debe ser de conocimiento Unica y exclusivamente del apoderado/a y quienes realicen
el seguimiento o entreguen apoyo formativo especifico al él/la estudiante.

5. El Establecimiento Educacional es el responsable en caso de detectar a un/a
estudiante con problemas asociados al consumo ocasional, habitual y/o problematico
de drogas menor de 14 afios de edad, de hacer la derivacidén pertinente al juzgado de
familia o en su defecto activar la red de proteccion de infancia (SENDA- OPD- RED
SENAME).

6. Seguimiento: es relevante monitorear al estudiante posterior a las medidas
establecidas, de acuerdo a lo que se estipule en conjunto con la institucién a la cual
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fue derivado, equipo psicosocial y el apoderado. Las acciones de seguimiento por

parte del encargado de convivencia y dupla psicosocial contemplan:

e Reporte de la situacion del Estudiante dentro del Establecimiento posterior a la
derivacién: interaccién con sus pares, con los adultos del establecimiento,
rendimiento escolar, motivacion por asistir a clases, entre otros.

e Acompafiamiento por parte de Profesor Jefe, profesionales del area psicosocial (si
corresponde).

® Retroalimentacion por parte de las instituciones que investigan el caso y otras
redes de apoyo, si asi lo amerita.

e Informe de cierre del caso

D. En caso de detectar venta o distribucion de alcohol.
1. El funcionario que realizd la deteccidn de la situacion debe informar al encargado de
convivencia escolar.
2. El encargado de convivencia escolar realizard entrevista a el/ la estudiante para
conocer su version de los hechos.
3. En caso de comprobarse la participacidon de el /la estudiante en venta o distribucién
de alcohol, el encargado de convivencia escolar tomara contacto telefénico con el
apoderado en el numero telefénico registrado en la ficha de matricula o libro de
clases, para citar a entrevista, informar los hechos y sanciones correspondientes a
faltas muy graves segun el reglamento interno, ademas de acordar en conjunto
medidas formativas y de contencién emocional complementarias a las ya
implementadas de manera preventiva por el establecimiento.
4. Seguimiento: es relevante monitorear al estudiante posterior a las medidas
establecidas de acuerdo a lo que se estipulen en conjunto con el equipo psicosocial y
el apoderado. Las acciones de seguimiento por parte del encargado de convivenciay
dupla psicosocial contemplan:
® Reporte de la situacién del Estudiante dentro del Establecimiento: Interaccidn con
sus pares, con los adultos del establecimiento, rendimiento escolar, motivacion
por asistir a clases, entre otros.
Acompafiamiento por parte de Profesor Jefe, profesionales del drea psicosocial

e Informe de cierre del caso.

E. En caso de detectar consumo de alcohol y/o tabaco

1. El funcionario que realizé la deteccidn de la situacidon debe informar al encargado de
convivencia escolar.

2. El encargado de convivencia escolar realizard entrevista a el/ la estudiante para
conocer su version de los hechos.

3. En caso de comprobarse el consumo de alcohol y/o tabaco, el encargado de
convivencia escolar tomara contacto telefénico con el apoderado en el numero
telefénico registrado en la ficha de matricula o libro de clases, para citar a entrevista,
informar los hechos y sanciones correspondientes a faltas muy graves segun el
reglamento interno, ademas de acordar en conjunto medidas formativas y de
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contencion emocional complementarias a las ya implementadas de manera

preventiva por el establecimiento.

Seguimiento: es relevante monitorear al estudiante posterior a las medidas

establecidas de acuerdo a lo que se estipule en conjunto con el equipo psicosocial y el

apoderado. Las acciones de seguimiento por parte del encargado de convivencia y

dupla psicosocial contemplan:

® Reporte de la situacion del Estudiante dentro del Establecimiento: interaccion con
sus pares, con los adultos del establecimiento, rendimiento escolar, motivacion
por asistir a clases, entre otros.

e Acompafiamiento por parte de Profesor Jefe, profesionales del area psicosocial.

® |nforme de cierre del caso.

FLUJOGRAMAS

1. Flujograma en caso de deteccion de estado de intoxicacion o
ingesta de sustancias psicotropicas, alucinégenas o psicofarmacos.

Infoemaer ol Ofrecer apoyo a la
Brindar primeros Acudir a sistema apoderado/ familia/ I;er‘;var a
auxilios de salud investigar sustancia Y i A
lI'IgEFId-a atencion primaria
Informar a

1.

encargado de
convivenciay
director

Establecimiento implementa estrategias de prevencion de consumo de drogas y alcohol

Flujograma en caso de deteccion de estado de intoxicacion o ingesta de sustancias
psicotrdpicas, alucinégenas o psicofdrmacos
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2. Flujograma en caso de deteccion de un/a estudiante con problemas
asociados al consumo ocasional, habitual y/o problematico de drogas
o alcohol

Seguimiento
Encargado de convivencia Asiste social realiza monitoreo
escolar debe informar al de asistencia del estudiante y Derivacidn a red de
apoderado y derivar a adulto responsable a proteccidn de infancia
CESFAM controles y horas

Establecimients implementa estrategias de prevencion de consumo de drogas y akcohol

2. Flujograma en caso de deteccion de un estudiante con problemas asociados a
consumo ocasional, habitual y/o problemdtico de drogas o alcohol.

3. Flujograma en caso de deteccion de porie o posesion de drogas
en el establecimiento, en sus alrededores o en actividades
organizadas y/o auspiciadas por éste.

Denunciar en un Seguimiento
plaro de 24 horas

Deteccicn de posesion
Establecimiento
transporte, Policia determina aplica wou
almacenamiento, porte contenido for ed
matrvas y
o traspase de drogas detectado

Informar situacion al disciplinaras

apoderado antes de
la denuncia
Retener contenedor

de drogas

Establecimiento implementa estrategias de prevencidn de comumo de drogas y alcohol

3. Flujograma en caso de deteccion de porte o posesion de drogas en el
establecimiento, sus alrededores o en actividades organizadas y/o auspiciadas
por este.
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SeguidEnno

4. Flujograma en caso de venta o distribucion de alcohol

4. Flujograma en caso de venta o distribucion de alcohol o
caso de consumo de alcohol o tabaco

Estrategias de i
preve ng én de informar al Entrevista 3l
consuma de drogas encangado de e .p.-ari
. convivencia escolar conocer version de
¥ alcohol los hechos
Seguimiento
Infarmar al
Confirmacién del apoderado y apluci
hecho medidas formativ

y disciplinarias

Establecimiento implementa estrategias de prevencion de consumo de drogas y alcohol

5. Flujograma en caso de venta o distribucion de alcohol o en caso de consumo de
alcohol o tabaco.
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Seccién XVI1.04 PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES
PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

MARCO LEGAL
El Embarazo, la Maternidad y Paternidad no pueden constituir impedimento para ingresar

y permanecer en los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucidon educativa
debera otorgar facilidades para cada caso (Ley N218.962 LOCE, art.22 inciso tercero y final y de las
especificaciones del Decreto N279 de marzo del 2004). Dichas facilidades, asi como el derecho a
ingresar y a permanecer en la educacidn basica y media, estdn reglamentadas en el Decreto N279
de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad
(La escuela puede ser sancionado via proceso LOCE hasta con una multa de 50 UTM si infringe la
normativa anterior).
La Estudiante en Condicion de Embarazo o Maternidad es necesario que:

¢ Informe de su condicion a su Profesor(a) Jefe(a), presentando un certificado médico que

acredite su condicidn.

¢ Se comprometa a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

¢ Presente certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles

médicos del lactante.

¢ Justifique las inasistencias por problemas de salud, tanto del lactante como de la madre,

con los respectivos certificados médicos.

¢ Informe al Establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades

académicas con coordinacién UTP.

Derechos de los estudiantes que se encuentren en Condicién de Embarazo o Maternidad:
e Ano serdiscriminada arbitrariamente.
e Aserrespetado en su integridad fisica, psicolégica y moral.
e La estudiante tiene derecho a ser tratada con respeto mutuo por todas las personas que
trabajan en el Establecimiento, en un ambiente de aceptacion.
e Acceso alternativo y de promocién a quienes estén impedidos de asistir a clases, que
incluyan adecuacion curricular en el caso de quienes presenten NEE.
e  Contaran con un calendario flexible y propuesta curricular adaptada.
e En caso de estudiantes embarazadas o en lactancia y o padres tienen derecho a recibir
orientaciones respecto a su embarazo y el cuidado del nifio/a por parte de la comunidad
educativa, con el propdsito de asegurar una formacion y desarrollo integral.
e Las estudiantes no podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a
situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.
e Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacién fisica en forma
regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en
forma diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo justifiquen, asi mismo las
estudiantes que fueron madres (seis semanas después del parto).
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e La estudiante tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro
Escolar si llegara a requerirlo.

e La estudiante tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacién o en actividades extra programaticas (siempre y cuando su
condicidon de salud asi lo permita).

e La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido 85%, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carné de control de salud, ya sea por
embarazo, parto, postparto, control del nifio sano o enfermedades del nifio o nifia menor de 1
afio, todo esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocién de curso (de
acuerdo al reglamento de evaluacién vigente). Si la asistencia es menor al 50%, la directora del
establecimiento resolvera de conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos
Ne511, de 1997; N2112 y N2158, ambos de 199 y N283 de 2001, sin perjuicio del derecho de
apelacion de la estudiante ante el Secretario Regional Ministerial De Educacion de la Regidn de
la Araucania. Cabe sefialar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los
registros correspondan, sefialando la etapa del embarazo, maternidad o paternidad en que se
encuentre el o la estudiante.

e La estudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo o
utilizar otro vestuario.

e La estudiante podrad ir al bafio las veces que estime necesarias, sin recibir reproches
docentes y asistentes de la educacion, velando asi por la integridad fisica y su estado de salud.

e La estudiante podra disponer de los espacios de recreos las dependencias de biblioteca u
otros espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando asi su
seguridad e integridad fisica.

e La estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede salir de la Escuela y
corresponderd como maximo a una hora de la jornada diaria de clases, eligiendo ese horario la
estudiante, sin considerar los tiempos de traslado, comunicando a la Directora la primera
semana de reingreso a clases de la estudiante.

El Estudiante en Condicion de Paternidad es necesario que:
e Informe de su condicidn al Profesor(a) Jefe(a), presentando un certificado médico que
acredite situacién de padre.
e  Se comprometa a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.
e  Presente certificados médicos de controles mensuales del embarazo o de los controles
médicos del lactante en los cuales asista como padre.
e Justifique las inasistencias que tenga por problemas de salud, que tuviera tanto el lactante
como la madre, con los respectivos certificados médicos.
¢ Informe al Establecimiento sobre la fecha del parto que tenga para el nacimiento de su
hijo/a para programar las actividades académicas con coordinacién UTP.

Derechos del Estudiante en Condicion de Progenitor, padre:
e Anoserdiscriminado arbitrariamente.
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e Aser respetado en su integridad fisica, psicolégica y moral.

e  Estudiar en ambiente de respeto mutuo.

e El estudiante tiene derecho a permisos y adecuacién de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos, entradas y
salidas deben ser solicitados por el estudiante a través de la documentacion médica respectiva).
e El estudiante tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

e El estudiante tiene derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido 85%, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carné de control de salud, ya sea por el
embarazo, parto, postparto, de la madre, asi como el control del nifio sano o enfermedades del
nifio o nifia menor de 1 afio, todo esto sumado a un rendimiento académico que permita la
promocién de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacién vigente). Si la asistencia es menor
al 50%, la directora del establecimiento resolvera de conformidad con las normas establecidas
en los decretos exentos N2511, de 1997; N2112 y N2158, ambos de 199 y N283 de 2001, sin
perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante el Secretario Regional Ministerial de
Educacion de la Regidn de la Araucania. Cabe sefalar que la asistencia, permisos y horarios de
ingreso y salida en los registros correspondan, sefialando la etapa del embarazo, maternidad o
paternidad en que se encuentre el o la estudiante.

Derechos de los Apoderados de Estudiantes en Condicién de Embarazo- Maternidad- Paternidad:

e El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del
estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.
e El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente,
que sefale su consentimiento para que la o el estudiante asista a los controles, examenes
médicos u otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a
nacido y que implique la ausencia parcial o total del estudiante durante la jornada de clases.

Los Apoderados de Estudiantes en Condicion de embarazo Maternidad- Paternidad es necesario
que:
e El apoderado debe informar al Establecimiento Educacional sobre la condicién de
embarazo o progenitor.
e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al
Establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente. Ademds, debera velar por la
efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones.
. El apoderado/a deberd notificar al Establecimiento de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la
tutela o responsabilidad de otra persona o institucion.
e El apoderado debera mantener su vinculo con el Establecimiento cumpliendo con su rol de
apoderado.

Deberes de la Escuela con las Estudiantes en Condiciones de Maternidad o Embarazadas: En el
caso de existir embarazo adolescente se procederd segun la normativa vigente y siempre en
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consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud, cuidado y

continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso:
e Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en la Escuela.
. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de Establecimiento o expulsion,
cancelacién de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.
e Mantener a la estudiante a en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.
e  Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal de la Escuela.
e Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decisidn de dejar de asistir los Gltimos meses del embarazo o postergar la
vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el lactante
e  Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales y
post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.
e  Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.
e Permitirles hacer uso del seguro escolar.
e  Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra
programaticas realizadas al interior o exterior de la escuela, asi como en las ceremonias donde
participen sus compaferos de la Escuela. Excepto si hay contraindicaciones especificas del
médico.
e  Respetar la eximicidn de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de Educacion
Fisica hasta el término del puerperio (6 semanas post parto). Asimismo, en casos calificados
podran ser eximidas por recomendacién de su médico tratante.
e Evaluarlas segln a los procedimientos de evaluacién establecidos por la escuela, sin
perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un calendario
flexible que resguarde su derecho a la educacién. Podran brindarles apoyo pedagdgico especial
mediante un sistema de tutorias realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus
compafieros de clases.
e  Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y de
madres durante el periodo de lactancia.
e Si el papa del lactante es estudiante del Establecimiento escolar, también a él se le dara las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

IMPORTANTE: Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes. La decisién de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo y
postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a
velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

REDES DE APOYO
e Se debe orientar a la estudiante para que conozca las redes de apoyo a las que puede
acudir y de esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo a esto se especifica a
continuacidn las redes principales: Acudir al Hospital respectivo donde automaticamente se le
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incorporard al Programa Chile Crece Contigo, que es un sistema integral de apoyo a nifios y
nifias de primera infancia, desde la gestacién hasta que entran a primer nivel de transicién (4
afios), aportando ayudas en la situacidén de adolescente embarazada.

e Apoyo a DSM de la comuna para dar apoyo al Plan de Sexualidad, Afectividad y Género,
donde se incluyen politicas de promocion y prevencion de embarazo precoz, asi como
enfermedades de transmision sexual, entre otras.

e Solicitar en el Establecimiento informacién de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la
Retencidon Escolar (BARE) y sobre el Programa de apoyo a la retencion escolar para
embarazadas, madres y padres adolescentes (En caso en que el o la Estudiante ese afo vaya a
ser egresado de 8° afio de Ensefianza General Bdsica y siga sus estudios en un Establecimiento
de Educacién Media Focalizado)

e El o la Encargada del establecimiento debe realizar el ingreso al Registro Nacional de
Madres, Padres y Embarazadas de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).

e  Se gestiona la incorporacion de las figuras parentales o significativas especialmente en los
y las estudiantes con NEE dentro del establecimiento o redes de apoyo.

e  Por otro lado, Junji otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a madres
y padres que estan en el sistema escolar.

Seccién XVI.05 PROTOCOLO DE DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO
PARA LOS ESTUDIANTES TRANSGENERO

TITULO I: ANTECEDENTES GENERALES

ARTICULO 1. El presente documento nace como respuesta al ordinario N2 0768 de la
Superintendencia de Educacién, de fecha 27 de abril del afio 2017, cuya materia es “Derechos de
nifias, nifios y estudiantes trans en el ambito de la educacidon” el cual mandata a los sostenedores a
“...tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar
los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio...”

ARTICULO 2. Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo
asegurar el derecho a la educacidn de nifios, niflas y estudiantes trans mediante una serie de
medidas que buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la
comunidad escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y psicoldgica
ademas del cumplimiento de todos sus derechos-

TITULO 1I: DEFINICIONES

ARTICULO 3. Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.
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a)

b)

c)

d)

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias biolégicas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género, y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
expresién de sus roles sociales y su conducta en general, independiente del sexo
asignado al nacer.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresidn de género no
se corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con
el sexo asignado al nacer.

En el presente documento se entenderd como “trans” a toda persona cuya identidad de género
difiera del sexo asignado al nacer.

TITULO Ili: PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PROTOCOLO

ARTICULO 4. Los principios orientadores son:

Los valores que promueve el Proyecto Educativo Institucional.

Dignidad del ser humano.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y el género.
Inclusidn escolar.

No discriminacidn arbitraria.

La sana convivencia escolar, basada en la inclusion, el respeto y el trato igualitario.

TITULO IV: DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

ARTICULO 5. Los nifios, nifias y estudiantes trans gozan de los mismos derechos y obligaciones que
todas las personas, sin distincidn o exclusidén alguna.

Sin embargo, producto de la vulneracién sistemdtica de los derechos de nifas, nifios y
estudiantes en razén de su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el
resguardo de los siguientes derechos:

a)

b)

Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin
qgue el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este
derecho.
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f)

g)

h)

i)

Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por la comunidad
educativa en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad
educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientaciéon sexual.

TITULO V: PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ESTUDIANTES TRANSGENERO EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ARTICULO 6. El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellos nifias, nifios y estudiantes
transgénero, como asi también él o la estudiante, en caso de contar con la mayoria de edad
establecida en la legislacion nacional, podran solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la
etapa por la cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante.

En cuanto al procedimiento del reconocimiento de identidad de género, se debera desarrollar lo

siguiente:

1.- SOLICITUD DE PADRES, TUTORES, APODERADOS O ESTUDIANTES EN SU CASO.

a)

b)

El padre, madre, tutor/a legal, apoderado o estudiante en su caso, podran solicitar una
entrevista o reunidn con la maxima autoridad del Establecimiento educacional, esto es
con el director, quien dard las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo
maximo de cinco dias habiles.

Dicha entrevista serd registrada por medio de un acta simple, que comprendera como
minimo:

® Acuerdos alcanzados.
e Medidas a adoptar.
o Coordinacién de los plazos de implementacion y seguimiento.
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c) Este documento se deberd entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien
solicité la reunion.

d) El Establecimiento educacional, a través de Convivencia escolar, una vez formalizada la
solicitud conforme el procedimiento indicado, debera implementar las medidas bdsicas
de apoyo que se  establecen en las medidas basicas de apoyo del titulo V apartado 2.
Esto no podra exceder un plazo superior a 15 dias habiles.

e) Toda medida deberd ser adoptada con el consentimiento de la nifia, nifio o estudiante y
su padre, madre, tutor/a legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su
integridad fisica, psicoldgica y moral.

f) Ademds, se deberd velar por su derecho a la privacidad, procurando que sea el
estudiante quien decida cuando y a quién compartir su identidad de género.

2.- MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE SE ADOPTARAN EN CASO DE NINAS, NINOS Y
ESTUDIANTES TRANS.

a)

b)

Apoyo a la nifia, niflo o estudiante, y a su familia: La Direccion del Establecimiento
educacional velara porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe;
la nifia, nifio o estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones
de acompafiamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los
ajustes razonables en relacidn con la comunidad educativa.

Orientacion a la comunidad educativa: Se promoverdn espacios de reflexidn, orientacion,
capacitacién, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa,
con el objeto de garantizar la promocidn y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y
estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las niias, nifios y estudiantes
trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de  la partida de
nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin
embargo, la Direccién del Establecimiento educacional podra instruir a todos los adultos
responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante,
para que usen el nombre social correspondiente; lo que debera ser solicitado por el padre,
madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en casode  contar con la mayoria de
edad establecida en la legislacién vigente. En los casos que corresponda, esta instruccién
serd impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando
siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica
del nifio, nifia o estudiante. Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi’
como aquellos que forman parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento y
supervisiéon del establecimiento educacional, deberdn tratar siempre y sin excepcién a la
nifia, nifo o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los
ambientes que componen el espacio educativo.
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d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal de la nifia, nifio o
estudiante trans seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento
educacional, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién
media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe respectivo
podra agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para
facilitar la integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho
constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se
podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio,
nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de
personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucién,
diplomas, listados publicos, etc.

e) Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios, que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacidon legal en que se encuentre. Sin contravenir las disposiciones
sobre la presentacion personal contenidas en el reglamento interno para todos los
estudiantes.

f) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las nifias, nifios y
estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El establecimiento
educacional, en conjunto con la familia, deberda acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad e
integridad fisica, psicolégica y moral, lo que estara a cargo de convivencia escolar.

TITULO VI: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

ARTICULO 7. Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la
educacioén, auxiliares y otras personas que componen la comunidad educativa estan obligados a
respetar todos los derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans. Las autoridades del
establecimiento educacional abordaran la situacién de nifias, nifios y estudiantes trans, teniendo
en consideracidn la complejidad propia de cada caso, por lo que en cadaunadelas  decisiones
gue se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que
les asisten.

TITULO VII: RESOLUCION DE DIFERENCIAS

ARTICULO 8. En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante,
respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del
nifio, nifla o estudiante transgénero, se solicitard apoyo a la Direccién de Educacién y en ultima
instancia a la Superintendencia de Educacidn a través de su servicio de mediacion. La misma accién
se llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la solicitud de
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iniciar el reconocimiento de su identidad de género en el establecimiento sin apoyo de su padre,
madre y/o tutor legal.

ANEXO

Algunas estrategias a utilizar.

Curriculares: visualizar en los Objetivos de Aprendizaje, desde los distintos planes,
programas y asignaturas, los contenidos que permitan potenciar la reflexion sobre la
inclusion de la diversidad sexual y de género.

Capacitacién o apoyo para abordar la diversidad sexual y género con los nifios, nifas y
estudiantes y padres, madres y apoderados a través de intervenciones con
profesionales, instituciones u organizaciones sociales expertos en la tematica, que
existan dentro o fuera del establecimiento.

Transversalizar el curriculum educativo en las diferentes disciplinas y dambitos de
experiencias para el aprendizaje, temas como la igualdad y no discriminacién en
relacion a la diversidad sexual y de género.

Asegurar el uso del lenguaje inclusivo.
Celebracidon y/o conmemoracién de los dias relevantes para las personas LGBTI.

Desde el espacio formativo de Orientacidén y consejo de curso, desarrollar actividades
que permitan sensibilizar, visibilizar e informar adecuadamente sobre la tematica,
respetando la confidencialidad y privacidad de lo que se exponga en dichos espacios.

Promover espacios de didlogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del curso
para conversar sobre materias relativas a la diversidad sexual y de género.

Entrevistar a nifios, nifias y estudiantes que soliciten acompafiamiento, o que usted
considere necesario acompafiar, por algin motivo asociado a la diversidad sexual y de
género (identidad de género, orientacidn sexual, entre otros). Para ello es clave dejar los
prejuicios de lado, mostrando una actitud acogedora, escuchando con respeto las
historias de vida y todo lo que sus nifios, nifias y estudiantes deseen contarle.

Derivar, en caso de ser necesario, a un nifio, nifia y estudiante a un equipo de apoyo
profesional especialista, interno o externo al establecimiento, a través de su apoderado.

Mantenerse atento/a en el actuar cotidiano, entendiendo que los nifios, nifias y
estudiantes pueden ver en uno/a un potencial aliado para enfrentar situaciones de
vulneracién.

Entrevistas con apoderados que necesiten conversar en privado por alguna inquietud
sobre la diversidad sexual y de género, especialmente si involucra a su hijo o hija.

Sugerir derivacién externa al establecimiento luego de haber pesquisado alguna
situacion que afecte o interfiera con el bienestar fisico, psicoldgico o social del nifo, nifia
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y estudiante. Sugerir informarse sobre la diversidad sexual y de género a través de
organizaciones que trabajan acompafiando y apoyando a estudiantes y sus familias.

® Reforzar la idea que el apoyo familiar y social es clave y tiene una influencia positiva en
la salud mental de las personas LGBTI.

® Ser un canal que facilite la comunicacién entre las familias y otros actores de la
comunidad educativa con quienes ellas requieran comunicarse.

Seccidn XVI.06 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE _ACCIDENTES
ESCOLARES

El Colegio Hermanos Carrera es una institucién que busca la excelencia y en su trabajo

diario procura velar por la integridad fisica de todos(as) los estudiantes a su cargo, para alcanzarlo
realiza una serie de acciones que tienen como finalidad evitar la ocurrencia de accidentes
escolares.
Es sabido por mucho que la ocurrencia de un accidente no tiene un lugar determinado. Existen
casos en que un estudiante se lesiona dentro de la sala de clases, en el patio del establecimiento,
en una clase de educacidn fisica, en el recreo mientras juega con un compafiero(a), mientras se
dirige a su domicilio, etc.

La realidad de la vida escolar muestra que pese a haber tomado las precauciones del caso,
de igual forma ocurren los accidentes escolares, ante esa situacion, lo que se intenta es atender de
la mejor forma posible, la situacidn ocurrida.

El presente protocolo expresa la manera como se atendera un accidente escolar ocurrido a un
estudiante del establecimiento.

CONSIDERACIONES GENERALES:

- Un accidente escolar corresponde a toda lesiéon que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios o de la realizacion de su practica educacional diaria, y que le
produzca incapacidad o su muerte.

- No corresponde a un accidente escolar, aquellos producidos intencionalmente por la
victima, por una enfermedad pre-existente diagnosticada por un médico y los ocurridos
por fuerza mayor extraia que no tengan relacidn alguna con los estudios.

- En sentido de lo anterior, el accidente puede ocurrir estando el alumno (a) dentro del
establecimiento educacional, cuando el estudiante se encuentra representando a al
establecimiento en una actividad deportiva, en una gira de estudio o en el trayecto directo
a su domicilio.

- Independientemente donde ocurra el accidente escolar, todos los estudiantes, por ley,
estan cubiertos por el Seguro Escolar.

- De igual forma es necesario que los padres y apoderados tengan presente que un
estudiante que ha sufrido un accidente escolar tiene derecho a recibir los beneficios que
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contempla el Seguro Escolar, desde el instante en que se matricule en algun
establecimiento Escolar.

- Si el accidente ocurre al interior del establecimiento educacional o cuando el estudiante se
encuentra representando a su unidad educativa, es el establecimiento, via sus
representantes, quienes declaran el accidente.

- Cuando el accidente ocurre en el trayecto desde o hacia el domicilio del estudiante es
necesario declarar el accidente y para ello servira el parte de Carabineros, la declaracién
de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

DETECCION DE ACCIDENTE ESCOLAR: cualquier integrante de la comunidad educativa puede
tomar conocimiento de un accidente escolar.

= PASO | : TOMA DE CONOCIMIENTO

Al constatar la situacién dar aviso a los responsables encargados de accidente escolar, los
gue seran designados por la direccidn del Establecimiento.

- PASO Il: EVALUACION PRELIMINAR
El o la encargados de Accidentes escolares realizaran la evaluacién preliminar, en caso de
ser necesario determinaran el traslado del alumno(a) afectado(a) al servicio de urgencia
mas cercano, en caso de ser necesario solicitar el acercamiento de ambulancia si amerita.

- PASO |ll : COMUNICACION A ADULTO RESPONSABLE

Dar a aviso a los padres y/o apoderados e informar de lo ocurrido, coordinando el traslado
del estudiante al centro asistencial cercano, el cual sera acompafiado por un funcionario
del establecimiento, en dicho recinto asistencial se debera hacer presente el apoderado o
familiar cercano del alumno(a). En este caso serd el apoderado(a) quién deberd dar
continuidad a las gestiones emanadas de la atencién médica, debiendo informar
personalmente al colegio del estado de salud del estudiante, su diagnostico y certificado
médico en caso de reposo en el domicilio u hospitalizacién.

- PASO IV: LLENADO FORMULARIO DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR
Tras la determinacién del traslado al Servicio de Urgencia del estudiante afectado(a), se
extendera el correspondiente formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar, a
cargo de los(as) funcionarios(as) designados(as) u otro personal del establecimiento,
completando todos los antecedentes solicitados en dicho documento y con clara
indicacion de las circunstancias en que se produjo el accidente. Dicha Declaracion
extendida en cuatro ejemplares, sera firmada y timbrada por el Director(a) del Colegio o
quién le subrogue para ser entregada al servicio que atienda al estudiante.

- PASO V: TRASLADO DE ALUMNO/A A CENTRO ASISTENCIAL.
La direcciéon del establecimiento determinara al funcionario(a) que acompafara al
alumno(a) hasta el recinto asistencial de urgencia mas cercano, el que deberd hacer
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ingreso del estudiante accidentado para su atencién, el funcionario(a) del Colegio
acompafiara al alumno(a) hasta la llegada del adulto responsable o apoderado(a). El
apoderado debe hacer llegar una copia de la Declaracién de accidente escolar al
Establecimiento para que sea incorporada a los archivos del mismo.

- PASO VI: RENUNCIA ATENCION MEDICA SERVICIO PUBLICO
En caso de que el apoderado(a) DESISTA O RENUNCIE a la atencion del alumno(a) en el
servicio publico, se dejara constancia por escrito ya que el establecimiento educacional en
NINGUN CASO SE HARA RESPONSABLE DE LOS COSTOS DE LA ATENCION MEDICA EN
SERVICIOS PRIVADOS (CLINICAS).

= PASO VII: REGISTRO ACCIDENTE ESCOLAR
La o El Inspector(a) a cargo de accidentes escolares deben dejar registro escrito del
nombre del alumnos(a) a fectado(a), situacién de salud, hora y procedimiento realizado.

- PASO VIll : En caso de que el apoderado(a) no llegue al recinto hospitalario, el
accidentado(a) debera retornar al establecimiento educacional junto al funcionario(a) que
le acompafia y esperar al apoderado(a).

-EN CASO DE QUE EL ALUMNO AFECTADO(A) NO REQUIERA ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA

PASO | : PRIMEROS AUXILIOS

En caso de tratarse de un accidente leve (golpe menor, rasmilladura de rodilla, codos, antebrazo u
otras partes de cuerpo), que no requiera de atencién médica, seran atendidos por el personal
responsable de accidentes escolares brindando los primeros auxilios.

PASO Il : COMUNICACION APODERADO

Las encargadas de Accidentes escolares, daran aviso al apoderado del alumno(a) accidentado(a)
acerca de lo ocurrido mediante llamado telefénico, pudiendo el apoderado retirar al alumno(a) en
caso de ser necesario.

PASO Ill: REGISTRO ACCIDENTE ESCOLAR
Se dejara registro escrito del accidente atendido, detallando el nombre del alumno(a), curso, fecha,
hora situaciéon de salud y procedimiento realizado.
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Seccidén XVI1.07 PROTOCOLO PARA LAS SALIDAS PEDAGOGICAS O
GIRAS DE ESTUDIOS.

Se entenderd por “Gira de Estudios” al conjunto de actividades educativas extra-escolares
gue planifiquen, organicen y realicen dentro del territorio nacional, grupos de estudiantes de un
establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econémicos,
sociales, culturales y civicos de la vida de la region que visiten, que contribuyan a su formacion y
orientacidn integrales (Articulo 192, Decreto N22822 de 18 de Agosto de 1970 del Ministerio de
Educacion).

Se podra otorgar el patrocinio a gira de estudios y/o salidas pedagdgicas a peticion de los
interesados, siempre que en su realizacion participe a lo menos un miembro del personal docente
del establecimiento. (Articulo 22 Decreto 2822/70).

Aquellos viajes que no cuenten con la autorizacidon del Ministerio de Educacién no podran
acogerse al Decreto N2313/72. (Incluye a Escolares en Seguro de Accidentes, de acuerdo con la Ley
Ne 16.744).

En este contexto, los Departamentos Provinciales de Educacion dictardn resoluciones de
acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 2822/70 que establece normas sobre giras de
estudio.

El director/a es el responsable de que se cumplan las normativas vigentes. El profesor jefe
junto con la jefa de UTP gestionard la reunion de los antecedentes, cautelard el cumplimiento de
los requisitos y enviara la solicitud, con 15 dias de anticipacidn, al Departamento Provincial de
Educacion respectivo, para que en ese nivel se dicte la Resolucion Exenta que adscriba esta
actividad al Decreto N2 313/72, que reglamenta el Seguro Escolar.

El Ministerio de Educacidén, a través de la Resolucion N2 12608/98, faculté a los Jefes
Provinciales de Educacién para otorgar patrocinio a viajes o giras de estudio dentro del pais o el
extranjero, que realicen estudiantes de establecimientos educacionales de su jurisdiccion.

1. GENERALIDADES:

- Las giras de estudio y/o salidas pedagdgicas de los estudiantes del Colegio Hermanos
Carrera, debe cumplir con fines y objetivos pedagdgicos, y el cual se realizara en jornada
escolar, de acuerdo con los requerimientos del establecimiento estas giras de estudios o
salidas pedagdgicas estdn destinadas para todos los estudiantes de cada curso y del
programa de Integracion Escolar, como asi para los alumnos y alumnas que finalizan 8°
ano.

- La gira de estudios que realizaran los/las estudiantes, debera ser dentro del territorio
nacional, incluido Isla de Pascua.

- Laduracién de la gira de estudios es minimo 1 dia maximo una semana.
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- La gira de estudios contempla un aspecto formativo-cultural y un aspecto valdrico y de
crecimiento personal.

- El curso deberd ser acompafiado por su profesor o profesora jefe, mas un profesor de sexo
opuesto, dado el caracter mixto del curso. La eleccion del profesor/a acompafante se
realizard, a través de una terna propuesta por el curso y el profesor jefe a la direccién del
colegio, quien designara finalmente al profesor/a acompafiante.

- En caso de algin impedimento del profesor jefe, la direccidn designara al profesor/a titular
que acompanara al curso.

- Se considerarda una cantidad de n°l adultos responsables por cada 10 estudiantes de
primer y segundo ciclo que asistan a la actividad, para resguardar la seguridad de los nifios
y nifias. En caso de estudiantes de nivel pre basica se considerara un nimero de 1 adulto
responsable por cada 5 nifios. En caso de ser necesario, se considerara la participacion de
apoderados para salvaguardar la seguridad de los estudiantes.

- Todo estudiante del colegio que tome parte en la gira de estudios deberd observar un
comportamiento adecuado y velar en momento por la buena imagen del colegio. De
mediar alguna falta grave durante el desarrollo del viaje de estudio, el profesor o los
profesores acompafantes informardn de lo acontecido al apoderado y a direccién quien
procedera aplicar las medidas formativas y reparatorias segun lo acontecido.

- Es importante que los padres y apoderados estén en conocimiento de las normativas
vigentes.

2. REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION DE LA SALIDA PEDAGOGICA Y/O GIRA DE
ESTUDIOS:

- El apoderado/a autorizara la participacion de su hijo o hija mediante un formulario escrito
que sera proporcionado por el profesor jefe a los padres y apoderados. Esta autorizacion
deberd incluir la firma, el nombre del apoderado, y los permisos correspondientes para
realizar actividades tales como: andar a caballo, en bote o lancha, nadar en lagos u otros.

- El apoderado/a se compromete a proporcionar, por escrito, los antecedentes de salud que
sean importantes y/o los tratamientos médicos. Esta informacidn debera ser registrada en
la planilla que entregara el profesor/a jefe.

- Dado que es una actividad pedagdgico-formativa, el profesor jefe, velardn por que la
totalidad de los/las estudiantes del curso puedan tomar parte en la gira de estudios y/o
salida pedagdgica.

- El estudiante que no cuente con la referida autorizacion no podra participar en la
actividad, cuestién que no eximird al establecimiento de su obligacion de adoptar las
medidas que sean necesarias para asegurar la continuidad de su servicio educativo.

- El profesor/a jefe, junto a direccion y jefe UTP, convocard a reunion de padres vy
apoderados las veces que estime conveniente, con el fin de ultimar todos los detalles de la
gira de estudios y/o salida pedagdgica.
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- El programa e itinerario de la gira de estudios, como también los datos del transportista y
copia de las autorizaciones de los padres y apoderados, deberan hacerse llegar a la
direccion del colegio en una carpeta.

- El medio de transporte quedara a criterio del D.E.M.

- Durante la gira de estudio y/o salida pedagdgica esta estrictamente prohibido portar,
consumir, comprar, suministrar todo tipo de alcohol o drogas. En caso de contravenir esta
disposicion, el colegio se reserva el derecho de aplicar las sanciones que estipula el
reglamento interno de convivencia frente una falta de este tipo.

- Todo/a estudiante debera respetar la disciplina, el buen comportamiento y un nivel de
colaboracion adecuado antes, durante y después delagira de estudio y/o salida
pedagdgica.

3. PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD
La programacion de toda actividad organizada por el establecimiento educacional fuera del local
escolar debe considerar, como minimo, los siguientes aspectos:

1. Se adoptardn medidas preventivas previas a la jornada programada, con la finalidad de
evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la seguridad y el bienestar de los
estudiantes. Ej: visitar previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos,
sefializacién y limites claros del entorno, condiciones y distancia del lugar, entre otras.

2. El detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacién de la
actividad. Dichas medidas deberan considerar, a lo menos, la organizacion de las
responsabilidades de los adultos, la entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega de
tarjetas de identificacion para cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular
de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccion del
establecimiento educacional. Ademas, el personal del establecimiento y padres que estén
acompafiando la actividad, deben portar credenciales con su nombre y apellido.

3. El detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacién de la
actividad, una vez que se regrese al establecimiento (llegada a lugar de origen, despacho
de estudiantes, etc).

Las salidas pedagodgicas y giras de estudio de establecimientos municipales, deberan ser
comunicadas al Departamento Provincial de Educacién respectivo antes de su realizacién, por
medio de un formulario que dara cuenta de los siguientes datos:

1. Datos del Establecimiento;
2. Datos del Director;
3. Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso (s) participante (s);
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Datos del profesor responsable;

Autorizacion de los padres o apoderados firmada;
Listado de estudiantes que asistiran a la actividad;
Listado de docentes que asistiran a la actividad;
Listado de apoderados que asistiran a la actividad;
Planificacidn Técnico Pedagdgica;

. Objetivos Transversales de la actividad;

. Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos;

. Contenidos transversales que se fortaleceran en la actividad;

. Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, companiia aérea, patente

del vehiculo, aerolinea u otro tipo de transporte.

. Documento del seguro escolar, par que el estudiante sea beneficiario de dicha atencidn

financiada por el estado, en caso que corresponda.

Importante: El director/a debe mantener en el establecimiento toda la documentacién referida a

los antecedentes del viaje.

4.

RECOMENDACIONES ADICIONALES DE SEGURIDAD. COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD
DE TRANSITO (CONASET, 2019)

Es recomendable verificar que la contratacion del servicio de transporte cuente con:

Antigliedad del bus no superior al afio 2012,

Capacidad para todos sus pasajeros con la finalidad de que no se trasladen pasajeros de
pie,

Cinturones de seguridad en todos los asientos,

Vehiculo con GPS,

Conductor profesional con certificado de antecedentes y certificado de inhabilidades para
trabajar con menores,

En caso de algun desperfecto técnico, un bus de reemplazo con iguales caracteristicas que
el bus principal ofertado,

Hoja de vida del conductor,

Certificado de inscripcidn en el Registro Nacional de Servicios de Transporte Remunerado
de Escolares, en caso de tratarse vehiculos de transporte escolar,

Solicitar  fiscalizacion a la Subsecretaria de Transportes en el siguiente
sitio: http://giras.fiscalizacion.cl/index.php/giras-de-estudios/, con 7 dias habiles de

anticipacién a la fecha del viaje, si este sale de una zona urbana, y 10 dias habiles, si sale
de una zona rural.

Mantenerse en sus asientos usando el cinturdn de seguridad durante todo el trayecto.
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e Actitud responsable y ordenada durante el viaje.
e Colaborar con el conductor y su tripulacion, evitar distraerlos.

5. DE LAS FALTAS GRAVES DURANTE LA GIRA DE ESTUDIO Y/O SALIDA PEDAGOGICA:

- Comprar, portar o consumir bebidas alcohdlicas.

- Fumar en el bus o en las piezas de hotel.

- Portar, adquirir, comprar, suministrar o consumir drogas.

- Escaparse de hoteles, cabafias u otros recintos, (sin la autorizacién del Profesor Jefe).
- Ocasionar desdrdenes en los restaurantes, hoteles u otro recinto.

- Faltar a las normas de disciplina acordadas de antemano con los profesores.

6. INFORME DE EVALUACION DE LA GIRA DE ESTUDIO Y/O SALIDA PEDAGOGICA:

- Una vez finalizada la gira de estudio y/o salida pedagdgica, el profesor jefe, junto al/a
profesor/a acompafiante, hara llegar al director, dentro de un plazo maximo de siete dias,
un informe sobre la actividad realizada.

- Dentro de la actividad de evaluacién por parte del docente, se hard entrega de actividad
pedagdgica realizada por los estudiantes.

Seccién XVI1.08 PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS EN LA ESCUELA

Introduccion.

Los padres, apoderados o tutores de los alumnos/as tienen el deber inexcusable de comunicar al
Colegio la existencia de cualquier enfermedad, la exencién de ejercicios fisicos, adjuntando
certificado del médico tratante. Es responsabilidad de los padres y/o adultos responsables verificar
la continuidad del tratamiento médico de los/las alumnos/as.

Descripcién del protocolo

Responsables: Profesor/a jefe, profesor de Educacién Fisica.

1. Los padres, madres, apoderados tutores deberan presentar al profesor/a jefe respectivo/a el
certificado médico que informa la situacion de salud de su hijo/a. Si es necesario informara a
los demds docente en forma personal o en consejo de profesores. Dicho certificado serd
recepcionado por el/la profesor/a jefe y quedara archivado en inspectoria.

2. Si el certificado médico indica exencidn de ejercicios de esfuerzo fisico, el o la profesor/a jefe
entregard una copia al profesor/a de Educacidon Fisica el cual guardard en su archivador de
documentos pedagdgicos.

3. La administracién de medicamentos a un alumno/a, queda bajo la absoluta responsabilidad de
los padres, tutores o apoderados, los cuales deben presentar copia de receta, indicaciones al
detalle de la administracién del medicamento y consentimiento.
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4, Seran los padres, tutores o apoderados quienes deberan concurrir a administrar la
medicacion de su hijo, en caso que este fuere imprescindible de efectuarse en el horario
escolar, deberan completar en inspectoria una solicitud de administracién de medicamentos,
debiendo la autoridad educativa facilitarle el ambito y los medios fisicos para que la misma
pueda administrarse, siempre y cuando se respete el punto 3 de dicho protocolo.

5. El médico tratante podra elegir modificar el modo y tiempo del esquema terapéutico, llegando
aun la escuela a facilitar el retiro temporario de los alumnos, por cuenta de sus padres para
poder cumplir con la administracién de un medicamento, regresando oportunamente a
continuar con su desempefio.
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SOLICITUD PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS EN EL COLEGIO.

Don/dofia:

...... RUT .,

JLE=1 1] (o] 4 o TN , Como
padre/madre/adulto responsable del/la estudiante
................................................................................................. del Curso
................... Profesor/a
JET O e ,Estudiante  de

Colegio “Hermanos Carrera”, comunica a la Direccién en Inspectoria la necesidad de
administracion del medicCamento. .......c.ooiii i prescrito

por especialista, adjuntando receta médica con dosis y frecuencia.

Solicito autorizacion  al colegio para  administrar el medicamento
............................................................ enlacantidadde...................oeeeee, enel
SIBUIENTE NOrario. . ...ci i e

Quedando el colegio, profesorado vy asistentes de la

educacién EXENTOS  de toda RESPONSABILIDAD que pudiera derivarse de dicha actuacion.

Nombre y firma del adulto responsable
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Angol, de 202
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Seccidén XVI1.09 PROTOCOLO DE BITACORA ENTRE FUNCIONARIOS
APODERADOS Y ESTUDIANTES

Cabe recalcar que el proceso de actas, enmarcado en problematicas que atenten contra la
sana Convivencia Escolar entre funcionarios, es un proceso administrativo que no busca sancionar
al trabajador sobre la problematica presentada, sino una instancia de comunicacion formal en pro
de solucionar el conflicto que se encuentra en desarrollo.

SUSTENTO TEORICO, CON EL FIN DE EVITAR SUMARIOS ADMINISTRATIVOS.

Decreto municipal 257 del 12 de noviembre del afio 2015, el cual modifica el REGLAMENTO
INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD del afio 2007, aceptando que dicho reglamento rige en el
ambito educacional, aceptado por la ley organica constitucional de municipalidades Numero
18.695 del afio 1999.-

DEL REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

DE LOS OBJETIVOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

1%:  El presente Reglamento regula la estructura y organizacidn interna del Sisterma de Educacidn Municipal de
Angol, las funciones asignadas, los procedimientos para bos distintos departamentos, secciones, oficinas y la
necesaria coordinacidn entre ellas, como asimismo, las condiciones, requisitos, derechos, beneficios,
obligaciones, prohibiciones, carrera funcionaria y en general, las formas y condiciones de trabajo, orden, higiene
y seguridad de todos los trabajadores que laboran en la Direccidn Comunal, en los Establecimientos
Educacionales y en los establecimientos relacionados del Sisterna de Educacidn Municipal de Angol bajo la
jurisdiccidn de la Direccidn Comunal de Educacidn, sin perjuicio de lo que al respecto estipulen las disposiciones
legales vigentes o las que a futuro se dicten.

2" : [Este Reglamento interno es una normativa que interpreta al DFL N° 1/96 texto refundido, coordinado v
sistematizado del Estatuto Docente, del Codigo del Trabajo y la Ley 19.464/96 del Personal Asistente de la
Educacion y constituye para todo el personal una disposicidn de cardcter institucional que se incorpora a los
respectives, Decretos vio los Contratos Individuales de Trabajo, ante el cual el trabajador celebra un contrato
de adhesidn al ingresar a este Municipio, y al cumplimiento fiel y estricto de las disposiciones contenidas en su
tewto, no pudiendo alegarse ignorancia una wez puesto en vigencia, cumplidos los procedimientos que al
respecto indica la ley, debiendo dejarse expresa constancia de conocerlo y su promesa de cumplirio.

§2

De las Obligaciones Generales de Orden del Personal del Sistema de
Educacién Municipal:

Articule 59: Cada uno de los trabajadores del Sisterna de Educacidn, independientemente del lugar de trabajo y
funcién, son contratados con &l fin de realizar labores, directas o indirectamente, a favor del proceso educativo,
siendo esencial que e trabajador conserve una actitud consecuente y wn comportamiento ético y moral gque
faworezca dicho proceso y gue, en esta condicidn de funconario de sendcio pdblico-municipal, mantenga dicha
conducta tanto en & dmbito laboral como en @ privado. Asi, el personal estard obligado a respetar y cumplir las

I siguientes normas: _
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PASOS FORMALES DEL PROCESO DE BITACORA.

1. Tomar declaracién a todos los funcionarios involucrados que comunican el posible
conflicto, por el Encargado de Convivencia Escolar, dicha acta se incorpora a un libro que se
mantiene resguardado en la Direccién del Establecimiento, con el fin de proteger la integridad
profesional y social del afectado/a.-

2. Tomar declaracién a los otros funcionarios involucrados que no comunicaron el posible
conflicto por parte del Encargado de Convivencia Escolar siguiendo el mismo protocolo
mencionado en el punto 1.

3. Juntar a todos los funcionarios involucrados en presencia de Encargado de Convivencia
Escolar y Directora y/o jefe de UTP (este ultimo solo en casos de alta complejidad), con el fin de
mediar y llegar a acuerdo, evitando acrecentar el problema.

4, En el caso de repetirse el problema, se procedera a solicitar investigaciéon sumaria por
parte del departamento de Educacion.
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Seccién XVI1.10 PROTOCOLO DE SALUD MENTAL PARA
ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES COMUNA DE ANGOL

INTRODUCCION

La Salud mental es concebida como un estado de bienestar, en el cual el individuo es
consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede
trabajar de forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucién a la comunidad
(OMS, 2017). En nifios, nifias y adolescentes esto se refleja en su capacidad de aprender, en las
relaciones con familiares, pares y otros adultos significativos. En su sentido de identidad y
autoestima, en avanzar en los hitos de cada etapa del desarrollo, siendo un requisito previo para la
Salud Mental en la Adultez.

En el contexto escolar es reconocido que una variedad de problemas psicosociales y de
salud mental afectan el aprendizaje y rendimiento de manera profunda. Estos problemas se ven
agravados, ya que nifos, ninas y jovenes interiorizan los efectos debilitantes del mal desempefio
en la escuela afectando su desarrollo integral. Por todo ello, el vinculo entre las escuelas y las
estrategias implementadas para mejorar el bienestar de los estudiantes se transforma en un
impulso a la promocién y prevencién de la salud mental, en el cual, todos los integrantes de la
comunidad educativa pueden ser agentes activos en una estrategia preventiva, contribuyendo de
diferentes formas en el logro de sus objetivos. De esta forma, tanto los y las estudiantes y sus
familias, docentes, asistentes de la educacion, el equipo directivo e inclusive las redes
comunitarias de la escuela o liceo deberan ser participantes y al mismo tiempo beneficiarios de las
acciones que se emprendan.

Para desarrollar una correcta difusién e implementacion de las estrategias de salud mental
es necesaria su incorporacion en el Reglamento Interno del establecimiento mediante: “acciones
que fomenten la salud mental y de prevencion de conductas suicidas y otras auto- lesivas,
vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, la
resolucion de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la
depresion. De la misma forma, debe definir procedimientos para la derivacion de casos de riesgo, a
la red de salud, asi como también para el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o
suicidio de algun miembro de la comunidad educativa" (SUPEREDUC, 2018, pp. 30). En este
sentido las comunidades educativas deben impartir conocimientos sobre la salud mental,
fomentando estilos de vida saludables y, especialmente, fortalecer el desarrollo psicosocial y fisico
de sus integrantes.

OBIJETIVOS DEL PROTOCOLO DE SALUD MENTAL

Este protocolo considera la realizacidn de acciones de promocion, prevencion y deteccidn
de factores de riesgo en salud mental, las cuales estan descritas de manera detallada en el modelo
de atencidn psicosocial (Anexo 2). Su objetivo es identificar aquellos nifios, nifias y adolescentes
que presentan estados emocionales negativos prolongados en el tiempo, ansiedad, autolesiones,
irritabilidad, inestabilidad emocional, problemas de atencién y concentracidon, conductas
disruptivas y otros sintomas que afecten su adaptacién escolar y su bienestar psicoldgico. A través
de la identificacidon de estas manifestaciones comportamentales es posible visualizar conductas de
riesgo contribuyendo al acompafiamiento y la derivaciéon a instituciones de salud para el
tratamiento de posibles afectaciones de salud mental que son prevalentes en la poblacién infanto
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juvenil como: depresidn, trastornos de ansiedad, trastornos alimenticios, trastorno de conducta,
trastornos por déficit atencional con hiperactividad, ideacién suicida, intento suicidio, etc.

A partir de lo anterior se desprenden los siguientes objetivos:

- Desarrollar acciones de promocién de la salud mental y aprendizaje socioemocional
dirigida a los integrantes de las comunidades educativas.

- Establecer procedimientos de derivacion y seguimiento frente a situaciones que puedan
afectar la salud mental de los estudiantes.

- Definir procedimientos para el adecuado manejo ante situaciones como: depresion,
trastorno de ansiedad, intento suicida o suicidio, entre otros de algin miembro de la
comunidad educativa.

- Establecer una lista de instituciones, con sus teléfonos de contacto y direcciones donde
pedir apoyo o ayuda en casos de emergencia en salud mental, en instituciones publicas
como: CESFAM, PSIQUIATRIA, OPD, SENDA, entre otros.

EJES DE TRABAJO PROTOCOLO SALUD MENTAL

Este protocolo se divide en cinco dmbitos de intervencién:
a) Clima escolar protector
b) Prevencidny promocion en salud mental
c) Deteccidn e intervencién para sintomas generales y posible derivacién a un centro de salud
d) Procedimientos frente a estudiantes con ideacidn e intento suicida.
e) Coordinacion Institucional e Intersectorial

a) CLIMA ESCOLAR PROTECTOR

La comunidad escolar debe implicarse en las acciones especificas que se establecen para
fomentar un clima donde prime el respeto, el apoyo social, la inclusién y el cuidado mutuo.

Se debe considerar en el Plan de Convivencia Escolar un objetivo para propiciar un ambiente
escolar en el que todos se sientan a gusto, seguros, valorados y aceptados. Este objetivo debe estar
construido a partir de las necesidades y/o realidad de la comunidad educativa, y con un Proyecto
Educativo Institucional en sintonia con los objetivos declarados en él. Asimismo, otro aspecto
importante es velar porque las medidas disciplinarias presentes en el Reglamento de Convivencia
estén basadas en un enfoque formativo y no punitivo-castigador.

De manera concreta, las acciones que se incluyen en este componente son:

El disefio y aplicacién de estrategias eficaces e inclusivas contra el acoso escolar, con
especial atencién a estudiantes con discapacidad, diferencias de aprendizaje, diferencias de
identidad de género, de orientacidn sexual o diferencias culturales, quienes son mas vulnerables a
situaciones de intimidacion.

Disefiar acciones para todos los involucrados en la situacidon de acoso escolar: El menor
afectado, el menor que ejecuta el acoso y los espectadores.

PROMOCION DE LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS ACTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
a.1 Fortalecimiento de espacios institucionales de participacién: consejos escolares, los centros

de padres, madres y apoderados y centros de alumnos donde se impartan tematicas de
aprendizaje socioemocional y salud mental.
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a.2 Creacidn de espacios de participacidn al interior de la sala de clases donde exista la opcion de
organizarse como grupo curso, generando espacios para la canalizacion de emociones y la
contenciéon emocional.

a.3 Disposicion de espacios extra sala de clases, donde los estudiantes puedan compartir y
expresar sus intereses y afinidades, mediante instancias formales de recreacion, deporte vy arte,
tales como talleres extraescolares o iniciativas estudiantiles tales como clubes, agrupaciones
juveniles, etc.

B) PREVENCION Y PROMOCION EN SALUD MENTAL

En los estudiantes, padres, madres y/o apoderados se desarrollan habilidades y
competencias socioemocionales (habilidades para vivir) en dos lineas:

B1. TRANSVERSALIZAR EN EL CURRICULUM REGULAR EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONALES:

Mediante la transversalizacion en el curriculum de los objetivos de aprendizaje
asociados al desarrollo personal, intelectual, moral y social de cada estudiante, es
posible abordar el desarrollo de las competencias socioemocionales en el curriculum
regular. Es importante sefialar que para que sea efectiva la transversalizacion de estas
competencias, debe incluirse dentro de la planificacidn y evaluacidén anual, superando
el simple acto declarativo. Especial relevancia en este aspecto cobran las
dimensiones: afectiva, socio-cultural, moral y de proactividad de los OAT. En este
contexto se pueden desarrollar las siguientes acciones:

- En las diferentes asignaturas y/o las de orientacién y consejo de curso,
favorecer un espacio de participacién para profundizar en el aprendizaje
socioemocional con los estudiantes, adaptando los objetivos curriculares a la
realidad de cada comunidad educativa y a la realidad o situacién actual del
curso.

- De forma transversal y en los distintos subsectores de aprendizaje los equipos
de convivencia y equipos psicosociales podran acompafiar acciones de
aprendizaje socioemocional mediante la entrega de material, realizacion de
talleres y/o promover actividades de reflexidn, etc.

B2. COORDINACION EN LA EJECUCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION EN SALUD MENTAL:
Equipos Directivos, Encargados de convivencia y duplas psicosociales estableceran

instancias de coordinacion y apoyo para la ejecucién de programas de promocién y prevencion en
salud mental durante el afio escolar, abriendo espacios para desarrollar programas, tales como:

- Cesfam del Sector

- Programa de Habilidades para la Vida, HPV1, HPV2 y/o HPV3

- Programa Continuo Preventivo (SENDA Previene)

- Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI).

- Psiquiatria Infantil

- Yo elijo Vivir Sano

- Acompanamiento judicial
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- Programa Apoyo a la Crianza y Competencias Parentales bajo la modalidad Triple P

B3. BIENESTAR Y SALUD MENTAL PARA DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Parte fundamental de la prevencién de problemas de salud mental en la escuela o liceo es
el equilibrio y bienestar del personal. En algunas ocasiones el lugar de trabajo puede ser una
fuente importante de estrés o malestar. Es esencial que docentes, asistentes de la educacion y
directivos cuenten con informacion que eleve su comprensién y defina acciones a seguir
adecuadas para el enfrentamiento de su propia tensién, la de estudiantes y colegas, y posibles
problemas de salud mental. En este marco, se esperan acciones integrales tanto de los equipos de
convivencia como del sostenedor:

- Mediante los equipos de convivencia desarrollar instancias de apoyo y autocuidado
(talleres, conversatorios) dirigido a profesores y asistentes de la educacién que signifiquen
un espacio de canalizacién emocional y experiencial, con el objetivo de desarrollar una
cultura escolar en donde se sientan seguros, valorados, involucrados y utiles.

- Desarrollo de acciones comunales desde el sostenedor, a través de la asociacion chilena de
seguridad (ACHS) en temdticas de cuidado institucional y psicosocial, dirigido a los equipos
de profesores y asistentes de la educacién, considerando que la carga laboral y el desgaste
profesional pueden interferir en el adecuado abordaje de los estudiantes.

C. DETECCION E INTERVENCION
¢Cudles son las sefiales de alerta para la deteccion de posibles problemas de salud
mental en estudiantes?

Tanto los padres en el hogar, como los profesores y asistentes de la educacion
en el establecimiento, pueden detectar conductas que indicarian posible presencia de
un problema de salud mental en nifios, nifas y adolescentes, y que hacen necesaria la
busqueda de ayuda profesional. Para la identificacién de estos sintomas se dividen:
sintomas generales y grupos de especial acompafiamiento:

C1. SINTOMAS GENERALES:

Es necesaria la derivacién al equipo psicosocial, en casos de reiteracion de
sintomas y conductas que podrian afectar negativamente la capacidad de adaptacion
en las areas: cognitivas, sociales y afectivas.

Irritabilidad

Hiper o hipoactividad de la conducta.

Insomnio
Falta o exceso de apetito.

Ansiedad, inestabilidad emocional Fatigabilidad o falta de energia.

Bloqueo mental o enlentecimiento en las Tension muscular, dolor de estdmago,
tareas. mareos o cefalea.
Baja tolerancia a la frustracion Sentimiento de tristeza prolongada

® Baja atencién o concentracidn. Aislamiento social

e Dificultad para seguir instrucciones y
adaptarse a las normas
® Baja motivacion, pérdida del interés

Conductas agresivas
Enuresis, encopresis

Rechazo de ir a la escuela o liceo
® Autolesiones

Entre otros.
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C2. GRUPOS Y CONDICIONES DE ESPECIAL ACOMPANAMIENTO:

e Migrantes ® Separacién de las figuras

e Con discapacidad (fisica, cognitiva) significativas

® Personas LGBTIQ+ ® Antecedentes de maltrato

e Pérdida de un familiar infantil, abuso sexual vy

e Condicion de salud mental previa violencia intrafamiliar.

e Pérdida de medios del subsistema e Estudiantes con
familiar antecedentes de violencia

escolar

C3. ACCIONES A DESARROLLAR POR EL ESTABLECIMIENTO:

Procedimientos frente sintomatologia que interfiere el proceso de ensefanza aprendizaje
y podria derivar a posibles patologias como: Trastorno de conducta, Trastornos de ansiedad,
Trastorno por Déficit de atencidn con Hiperactividad, Desdrdenes alimenticios, depresion, ideacion
suicida, entre otros.

C3.1Acciones de los/as docentes o Asistentes de la Educacion:

Procedimiento para la identificacién de la sintomatologia de estudiante: Si él o la docente
identifica cambios conductuales y/o emocionales en el estudiante (ver sintomas), los cuales
dificultan su proceso de ensefianza aprendizaje o algin dmbito (cognitivo, social o afectivo)
realizar lo siguiente:

Si los sintomas estan asociados a una expresidn conductual disruptiva, angustia, irritabilidad,
ansiedad, inestabilidad es necesario orientar y/o aplicar medidas formativas, segun lo dispuesto en
el Reglamento Interno.

Frente a estos sintomas es relevante que el adulto cumpla con un rol de
contencion, considerando las siguientes acciones:

e Hablele con un tono de voz tranquilo y suave.

o Intente mantener contacto visual con la persona mientras habla con ella.
® Permanezcan en un lugar seguro y recuérdale que estd a salvo.
[}

Invitele a respirar lentamente y concentrarse en ello. Si maneja
algun ejercicio de respiracion, puede utilizarlo en este momento y
realizarlo en conjunto.

® Acompanele mientras recobra la calma.

® Ayldele a externalizar el problema.

® Ayldele a encontrar alternativas que pudiera poner en practica
para solucionar el problema.

Si el sintoma persiste (3 dias o mas) o el estudiante infringe la normativa, es
necesario que el docente entreviste al apoderado para generar orientaciones y consensuar
acciones formativas y de contencién emocional, de acuerdo a las manifestaciones del estudiante.
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Si el sintoma continda presentandose con alta intensidad y frecuencia posterior a
la entrevista con el apoderado, el docente debera informar al apoderado y realizar la derivacién
correspondiente al Equipo Psicosocial completando la ficha de derivacién (Anexo ).

C.3.2Acciones del Equipo de Convivencia Escolar:

El equipo psicosocial va a evaluar los antecedentes derivados por el docente, realizando
una entrevista al estudiante y apoderado, de acuerdo a la evaluacién realizada tendra un plazo de
5 dias para efectuar el procedimiento (entrevista a estudiante y apoderado) y determinar las
acciones a seguir, efectuando la derivacion a redes apoyo si asi lo amerita la situacién.

Si como establecimiento no se observan hechos concretos de apoyo desde el hogar, se
derivard a OPD, como una forma de movilizar y dar apoyo a la familia, en bisqueda de la mejora
del estudiante. A través de un informe redactado por la dupla psicosocial, firmado por ambas
partes, visado por el Encargado de Convivencia Escolar y aprobado por Direccion.

Si por orientaciones médicas el/la estudiante debe permanecer hospitalizado o tomar
licencia médica en su casa por su situacién diagndstica, la Escuela sera flexible para adecuar la
reincorporacion y toma de evaluaciones pendientes. Todo lo anterior, bajo la entrega de un
certificado médico que justifique la situacién y coordinado con la jefa de la Unidad Técnica
Pedagégica.

El equipo psicosocial realizard seguimiento de acuerdo a las indicaciones de la institucion
de salud y/o profesional tratante.

Si el estudiante retorna al aula y a sus labores escolares, es relevante que el equipo
psicosocial o profesional que atiende la situaciéon, efectué entrevistas semanales al estudiante y
acompafiamiento al aula si asi los estiman correspondiente.

El acompafiamiento al estudiante concluira cuando la institucion de salud y/o profesional
tratante lo estime pertinente, asi también en comun acuerdo con el apoderado, estudiante y
profesor jefe.

D. PROCEDIMIENTOS FRENTE A ESTUDIANTES CON IDEACION Y/O INTENTO SUICIDA

Este apartado establece algunas pautas para abordar cualquier intento de autoagresion e
ideacion suicida en el contexto escolar y educativo que pudiera atentar contra la salud o la vida de
un alumno/a. Cada uno de nuestros/as estudiantes es Unico y debe ser mirado individualmente,
las autoagresiones siempre seran situaciones consideradas como graves y seran abordadas
inmediatamente.
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DEFINICION Y CARACTERISTICAS:

- Conducta Suicida: es el conjunto de conducta que abarcan desde la ideacidn suicida, la
elaboracion de un plan, la obtencidn de los medios para hacerlo, hasta el acto de
consumado (suicidalidad).

- Ideaciéon Suicida: abarca un continuo que va da desde pensamiento sobre la muerte o
sobre morir (me gustaria desaparecer), deseos de morir (ojalda estuviera muerto),
pensamiento de hacerse dafio (a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo), hasta
un plan especifico para suicidarse (me voy a tirar de un balcén).

- Intento de Suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.

- Suicidio Consumado: término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y premeditacién.

Es importante considerar los factores de riesgo y sefiales de alerta que pudiesen
manifestarse en la conducta suicida, ya que como se menciond anteriormente, es una
problematica compleja en la que inciden multiples factores que estan interrelacionados. A
continuacioén, se detallaran algunos de ellos:

FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN LA INFANCIA:
- Presencia de enfermedad mental en los padres.
- Clima emocional caético en la familia.
- Presencia de conducta suicida en alguno de los progenitores.
- Maltrato infantil y abuso sexual de los padres hacia los/las hijos/as.
- Trastornos severos del control de impulsos en el nifio/a.
- Niflos/as con baja tolerancia a la frustracion.
- Nifilos/as muy manipuladores, celosos, que asumen el papel de victima.
- Niflos/as excesivamente rigidos, meticulosos, perfeccionistas.
- Nifios/as con extrema timidez, con pobre autoestima.
- Existencia de amigos que han hecho intentos de suicidio.

FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN LA ADOLESCENCIA:

- Intentos de suicidio previos.

- Identificacion con familiares o figuras publicas que cometen suicidio.

- Alteraciones en el comportamiento sexual como precocidad, promiscuidad, embarazos no
deseados u ocultos, abortos, que haya sido victima de abuso sexual o violacién.
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Variaciones en el comportamiento escolar, como deterioro del rendimiento habitual, fugas
desercidn escolar, desajuste vocacional, dificultades en las relaciones con docentes,
violencia y bullying entre compafieros, inadaptacion a determinados regimenes escolares.
Compainieros de estudio con intento de suicidio.

Dificultades socioeconémicas severas.

Permisividad en el hogar ante conductas antisociales.

Falta de apoyo social.

Acceso a drogas y/o armas de fuego.

Aparicién de enfermedad mental especialmente trastorno del humor y esquizofrenia.
Pertenecer a un grupo en riesgo; estudiantes LGTB, inmigrantes, tribus urbanas, etc.

SENALES DE ALERTA DIRECTA: HABLA O ESCRIBE SOBRE

Deseo de morir, herirse o suicidarse (o amenaza con herirse o suicidarse).

Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

Sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).

Realiza actos de despedida: Envia cartas o mensajes por redes sociales. Deja regalos o
habla como si ya no fuera a estar mas presente.

SENALES DE ALERTA INDIRECTA:

Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de
participar.

Disminucidn del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los
demas.

Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

Cambio de de caracter, animo o conducta, pudiendo
mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima o abandono/ descuido de si
mismo.

Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

EN CUANTO A LA PREVENCION:
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- Se realizard un grupo de contencidén para todos aquellos estudiantes que presentan
dificultades animicas importantes, a cargo de las profesionales Psicéloga y/o Trabajadora
Social del establecimiento educacional, con el fin de promover un ambiente seguro y una
psicoeducacidon emocional para los estudiantes.

- Habra reuniones orientativas a padres de estudiantes involucrados, para solucionar dudas
y crear estrategias en comun para contribuir al bienestar de los mismos.

- Habra atencién personalizada por parte de profesionales psicologa y/o encargado de
convivencia escolar en caso de ameritar contencidon y/o orientacidon frente a temas
especificos.

- Se realizara seguimiento y orientacién a familias involucradas por parte de la Trabajadora
Social.

- Existird coordinacidn con red de salud mental y CESFAM, para la ejecucidn de talleres y/0
retroalimentacién de casos.

- Se capacitard al personal del establecimiento educacional en aplicacién de pauta para
evaluacion y manejo del riesgo suicida, esto a cargo de equipo de convivencia escolar.

D.1 ACCIONES A DESARROLLAR POR EL ESTABLECIMIENTO

Cuando el alumno informa a un adulto de la escuela (Profesor, Asistente, etc.).
Cuando el alumno informa a algun par o compafiero:
Cuando los padres lo informan a la Escuela:

oo oo

Cuando el intento suicida o autoagresién ocurre en la Escuela.

D.1.ACUANDO EL ALUMNO INFORMA A UN ADULTO DE LA ESCUELA (PROFESOR, ASISTENTE,
ETC.):

1. Recepcidn de la informacién: Es muy importante que quien reciba esta informacién ya sea
una ideacidn suicida o autoagresion mantenga la calma, muestre una actitud contenedora,
no se sobre-alarme y mantenga un lenguaje corporal y verbal de tranquilidad.

2. Derivacion: Debera agradecer la confianza, conversar con el estudiante para transmitirle
gue esta en riesgo su integridad y es necesario pedir ayuda profesional.

3. De tratarse de un Docente o Asistente de la Educacion: es el momento para derivar
internamente a la psicéloga correspondiente manteniendo el vinculo y la confianza.

4. Atencion Psicoldgica: Psicdloga deberd indagar quienes estdn en conocimiento de la

situacidon considerando si el alumno esta en tratamiento, si ha ocurrido otras veces o si es la
primera vez. En caso de ideacion, debera indagar en los aspectos para visualizar los riesgos y
necesidad de actuar inmediatamente. Posterior a eso debera transmitir al alumno la
gravedad de la situacion y lo importante que es buscar ayuda inmediata en los padres, como
el vinculo mas seguro y confiable.

5. Citacion: En dupla la psicéloga, Trabajadora Social y/o Encargada/o de Convivencia Escolar
se entrevistaran en el menor tiempo posible con los padres, explicitdndoles la urgencia de la
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citacién, se reuniran antecedentes previos.

6. Derivacion: La Trabajadora Social del Establecimiento Educacional gestiona la atencién en
CESFAM u otra red competente, para asi obtener una evaluacion médica integral y
acompafiar al alumno/a tomando las medidas pertinentes de proteccidn.

7. Seguimiento: La trabajadora Social hard un seguimiento de la situacién, especialmente al
ingresar a, con reuniones periddicas con padres, especialistas externos y equipo de apoyo.

D.1.BCUANDO EL ALUMNO INFORMA A ALGUN PAR O COMPARNERO:

° Quien toma conocimiento debe informar inmediatamente a algun adulto de confianza.

. Se tranquiliza al o los alumnos y se tendra una entrevista para abordar la situacion con las
personas correspondientes (psicdlogas / convivencia escolar)

° Agradecer la informacidn a quienes abren el tema con el adulto, es importante aclarar que

ellos no son las responsables de su compafiero y que este es un tema que sera abordado
por adultos (padres, especialistas y Escuela).

° Pedir que no compartan esta informacién y que se maneje de forma confidencial.
Preguntar si tiene alguna preocupacién o inquietud sobre el tema para tranquilizar

angustias o miedos. Comentar que en caso de que éstos quieran entrevistarse, la Escuela
esta disponible para acogerlos.

° Mencionar que si no han conversado con los padres es muy importante lo hagan y sera la
Escuela quien lo apoyara a través de la psicdloga con respecto a esta informacién.
° Un integrante del equipo de Convivencia Escolar, debe informar al apoderado del estudiante

que recibid la informacidn, de la situacidn vivida o conocida por su hijo/a.
D.1.C CUANDO LOS PADRES LO INFORMAN A LA ESCUELA:

° En caso de que los padres informen a la Escuela de autoagresiones, ideacién suicida,
planificacién o intento suicida de su hijo/a, se reunirdn todos los antecedentes importantes
sobre los resguardos, tratamientos, necesidad de sugerencias y apoyo a la Escuela para
garantizar el cuidado y protecciéon del alumno/a.

° Se entregaran orientaciones a los padres sobre el quehacer en estas situaciones; pauta de
contencion para su hija/o, se le informarad que debe asistir de inmediatamente al servicio
primario de salud al cual pertenece para solicitar atencion médica.

° Se realizarda monitoreo y seguimiento a la familia por parte de la Trabajadora social del
establecimiento, asi como coordinaciones extras de ser necesario.
° Con autorizacién de los padres se informard al equipo docente que trabaja directamente

con el/la estudiante, quienes se comprometen a velar por el resguardo de la privacidad y
confidencialidad de la informacidn y mantener el cuidado del alumno/a en caso que vaya al
bafio o alguna actividad privada vaya acompanado siempre.

D.1.DCUANDO EL INTENTO SUICIDA O AUTOAGRESION OCURRE EN LA ESCUELA:

Se prestaran los primeros auxilios que la Escuela pueda brindar.
Se llevara a Servicio Médico de Urgencias en Hospital de Angol, siendo acompafiado el
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estudiante por un funcionario de la escuela que brinde contencién.

Se llamard inmediatamente adulto responsable y/o un familiar del alumno que le pueda
acompafiar en servicio médico.

La Escuela tomard las medidas necesarias para abordar la situacion de crisis con el grupo de
alumnos que hayan presenciado o esté informado de lo ocurrido. Seguimiento y realizacion
de Talleres.

A. COORDINACION INSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL

® Son acciones multisectoriales a nivel territorial para asegurar una respuesta integral
a las necesidades de la comunidad educativa y requieren de la coordinacion entre las
distintas areas y departamentos que la componen entregando una atencion conjunta
e integrada. En este sentido este componente integra los siguientes objetivos:

® Coordinacién de flujos de derivacidon con los distintos servicios de la comunidad,
permitiendo una adecuada gestion de la informacién.nocer los recursos y
necesidades que estan presentes en la comunidad y en su red de apoyo. Lo nuevo,
pero también lo preexistente entregando una respuesta contextualizada a las
necesidades de las comunidades educativas.

E.1 INSTITUCIONES QUE APOYAN AL SISTEMA EDUCATIVO

INSTITUCION DIRECCION FONO
Hospital Mauricio Heyermann General Bonilla #695 45 2551077
CESFAM Piedra del Aguila Cautin # 537 452519001
CESFAM Alemania Baviera #445 45 2296610
CESFAM Huequén Camino a los sauces sin 45 2996300
ndmero
Neuropsiquiatria Infantojuvenil Caupolican # 30 45 2552456
OPD Avenida los confines # 15 45 2990299
Habilidades para la vida José Luis Osorio # 115 45 2657029 —
452657037
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Senda Previene José Luis Osorio # 115 45 2657029 -

452657037
PRM Ciudad del nifio Angol - 45 2540112
PRM Ciudad del nifio Malleco - 452 374900
PPF Newen Kupal Coronel llabaca # 820 45-2718879 -

91851447
PIE Ciudad del nifio Pedro Aguirre Cerda # 149 45 2716501 -

990690109
PIB Newen Kupal Ilabaca 820 452718879
FISCALIA Dieciocho # 415 45 2998200.
TRIBUNAL DE FAMILIA Colipi # 148 452719261
Programa salidas alternativas ciudad - 45 2714947
del nifio Malleco

ANEXO I: PROTOCOLO DE DERIVACION A EQUIPO PSICOSOCIAL

ANTECEDENTES DEL ADULTO RESPONSABLE

Nombre
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Rut

Funcidn en
el
establecimiento

Nombre

Rut

Fecha de Nacimiento

Edad

Escolaridad

Establecimiento
Educacional

N2 Integrantes grupo
familiar

INDIVIDUALIZACION DEL NINO (A) Y/O ADOLESCENTE

SINTOMATOLOGIA: marque con una (x) respecto de la sintomatologia identificada en el
estudiante.

Irritabilidad Falta de apetito

Ansiedad Fatigabilidad

Conductas disruptivas Baja concentracion
Hiperactividad Ideacidn o intento suicida
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Inestabilidad del animo Autolesiones

Impulsividad Tristeza o llanto facil
Aislamiento social Tension muscular, mareos o cefalea
Insomnio Consumo de alcohol o drogas

Especificar si hubiese otros sintomas observados:

MOTIVO DE LA DERIVACION

ANTECEDENTES SOCIOFAMILIARES DE RELEVANCIA:

MEDIDAS FORMATIVAS APLICA

ANEXO Il: MODELO DE ATENCION PSICOSOCIAL - NIVELES DE INTERVENCION PARA EQUIPOS
PSICOSOCIALES

El modelo de atencidn psicosocial tiene como principal objetivo la contencién, apoyo y orientaciéon
de docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados, promoviendo factores de
proteccién de la salud mental y el bienestar emocional a través de cuatro niveles de atencidn:
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1.- Gestidn de la convivencia: planificacion y cumplimiento del plan de gestién de la convivencia,
sistematizacién de registros de atencidn psicosocial, revisidn y actualizacién de los protocolos de
convivencia, participacion del consejo escolar, monitoreo, evaluacién y retroalimentacion de los
objetivos planteados.

2.- Promocion universal de la convivencia: Difusidon a través de plataformas digitales de material
pedagdgico, social, psicoldgico, cultural, artistico, valdrico, etc. Capacitacion en tematicas de la
convivencia escolar a asistentes de la educacién, docentes, apoderados. Articular con instituciones
externas talleres de promocién de la convivencia, bienestar socioemocional y salud mental a toda
la comunidad. Creacion de material impreso orientado al bienestar socioemocional. Desarrollar
espacios de participacion con centro de padres, consejo escolar. Por ultimo, favorecer espacios de
reflexidon y andlisis para equipos directivos en tematicas de convivencia escolar etc.

3.- Preventivo focalizado: a partir de la individualizacién de las familias desarrollar talleres
focalizados a estudiantes con necesidades especificas en temadticas asociadas a aspectos
psicopedagdgicos y psicosociales en el proceso formativo de la ensefianza y en la promocidn de
factores protectores de salud mental.

4.-Individual y familiar: Atencién psicoldégica a estudiantes que requieren de apoyo y
acompainamiento especifico en el area: cognitiva, emocional y social; en conjunto con la activacion
de redes en salud mental o apoyo social comunitario.
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ANEXO Ill: PROCEDIMIENTO DE CONTENCION EMOCIONAL EN PERIODO DE COVID-19

Para propiciar contencién emocional frente al Covid 19, se seguira el siguiente procedimiento:

1. Mientras se encuentre en confinamiento, tanto los equipos de convivencia, duplas
psicosociales, asi como docentes deberdan mantener constante comunicaciéon con los
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apoderados y estudiantes, para ayudar en el bienestar psicosocial de las familias de la
comunidad educativa.

2. Al existir una dificultad psicosocial o de contencién emocional (familias sumamente
afectadas, descompensadas, desorientadas, con preocupacidn excesiva, etc.) los docentes
deberdn dar aviso a duplas psicosociales por correo, llamado telefénico o via mensajeria
whatsApp para dar aviso de la situacidn. Al recibir la derivacidn, el personal psicosocial del
establecimiento tomard contacto con las familias, priorizando el Ilamado
telefénico/videollamada, si la situacion se complejiza deberd realizarse visita domiciliaria y
dar aviso a las redes de apoyo de la comuna, para favorecer el bienestar de la familia.

3. Durante las clases virtuales y presenciales, la o él docente debe dedicar un par de minutos
de su clase para dar espacio a la reflexién grupal, priorizando siempre el bienestar y la
salud mental de todos sus estudiantes.

4. En el caso que la situacion lo amerite, y el docente lo considere necesario (alumnos
sumamente afectados, descompensados, desorientados, con preocupacidn excesiva, etc.)
debe realizar una derivacion a la dupla psicosocial. completando (anexo 1)

5. El Equipo Psicosocial se deberd comunicar con el apoderado para reunir antecedentes,
procurando contener al estudiante, tomando las medidas necesarias, siempre priorizando
la salud mental y el bienestar del afectado y si es necesario de acuerdo a los antecedentes
derivar a las redes de apoyo de la comuna.
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Seccion XVI.11 PROTOCOLO DE PROHIBICION Y/O RESTRICCION DE
ESTUDIANTES EN ACTIVIDADES RELEVANTES DE LA ESCUELA

Las actividades propias y/o extra programdticas de la escuela son un
complemento  a las actividades académicas, y para la formacion integral del estudiante. Estas
tienen a disposicion de la comunidad educativa la infraestructura y recursos necesarios para
desarrollar otras actividades, ya sea, talleres, actividades deportivas, artisticas, culturales, visitas
pedagdgicas, entre otras.

Cuando el/la estudiante incurra en reiteradas faltas al Reglamento de Convivencia Escolar
del establecimiento ya sean leves, graves y/o gravisimas, al incumplimiento de las normas y
deberes que van en contra de los principios formativos y de la convivencia de la escuela, se podran
establecer medidas pedagdgicas y/o aplicar sanciones al estudiante.

Se restringira al alumno/a de participar de las siguientes actividades:

- Giras de Estudios

- Licenciatura

- Actos del establecimiento

- Campeonatos deportivos del establecimiento.
- Salidas pedagdgicas.

- Actividades artisticas y/o culturales.

Cabe sefialar que, dicha restriccion de participacion sera evaluada por consejo de profesores,
quedando acta como evidencia y la resolucidon final la determina el/la directora del
establecimiento, la cual serd informada al apoderado y/o adulto responsable, considerando que los
estudiantes que se encuentren en condicionalidad o proceso de cancelacién de matricula, no
podran asistir a dichas instancias, sin necesidad de pasar tema por consejo de profesores.
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Seccién XVI.12 RECONOCIMIENTO A ESTUDIANTES DESTACADOS DE
LA ESCUELA

Los estudiantes que se destaguen o que hayan sobresalido positivamente en el

Establecimiento, por rendimiento académico u otra actividad vinculada a la formacién educacional
(artistica, deportiva y/o cultural) seran reconocidos segun el siguiente procedimiento:

1.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

A los estudiantes destacados a nivel Colegio se les consignarad en su hoja de vida, una
observacién explicita que ameriten tal designacién. La Direccion o la persona que él
determine le haran entrega de un diploma que testifique tal logro.

A los estudiantes destacados a nivel comunal, se les consignara en su hoja de vida, una
observacién explicita coherente con tal designacidn. La Direccién o la persona que ésta
determine le haran entrega de un diploma que testifique tal logro, en un acto civico.
Cuando la actividad sea sobresaliente en el ambito regional o nacional, se citara al
apoderado para comunicarle su mérito, dejando constancia de ello en su Hoja de Vida. La
Direccidn hara entrega de un diploma o documento que acredite tal designacion.

En la ceremonia de final de afio se procederd hacer entrega de los siguientes premios por
curso:

Premio Rendimiento Académico: primer, segundo y tercer lugar, determinado por el
promedio general del afio. En caso de verificarse un empate, de dirimirad calculando el
promedio de las asignaturas troncales. Los alumnos y alumnas que reciban esta distincion,
seran reconocidos con una medalla.

Premio al Esfuerzo, que conjugue en su accionar las variables valéricas, rendimiento
académico, perseverancia y espiritu de superacion a lo largo de su trayectoria. Esta
distincidn sera decidida por el Consejo de Profesores que atiende al curso. Los alumnos y
alumnas que reciban esta distincidn, seran reconocidos con un diploma.

Premio trayectoria se entrega a estudiantes de 8° basico. Esta distincidén reconoce a los
estudiantes que dentro de su vida escolar, han estado siempre matriculados en el
Establecimiento.-

Estudiantes destacados en el area artistica, deportiva y cultural: los estudiantes
destacados en esta drea, recibirdn en acto civico, diploma o estimulo acorde a la actividad
en que se destaquen.-

Mejor Compafiero: se entrega al término del afio escolar al alumno o alumna de cada
curso que se destaque por su generosidad, respeto y trato cordial hacia sus compafieros.
En este caso, serd el curso el que, a través del ejercicio democratico, elija al alumno
destacado. El alumno o alumna que reciban esta distincidn, serd reconocido con un
diploma.

Yo se leer: se entrega al término del afio escolar a los alumnos de primer afio basico. Que
dentro del afio escolar logren leer de manera fluida, se realiza un acto institucional, el
estudiante que reciba esta distincidn, serd reconocido con un diploma vy libro acorde al
nivel.

Mejor Asistencia: se entrega al término del afio escolar al alumno o alumna de cada curso
gue se destaque por su asistencia a lo largo del afio escolar. En este caso, serd el Equipo de
Formacion el que, tomando en cuenta los registros de asistencia de cada curso, designara
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al alumno o alumna destacada. El estudiante que reciba esta distincién, sera reconocido
con un diploma.

Los medios de comunicacion para reconocer a estudiantes pueden ser los siguientes:

Comunicacion en diario escolar
Anotacion libro de clases

Carta escrita apoderado
Llamado telefénico.

PN e

Seccidn XVI.13 PROTOCOLO DE AUSENTISMO ESCOLAR

La asistencia del estudiante es de caracter obligatoria para todas las clases. Para la
promocidn, se considera conjuntamente el logro de objetivos y la asistencia, siendo facultad del
director el promover con menos porcentaje de asistencia, cuyo porcentaje minimo es de un 85%.

DESERCION ESCOLAR: Puede entenderse como el abandono del sistema escolar por parte
de los estudiantes, provocado por la combinacidn de factores que se generan tanto al
interior del sistema como en contextos de tipo social, familiar, individual y del entorno.

Para prevenir esta situacién, el establecimiento cuenta con un protocolo en que se resguarda la
asistencia a clases regulares, el cual se detalla a continuacién:

- En caso de inasistencias del estudiante el apoderado/a debe justificar con certificado médico
la ausencia de éste y ademas comunicar por teléfono dicha situacién.

-En caso de no poder asistir por causa de fuerza mayor, debera comunicarse telefénicamente al
establecimiento y/o enviar una comunicacién mediante la agenda escolar, presentando el/la
estudiante el justificativo médico.

- Desde Pre kinder a 80 Ao Basico, es responsabilidad de los Padres y Apoderados procurar los
medios para poner al dia a su pupilo/a en las materias escolares realizadas en sus dias de
inasistencia a clases.

- El control de asistencia se realizard en cada curso por el profesor/a jefe, quien debera registrar
la asistencia diaria.

-El/la profesor/a jefe es el encargado del control y recopilacién semanal de faltas de asistencia
del alumnado de cada curso, a través de los libros de clases, de esta forma se pesquisara
tempranamente a los alumnos que se ausenten. Cuando el nimero de ausencias (sin justificar)
sea superior a 3 faltas seguidas o 5 faltas alternas durante el periodo de un mes, el docente
deberd comunicarse con el apoderado y/o adulto responsable para hacer seguimiento de
dichas inasistencias. Posterior a ello si la situacién no se regula, y el estudiante continua
asentdndose a clases, el docente deberd derivar el caso con la informacién correspondiente a
convivencia escolar.
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- El apoderado debera justificar la inasistencia con certificado médico y deberd comunicar
telefénicamente la situacion al docente.

- Durante la inasistencia es responsabilidad de los Padres y estudiantes procurar ponerse al dia
con las materias escolares.

- El control de asistencia se realizard por el profesor jefe, quien debera registrar la asistencia
diaria.

- Cuando el numero de ausencias (sin justificar) sea superior a 3 faltas seguidas o 5 faltas
alternas durante el periodo de un mes, el docente deberd realizar seguimiento con el
apoderado. Si la situacidn persiste se debera derivar el caso a convivencia escolar.

-Una vez el caso este derivado a Convivencia Escolar, dupla psicosocial tomard contacto con el
apoderado/a, se le citard al Establecimiento Educacional para abordar situacion, se les
solicitara a las justificaciones oportunas a la ausencia del alumno/a y la colaboracion familiar en
la resolucion del problema, en caso de que las faltas no estén debidamente justificadas.

-En la entrevista se informara al apoderado/a sobre el Protocolo de Ausentismo Escolar, que
contempla derivacion a la red de infancia si la situacion persiste en el tiempo. Se informara a
los padres respecto de la obligatoriedad de la ensefanza y su deber de hacerlo cumplir, se
llegard a un compromiso de cumplimiento con la familia. Asistente Social informard a
profesor/a jefe respecto del acuerdo y se realizard seguimiento.

- Si el apoderado y/o adulto responsable no asiste a las citaciones a entrevista se realizara Visita
domiciliaria por parte de trabajadora social. Dicha visita se podra ejecutar en las siguientes
situaciones:
1) Si la familia no ha acudido a las citaciones establecidas por Convivencia escolar y/o
dificultades para acudir (razones de fuerza mayor).
2) Si, tras establecido el compromiso con el apoderado/a de retomar la asistencia a
clases, estas persisten sin justificar por dentro de 3 a 5 inasistencias, donde se procedera
a efectuar la derivacién a la red de infancia.
2) Si se considera pertinente conocer el contexto donde reside el/la estudiante y su
familia u otras circunstancias.
3) Frente a alguna otra situacion de vulneracidn de derecho.

- DERIVACION A LA RED:

-Si después de todas las actuaciones posibles, se detectara una situacion de riesgo para
el/la estudiante, o bien el ausentismo persiste en el tiempo, se procedera derivara el caso
a la red de infancia, ya sea Tribunales de Familia, OPD, y considerar otras entidades frente
a algun otro tipo de vulneracién de derecho que se pesquise, ya sea; carabineros.

-El informe lo realizard la dupla psicosocial y si corresponde se considerara la intervencién
de otros profesionales, dando cuenta de las acciones realizadas y compromisos adquiridos.
- En el caso contrario de mejorar asistencia el alumno se procederd a dar el alta del caso,
previo seguimiento realizado.
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1. SECCION XVI.15 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE OTRAS
FORMAS DE MALTRATO Y/O VIOLENCIA EN EL CONTEXTO
ESCOLAR

(a) PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION (VERBAL Y/O FiSICA) DE
APODERADO A FUNCIONARIO/A

EN CASO DE AGRESION VERBAL

1° Si existe agresidon verbal ocurrida en una entrevista u otro se dara por terminada la entrevista y
solicitar al apoderado su retiro del establecimiento.

2° El funcionario informa a Direccién y/o Convivencia Escolar y se deja registro de la situacion
reportada.

3° Luego de recabar los antecedentes pertinentes, se citard al apoderado en la que se aceptaran las
explicaciones de los apoderados con el compromiso de entregar personalmente sus excusas al
funcionario ofendido.

4° En caso de negativa del apoderado en nota suscrita por el funcionario y direccion se perdera la
calidad de apoderado.

5° Se observa por 3 meses el comportamiento del apoderado para posteriormente levantar la
calidad de apoderado.

B. EN CASO DE AGRESION FiSICA

1° El funcionario afectado debera asistir a la Asociaciéon Chilena de seguridad (ACHS), donde se
hara constatacién de lesiones, lo cual servira de evidencia a la justicia, ademas de recibir los
apoyos pertinentes de dicha institucion, en caso de ser necesario. En dicha oportunidad el
funcionario sera acompanado por personal del establecimiento.

2° La Direccidén conjuntamente con el/la funcionario/a agredido/a debera denunciar a la justicia
(PDI, CARABINEROS O FISCALIA) tal situacién. Esto se deberd cumplir dentro del periodo de 24
horas.

3° Debera dejar registro de lo ocurrido con Encargada De Convivencia Escolar y Direccidén.

4° Se recomienda hacer una investigacion interna, para determinar y/o aclarar la ocurrencia o la
gravedad de la agresion citando al apoderado para entrevista con Encargada De Convivencia
Escolar Y Ministro De Fe Presente.

5° El funcionario afectado recibird contencion de parte de profesionales idéneos del
establecimiento (Psicdloga(o)).
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(b) PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE VIOLENCIA O AGRESION DE
ESTUDIANTES A FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

El Colegio también entiende que las victimas de las agresiones fisicas o psicoldgicas pueden ser los
propios funcionarios de éste, como personal docente o paradocente. Es funcion del Colegio no sélo velar por
la seguridad de sus estudiantes, sino también por los funcionarios que desempefian labores en funcién del
proceso educativo. Por ello, el presente Protocolo se aplicara también en casos en que el agresor sea un/a
estudiante, teniendo como victima a un adulto; docente, personal paradocente, auxiliar, etc.

A) En el caso de agresiones fisicas recientes, se debera llevar al funcionario de forma inmediata a la ACHS
para constatar lesiones y el impacto que dicha agresion pudiese causar, ya que una agresion podria llegar a
ser constitutiva de delito. En paralelo se informara de inmediato al apoderado del/a estudiante agresor/a de
lo sucedido.

B) La Direccidén dispondrd inmediatamente el inicio de una investigacion interna para el esclarecimiento de
los hechos y responsabilidades de los involucrados, y asi recabar los antecedentes necesarios para efectuar
las sanciones, contenidas en el Reglamento Interno. Si los involucrados no asisten se debe informar a los
apoderados via correo electrdnico o teléfono, dejando registro de la situacion y citandolos en lugar de sus
pupilos. Debe quedar registro en la investigacion de este hecho.

C) En la investigacién a que dé lugar la denuncia se respetaran la dignidad de las personas y el debido y justo
procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar todos los elementos de juicio que
consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar las responsabilidades que correspondan. Tales
relatos deben quedar por escrito, con fecha, nombre y firma correspondiente de quien los emite.

D) Durante el transcurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren la
confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

E) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro por escrito, donde se explicite
fecha, nombre y firma de los participantes, descripcidon de los hechos y acuerdos establecidos (los cuales
deben considerar plazos de realizacion).

F) En relacidon al uso y acceso de la informacién generada durante la investigacidn, sera manejada en forma
reservada por el Encargado de Convivencia Escolar, Direccion del establecimiento consejo directivo. De
acuerdo con la normativa legal vigente, tendra acceso a esta informacion la autoridad publica competente
(Tribunales de Justicia y Superintendencia de Educacidn Escolar).

G) El Encargado de Convivencia Escolar o alguno de los miembros del consejo directivo, debera de manera
reservada citar a entrevista a los involucrados o testigos de un hecho de violencia escolar para recabar
antecedentes. Si a juicio del Encargado de Convivencia Escolar o Director es necesario la presencia de un
tercero, tendra que ser alguien del equipo directivo.

H) Los padres de los alumnos involucrados deberdn ser informados permanentemente de la situacion en la

cual su pupilo estd involucrado, mediante una entrevista presencial o contacto telefénico (en casos
excepcionales), de la cual debera quedar el registro en la Hoja de Vida del alumno.
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I) Para la aplicacion de sanciones, el Encargado de Convivencia Escolar y Consejo Directivo tendran que
analizar el caso y dar a conocer a la Direccidon del Colegio alternativas a seguir de acuerdo al reglamento

interno y/o normativa legal vigente.

J) Se informara de todos los casos a la Superintendencia de Educacién, mediante oficio y con los documentos

de respaldo correspondientes.
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